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Wydawanie dowodów osobistych / zaświadczeń 
w sprawie dowodu osobistego

Wymagane dokumenty 

Złożenie wniosku:

a) osobiście
wypełniony wniosek,
1 aktualna kolorowa fotografia, nie starsza niż 6 
miesięcy (przedstawiająca osobę w pozycji 
frontalnej, bez nakrycia głowy i okularów z 
ciemnymi szkłami),
ważny dowód osobisty lub ważny paszport lub 
inny dokument zawierający fotografię,

b) w formie dokumentu elektronicznego dla osób do
12 roku życia

wypełniony wniosek 
plik zawierający fotografię o wymiarach co 
najmniej 492 x 610 pikseli i wielkości 
nieprzekraczającej 2,5 MB

Dodatkowo:
na żądanie organu: akt urodzenia
na żądanie organu: poświadczenie obywatelstwa 
polskiego lub ważny polski paszport 

Wydawanie dowodu osobistego:
dotychczasowy dowód osobisty, a w przypadku 
jego braku ważny paszport

Wydawanie zaświadczeń w sprawie dowodu 
osobistego:

dokument potwierdzający tożsamość

Miejsce załatwienia sprawy 

pobranie druków - Punkt Informacyjny,
składanie wniosków – Referat Dowodów 
Osobistych pok. 116,
odbiór dowodów osobistych – Referat Dowodów 
Osobistych pok. 113.

Opłaty 

Wydanie dowodu osobistego jest bezpłatne

Opłata skarbowa: 

- zaświadczenie – 17,00 zł

➔ Opłatę skarbową można wnosić: 

kartą płatniczą na stanowisku w trakcie 
załatwiania sprawy
przez wpłatę na rachunek bankowy:
Gmina Bytom

60 1560 0013 0383 0201 0000 0001

gotówką na poczcie bez dodatkowych opłat

Dodatkowe informacje dla osób dokonujących wpłat 
za granicą na stronie https://www.bytom.pl/dla-
mieszkanca/podatki-i-oplaty-lokalne 

Termin załatwienia sprawy 

do 30 dni 
w przypadku zaświadczeń - do 7 dni 

Tryb odwoławczy 

Od decyzji o odmowie wydania dowodu osobistego  
przysługuje odwołanie do Wojewody Śląskiego za 
pośrednictwem Prezydenta Miasta Bytomia w 
terminie 14 dni od dnia otrzymania decyzji. 

Podstawa prawna

Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach 
osobistych;
Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych z 
dnia 5 października 2021 r. w sprawie wzoru 
dowodu osobistego jego wydawania i odbioru 
oraz utraty, uszkodzenia, unieważniania i zwrotu. 

Uwagi 

W przypadku wątpliwości, wszelkich informacji 
o wymaganych dokumentach i trybie załatwienia 
sprawy udziela Punkt Informacyjny oraz  Referat 
Dowodów Osobistych.

Formularz wniosku 

Wniosek dostępny na stronie internetowej Urzędu 
oraz w Punkcie Informacyjnym.
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