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ZAŁĄCZNIKI FUNKCJONALNE PLANU GŁÓWNEGO

	ZF – 1
	PROCEDURY REALIZACJI ZADAŃ Z ZAKRESU ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO, W TYM ZWIĄZANE 
Z OCHRONĄ INFRASTRUKTURY KRYTYCZNEJ


Procedury opisują sposób działania podmiotów realizujących zadania z zakresu zarządzania kryzysowego na obszarze miasta Bytomia.

W ramach procedur ujęte zostały następujące zagadnienia:

ZF – 1.1.  bezpieczeństwo i porządek publiczny;

ZF – 1.2.  zabezpieczenie sanitarne;

ZF – 1.3.  ochrona rolnictwa;

ZF – 1.4.   zabezpieczenie weterynaryjne;

ZF – 1.5.  ochrona środowiska;

ZF – 1.6.  ochrona infrastruktury, w tym infrastruktury krytycznej;
ZF – 1.7.  wsparcie oddechowe.

	ZF – 1.1.     
	BEZPIECZEŃSTWO I PORZĄDEK PUBLICZNY


1.  CELEM PROCEDURY  jest zapewnienie zgodności działań podmiotów systemu reagowania kryzysowego
     z zasadami i metodami pracy przyjętymi przez jednostki organizacyjne Policji.  

2.  PRZEDMIOTEM PROCEDURY jest :
· izolacja terenu objętego działaniami reagowania kryzysowego;

· zabezpieczenie pozostawionego mienia;

· zapewnienie bezpieczeństwa podmiotom systemu reagowania kryzysowego. 

W zależności od rodzaju i zakresu prowadzonych działań w trakcie trwania izolacji terenu Policja współdziała przede wszystkim z :

· jednostkami straży pożarnej,

· inspekcją ochrony środowiska,

· inspekcją sanitarną,

· inspekcją weterynaryjną,

· organami administracji wojskowej,

· służbą zdrowia,

· służbami komunalnymi,

· służbami ratowniczymi (np. WOPR, GOPR itp.)

W niniejszej procedurze przyjmuje się zasadę, że współdziałanie organizuje ten podmiot, który do wykonania własnego zadania potrzebuje wsparcia innych uczestników działań.

2.1.  IZOLACJA TERENU OBJĘTEGO DZIAŁANIAMI ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO:
1. Podmiot odpowiedzialny za opracowanie i aktualizację:  Komendant Miejski Policji w Bytomiu.

2. Przedmiotem instrukcji jest określenie szczegółowych zasad prowadzenia izolacji terenu z wykorzystaniem 
  sił i środków Policji.

OPIS POSTĘPOWANIA: 

   Organizacja działań policji w warunkach wystąpienia zagrożenia

W zależności od rozmiarów i lokalizacji zdarzenia można powołać – wyodrębnić od jednego do trzech poziomów dowodzenia odpowiadającym trzem obszarom działań:
1) Poziom interwencyjny (podstawowy) – czynności podjęte po zaistnieniu zdarzenia i realizowane 

        bezpośrednio w jego rejonie. Dowodzenie interwencyjne oznacza dysponowanie siłami znajdującymi 
      się aktualnie w służbie, nadzorowanymi przez dyżurnego jednostki.

2) Poziom akcji policyjnej (taktyczny) – szczebel dowodzenia i koordynacji działań sił poziomu 
      interwencyjnego i sił wsparcia, znajdujących się w dyspozycji jednostki. Działania w ramach akcji 
      policyjnej są realizowane do szczebla Komendy Powiatowej (miejskiej) Policji.

3) Poziom operacji policyjnej (strategiczny) – kierowanie siłami oraz koordynacja i kontrola całości
      działań w przypadku, gdy zdarzenie obejmuje swoim zasięgiem obszar więcej niż jednej jednostki 
      KPP lub KMP (lub istnieje duże prawdopodobieństwo takiego zagrożenia), podczas działań 
      przedłużających się w czasie, w warunkach narastania potrzeb wsparcia sił i środków oraz zaplecza
      logistycznego. 

Operacja policyjna jest realizowana na szczeblu Komendy Wojewódzkiej Policji. Operację policyjną można również prowadzić na szczeblu Komendy Powiatowej (Miejskiej) Policji, gdy nastąpiło zadysponowanie do działań sił innych jednostek Policji.

Główne zadania policji realizowane w trakcie izolacji terenu

             Po zdarzeniu wymagającym zastosowania izolacji terenu należy w jak najkrótszym czasie  wykonać:

1)    linię posterunków i patroli policyjnych na zewnątrz izolowanej strefy,

2)  w uzasadnionych przypadkach uformować kordony policyjne (wewnętrzne i zewnętrzne), które
 utworzą teren pozostający pod kontrolą z tym że :

a) kordon policyjny wewnętrzny powinien zapewnić bezpośrednie zabezpieczenie miejsca 
            zdarzenia,

b) kordon policyjny zewnętrzny powinien obejmować teren szerszy, otaczający miejsce zdarzenia.

3)  oznaczyć teren izolowany wykorzystując do tego celu : taśmy, liny, barwniki oraz tablice 
         informacyjne,

4)  wyznaczyć miejsca wejścia do strefy izolowanej,

5)  wyznaczyć miejsca wyjścia ze strefy izolowanej,

6)  zorganizować punkt ds. informowania środków masowego przekazu,

7)  wyznaczyć objazdy terenu izolowanego,

8)  ustalić strefy zagrożenia wokół izolowanego terenu i zabezpieczenie ich przed dostępem osób
         nieupoważnionych,

9)  zapewnić swobodny dojazd do rejonu izolowanego jednostkom ratowniczym oraz
        przedstawicielom władz lokalnych i wyższego szczebla.

10)  przestrzegać przepisy porządkowe wydane przez władze lokalne dla ludności zamieszkałej lub
 znajdującej  się w izolowanym terenie,

11)  informowanie użytkowników dróg za pomocą środków masowego przekazu o obowiązujących 
 objazdach  w rejonie izolowanego terenu,

12)  inne działania policyjne wynikające ze zmiennej sytuacji operacyjnej w rejonie izolowanego 
 terenu.

Sposób prowadzenia izolacji terenu:

Szczegółowy opis sposobu prowadzenia izolacji terenu z wykorzystaniem sił i środków Policji województwa śląskiego i obejmuje :

· organizację posterunków blokadowych i patroli w bezpośrednim rejonie izolowanego terenu,

· organizację kordonów policyjnych (zewnętrznych i wewnętrznych) w uzasadnionych przypadkach,

· organizację tras objazdowych izolowanego terenu,

· organizację posterunków regulacji ruchu na wyznaczonych trasach objazdowych,

· wyznaczenie parkingów (wewnątrz i na zewnątrz terenu izolowanego) dla pojazdów sił ratowniczych,

· wykorzystanie urządzeń nagłaśniających do alarmowania ludności, która znalazła się w terenie            izolowanym,

· zapewnienie bezpieczeństwa i porządku publicznego wewnątrz i na zewnątrz izolowanego terenu,

· zapewnienie swobody przejazdu ekipom i jednostkom ratowniczym udającym się do rejonu            izolowanego,

· udzielenie pomocy przez jednostki Policji organom organizującym akcję ratowniczą poprzez           udostępnienie środków łączności, pomieszczeń, środków transportowych – gdy o taką pomoc           wystąpią, 

· egzekwowanie od ludności znajdującej się w rejonie izolowanym bezwzględnego przestrzegania            przepisów i stosowania się do poleceń władz lokalnych wydawanych w związku z zaistniałym           zagrożeniem.


Odpowiedzialny: Komendant Miejski Policji w Bytomiu, zobowiązany jest do przestrzegania 
        postanowień instrukcji oraz przynależnych dokumentów, a także:

· odpowiada za wykonanie czynności określonych w instrukcji w czasie trwania akcji lub interwencji,

· utrzymuje ścisłe współdziałanie z Powiatowym Centrum Zarządzania Kryzysowego w zakresie
           prowadzonych działań policyjnych,

· wyznacza dowódcę akcji,

· powołuje sztab dowódcy akcji,

· akceptuje plan działania dowódcy akcji,

· występuje do Śląskiego Komendanta Wojewódzkiego Policji o przydzielenie dodatkowych sił lub
           środków  w przypadku, gdy siły i środki własne są niewystarczające. 
DOKUMENTY ZWIĄZANE:

Plan działania Komendanta Miejskiego Policji w Bytomiu w warunkach katastrof naturalnych i awarii technicznych na terenie miasta Bytomia.

2.2.  ZABEZPIECZENIE POZOSTAWIONEGO MIENIA

Instrukcja stanowi szczegółowy opis sposobu ochrony mienia osób i instrukcji ewakuacyjnych z rejonu działań sił ratowniczych. Obowiązki związane z zabezpieczeniem mienia spoczywają na kierownictwie akcji ratunkowej. Policjanci pełniący służbę w rejonie akcji ratowniczej ochraniają mienie i sprawują ogólny nadzór nad całokształtem tej ochrony. 

1. Główne zadania Policji realizowane w trakcie zabezpieczenia mienia.

        Obowiązki związane z zabezpieczeniem mienia spoczywają na kierownictwie akcji ratunkowych. Policjanci 
        pełniący służbę w rejonie akcji ratunkowych ochraniają mienie i sprawują ogólny nadzór nad całokształtem tej
       ochrony.

W celu właściwego zabezpieczenia mienia osób poszkodowanych i instytucji oraz mienia porzuconego, policjanci skierowani w rejon prowadzonej akcji ratowniczej realizują następujące zadania:

Dowódca operacji (akcji) policyjnej w porozumieniu z dowódcą akcji ratunkowej realizuje następujące
zadania: 

1) dzieli rejon prowadzonej akcji ratunkowej na sektory,

2) kieruje do wydzielonych sektorów patrole policyjne z zadaniem rozpoznania terenu i obiektów 
w których znajduje się opuszczone lub porzucone mienie wymagające ochrony oraz  jego zebrania,

3) występuje do dowódcy akcji ratunkowej o skierowanie do sektorów w których znajduje się mienie porzucone lub pozostawione o skierowanie właściwych służb, o jego ochronę lub jego zebranie.

4) występuje do dowódcy akcji ratunkowej o wyznaczenie pomieszczeń do deponowania mienia osób poszkodowanych – zebranego przez właściwe służby w rejonie prowadzonych akcji ratowniczych.

Policjanci  skierowani do ochrony mienia sprawują bezpośredni nadzór nad:

1) segregacją mienia,

2) znakowaniem (opisaniem) mienia,

3) odpowiednim pakowaniem mienia,

4) transportem mienia z miejsca zdarzenia do punktów (miejsc) depozytowych,

5) reagują na wszelkie próby rozkradania mienia pozostawionego lub porzuconego,

6) służbami prowadzącymi ochronę stałą budynków i obiektów opuszczonych przez  ludność cywilną bądź 
          też  instytucje,

7) nie dopuszczają do wejścia w sektor osób postronnych nie związanych z prowadzoną akcją 
          ratunkową.

2. W sytuacjach znalezienia zwłok przedmioty osobistego użytku denata należy szczegółowo opisać
       i zdeponować w jednostkach Policji lub wyznaczonych punktach depozytowych.

· Organizują punkty informacyjne dla ludności i osób poszkodowanych na temat lokalizacji punktów
depozytowych odnalezionego mienia.

· Dokonują zatrzymań osób, które ujęto na gorącym uczynku kradzieży mienia osób poszkodowanych
i przekazują ich do dyspozycji organów wymiaru sprawiedliwości.

· Przestrzegają przepisy porządkowe wydane przez władze lokalne w zakresie postępowania z mieniem
ruchomym i stałym znajdującym się w rejonie prowadzonej akcji ratunkowej.

2.3.   ZAPEWNIENIA BEZPIECZEŃSTWA PODMIOTOM SYSTEMU REAGOWANIA KRYZYSOWEGO

Instrukcja stanowi szczegółowy opis sposobu zapewnienia bezpieczeństwa i porządku publicznego w czasie trwania akcji ratunkowych w warunkach katastrof naturalnych i awarii technicznych oraz w czasie innych zdarzeń zagrażających bezpieczeństwu ludzi i środowiska.

Policja jest formacją służącą społeczeństwu i przeznaczoną do obrony bezpieczeństwa ludzi oraz utrzymania bezpieczeństwa i porządku publicznego. Swoje zadania wykonuje we współdziałaniu z organami państwowymi, samorządowymi i organizacjami społecznymi i stanowi jeden z elementów zarządzania kryzysowego.

W przypadku prowadzenia działań ratowniczych jej głównym zadaniem jest zapewnienie porządku publicznego, w celu umożliwienia profesjonalnym siłom ratowniczym niesienie pomocy poszkodowanej ludności i zapobieganie powstawaniu dalszych strat. Zadanie to obejmuje przede wszystkim :

a) alarmowanie i ostrzeganie ludności,

b) działania porządkowe w tym :

· organizację ruchu drogowego,

· ochronę mienia,

· zabezpieczenie ewakuacji,

· zapewnienie bezpieczeństwa jednostkom sił ratowniczych w rejonie prowadzonych akcji
                           ratowniczych oraz umożliwienia swobody dojazdu i wyjazdu jednostkom ratowniczym.

Główne zadania Policji realizowane w trakcie zapewnienia bezpieczeństwa akcji  ratunkowych.

Szczegółowe zadania, za których realizację odpowiedzialny jest kierownik jednostki Policji w trakcie zapewnienia 
         bezpieczeństwa akcji ratowniczych, są następujące :

Alarmowanie i ostrzeganie :

1) uzyskiwanie, przetwarzanie i przekazywanie informacji o zaistniałym zdarzeniu na potrzeby kierowania, dowodzenia i współdziałania,

2) przekazywanie informacji i komunikatów o zagrożeniu poprzez policyjne systemy łączności oraz urządzenia nagłaśniające,

3) udostępnianie policyjnych systemów i środków łączności innym organom i służbom ratowniczym 
w celu przekazywania informacji o zagrożeniu dla potrzeb kierowania działaniami tych organów 
służb, z zachowaniem zasady, że te systemy i środki będą obsługiwane wyłącznie przez funkcjonariuszy Policji.

Działania porządkowe :

1) umożliwienie dojazdu i wyjazdu ekipom i jednostkom ratowniczym,

2) organizowanie objazdów rejonów zagrożonych oraz informowanie o objazdach,

3) ochrona porządku w miejscach pracy ekip ratowniczych oraz zabezpieczenie miejsc mogących stanowić dodatkowe zagrożenie dla życia i zdrowia ludzi,

4) niedopuszczenie do tworzenia się zbiegowisk i zapobieganie objawom paniki,

5) egzekwowanie przestrzegania przepisów i poleceń kierujących działaniami ratowniczymi,

6) pilotowanie kolumn transportu sił ratowniczych oraz pojazdów wywożących rannych w przypadku wystąpienia utrudnień w ich przemieszczaniu,

7) pomoc w wyznaczaniu miejsc zbiórek lub parkowania pojazdów służących do ewakuacji,

8) informowanie ludności o kierunkach, odległościach, sposobie dojścia lub dojazdu do miejsc zbiórek do ewakuacji,

9) kierowanie ruchem na drogach przemieszczania się ewakuowanej ludności i w zależności od potrzeb pilotowanie kolumn pojazdów z ewakuowanymi,

10) ochrona porządku w miejscach pracy punktów medycznych, punktów zbiórek poszkodowanych itd.,

11) ochrona pozostawionego mienia,

12) ochrona miejsc składowania mienia porzuconego i ewakuowanego oraz punktów pomocy humanitarnej,

13) przeszukiwanie terenu w celu zebrania, oznaczenia i zdeponowania porzuconego mienia.

14) uzyskiwanie i przekazywanie informacji o miejscach pomocy medycznej i miejscach przechowywania mienia,

15) identyfikacja i prowadzenie wykazów ofiar.

Bezpośrednie działania ratownicze (wykonywane w sytuacji, gdy na miejscu zdarzenia nie ma profesjonalnych służb ratowniczych lub gdy nie są one w stanie udzielić pomocy):

1) pomoc w ewakuacji osobom poszkodowanym, chorym i starszym, poprzez wyprowadzenie tych osób z rejonów zagrożonych oraz udostępnienie policyjnych środków transportu na potrzeby ewakuacji osób,

2) udzielenie pierwszej pomocy przedlekarskiej poszkodowanym,

3) udostępnienie policyjnych środków transportu na potrzeby działań ratowniczych,

4) udostępnienie policyjnych obiektów na potrzeby kierowania działaniami ratowniczymi,

5) udział w pracach zabezpieczających urządzenia techniczne lub tworzeniu umocnień w sytuacji bezpośredniej eskalacji zagrożenia, gdy siły i środki podmiotów odpowiedzialnych za te prace są niewystarczające lub ich nie ma, a zaniechanie spowoduje powiększenie szkód.

	ZF – 1.2.      
	ZABEZPIECZENIE  SANITARNE


1. CELEM PROCEDURY jest zapewnienie właściwego działania podmiotów systemu reagowania kryzysowego w czasie stanu zagrożenia epidemicznego, stanu epidemii oraz skażenia radiacyjnego.
2.     PRZEDMIOTEM PROCEDURY  są zasady:
· ochrony przeciwepidemicznej w dużych skupiskach ludzkich,

· postępowania ze zwłokami w przypadkach epidemicznych,

· postępowania w przypadku zdarzenia radiacyjnego.

2.1.  ZASADY OCHRONY PRZECIWEPIDEMICZNEJ W DUŻYCH SKUPISKACH LUDZKICH

Podmiotem odpowiedzialnym za opracowanie i aktualizację procedury jest Koordynator zabezpieczenia sanitarnego. 
Procedura ustala jednolite zasady postępowania w celu:

- zabezpieczenia mieszkańców miasta przed wystąpieniem zachorowań na chorobę wysoce zakaźną,

- ograniczenia rozprzestrzeniania się zachorowań na chorobę zakaźną wśród ludzi.

Procedura obowiązuje:

- w okresie przed wystąpieniem choroby wysoce zakaźnej – w zakresie postępowania prewencyjnego;

- w przypadku podejrzenia lub rozpoznania choroby wysoce zakaźnej;

- w razie zagrożenia epidemicznego lub epidemii.

Koordynator zabezpieczenia sanitarnego odpowiada za:

- opracowanie, aktualizację i wdrożenie procedury,

- powołanie i kierowanie pracą Zespołu ds. zwalczania zachorowań na szczególnie niebezpieczne
  choroby zakaźne.

Jednostki organizacyjne włączone do systemu wykonawczego zgodnie z siatką bezpieczeństwa, zobowiązane są do  stosowania się do zasad określonych w procedurze.

SPOSÓB  POWIADAMIANIA  I  WSPÓŁPRACY  W  PRZYPADKU  ZAGROŻENIA  
NIEBEZPIECZNĄ  CHOROBĄ  ZAKAŹNĄ  ORAZ  BIOTERRORYZMEM
1. Zgłoszenia przypadku zachorowania lub podejrzenia o zachorowanie dokonują :

- lekarz pierwszego kontaktu

- lekarz pogotowia ratunkowego

- lekarz w szpitalu.

2. Lekarz podejrzewający zakażenie niebezpieczną chorobą zakaźną powiadamia telefonicznie Państwowego  Powiatowego Inspektora Sanitarnego (PPIS),  

3. W przypadku np. otrzymania nie oznakowanej przesyłki zawierającej niezidentyfikowane materiały, jak: proszek, szmatka itp. co mogłoby wskazywać na atak bioterrorystyczny informacja o postępowaniu zostanie  zawarta  w  specjalnie  przygotowanej  ulotce – telefon  alarmowy  policji.

4. PPIS powiadamia telefonicznie Wojewódzkiego Inspektora Sanitarnego, Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego, Policję, Państwową Straż Pożarną (PSP) oraz dyrektora właściwego terenowo szpitala. Służby te powiadamiają przedstawicieli kolejnych ogniw wg schematu.

5. Państwowy Wojewódzki Inspektor Sanitarny powiadamia Głównego Inspektora Sanitarnego, Wojewódzkie Centrum  Zarządzania  Kryzysowego, Komendę Wojewódzką Policji  i  PSP.

6. Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego powiadamia  Krajowe  Centrum Koordynacji Ratownictwa 
i Ochrony  Ludności.

7. Główny Inspektor Sanitarny powiadamia Ministra Zdrowia oraz Państwowy Zakład Higieny lub inny instytut  naukowo-badawczy.

8. Minister Zdrowia i Szef Obrony Cywilnej Kraju (OCK) powiadamiają Ministra Spraw Wewnętrznych 
i  Administracji.

9. Minister Spraw Wewnętrznych i Administracji powiadamia Komitet Rady Ministrów ds. Zarządzania 
 w  Sytuacjach  Kryzysowych.

10. Postępowanie w szpitalu z chorym, podejrzanym o szczególnie niebezpieczną chorobę, osobami 
 z  kontaktu, regulują wytyczne konsultanta krajowego w zakresie chorób zakaźnych.

11. Postępowanie ze zwłokami regulują odpowiednie przepisy sanitarne.

SCHEMAT POWIADAMIANIA 
ODPOWIEDNICH SŁUŻB W PRZYPADKU ZAGROŻENIA 
SZCZEGÓLNIE NIEBEZPIECZNĄ CHOROBĄ ZAKAŹNĄ






                                 







        


Dla usprawnienia systemu wczesnego wykrywania znamion ataku bioterrorystycznego w Państwowej Inspekcji Sanitarnej województwa śląskiego, funkcjonują całodobowe dyżury telefoniczne, będące częścią schematu powiadamiania 
w przypadku zagrożenia.

2.2.   ZASADY POSTĘPOWANIA ZE ZWŁOKAMI  W PRZYPADKACH  EPIDEMICZNYCH

Przedmiotem niniejszego załącznika jest postępowanie ze zwłokami osób zmarłych na chorobę zakaźną. 

Załącznik funkcyjny obowiązuje od momentu podjęcia decyzji o wprowadzeniu stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii przez:

- Radę Ministrów – na terenie przekraczającym obszar jednego województwa,

- Wojewodę Śląskiego – na obszarze województwa śląskiego.

Wymagana jest zgodność niniejszego załącznika z „Planem zabezpieczenia medycznego miasta Bytomia”.

Koordynator zabezpieczenia sanitarnego odpowiada za: 

1) wdrożenie niniejszego załącznika oraz kierowanie przedsięwzięciami w nim określonymi,

2) nadzór nad zgodnym z załącznikiem postępowaniem ze zwłokami osób zmarłych na chorobę zakaźną.
Organy  samorządowe odpowiadają za:

1) wyznaczenie zakładów pogrzebowych/służb przygotowanych do transportu oraz chowania ciał osób zmarłych   na chorobę zakaźną,

2) przygotowanie jednostek/służb, które zajmować się będą dezynfekcją pomieszczeń w których przebywały osoby zmarłe na chorobę zakaźną,

3) wyznaczenie miejsc przeznaczonych na  mogiły zbiorowe,

4) Zorganizowanie jednostek/służb które zajmować się będą chowaniem zwłok,

5) Zabezpieczenie terenu chowania zwłok w odpowiednią ilość środków dezynfekcyjnych 
(wapno chlorowane).

6) Zgromadzenie w wyznaczonych zakładach pogrzebowych odpowiedniej ilości worków z tworzywa sztucznego,  trumien, środków ochrony osobistej dla osób wykonujących wszelkie czynności wymagające kontaktu  z ciałami osób zmarłych na chorobę zakaźną.

Sposób postępowania

Po podjęciu decyzji o ogłoszeniu stanu zagrożenia epidemicznego lub stanu epidemii na obszarze województwa, należy:

1) Powołać lub wyznaczyć na obszarach zagrożonych jednostki /służby/, zakłady pogrzebowe przygotowane
     merytorycznie i technicznie do postępowania ze zwłokami osób zmarłych na chorobę zakaźną, jak również
     dysponujące środkami transportu, posiadającymi zamkniętą przestrzeń ładunkową oddzieloną od kabiny
     kierowcy, wykonaną z materiałów odpornych na działanie środków dezynfekcyjnych. Zalecanym byłoby
     wyposażenie takowego środka transportu w agregat chłodniczy.

2) Powołać lub wyznaczyć na obszarach zagrożonych jednostki/służby odpowiedzialne za przeprowadzanie 
     dezynfekcji pomieszczeń, w których osoby zmarłe na chorobę zakaźną przebywały.

3)  Powiadomić ludność o sposobie postępowania i reagowania w przypadku wystąpienia w najbliższym otoczeniu 
     przypadku śmierci na chorobę zakaźną, a w szczególności o tym, iż :

· w pomieszczeniu w którym leżą zwłoki, nie mogą zbierać się ludzie,

· w pomieszczeniach, w których osoba zmarła przebywała, oraz wszystkie przedmioty z którymi była  
w styczności należy poddać dezynfekcji,

· dotykanie zwłok poza czynnościami związanymi z ich przygotowaniem do pochówku wykonywanymi przez przygotowane do tego jednostki/służby/zakłady pogrzebowe jest zabronione.

4) Zobowiązać organy  samorządowe lub właściwe władze kościelne, które zarządzają i odpowiadają za
      utrzymanie cmentarzy komunalnych i wyznaniowych do: 

· wyznaczenia na terenie chowania zwłok jednostek/służb przygotowanych do wykonywania procedury chowania,

· wyznaczenia na danym cmentarzu miejsca na mogiłę zbiorową i zabezpieczenia go  
w odpowiednią ilość środka dezynfekcyjnego (wapna chlorowanego ).

W przypadku braku takiej możliwości należy z zachowaniem przepisów prawa wyznaczyć na  terenie objętym działaniem samorządu miejsce z przeznaczeniem pochówek zwłok.

Należy przestrzegać zasady, że odległość między poziomem wody gruntowej a dnem mogiły nie może być mniejsza niż  0,5 metra.

Wszelkie czynności związane z przygotowaniem do złożenia w trumnie zwłok osób zmarłych na chorobę zakaźną
i ich transportem do miejsca pochówku należy wykonać z wykorzystaniem wszelkich środków ostrożności, w tym odpowiedniej odzieży ochronnej. 

Zwłoki osób zmarłych na choroby zakaźne niezwłocznie po stwierdzeniu zgonu zawija się w płótno nasycone płynem dezynfekcyjnym, składa w trumnie, a trumnę szczelnie się zamyka i obmywa  z zewnątrz płynem dezynfekcyjnym. Na dnie trumny przygotowanej dla zwłok należy umieścić warstwę substancji płynochłonnej 
o grubości 5 cm. Następnie, na trumnę zakłada się worek foliowy z nieprzepuszczalnego tworzywa sztucznego, odpornego na uszkodzenia mechaniczne. Zwłoki zawozi się bezpośrednio z miejsca zgonu na cmentarz 
i dokonuje pochowania w ciągu 24 godzin od chwili zgonu. 

Transport zwłok winien być ograniczony do absolutnego minimum. Wymaga specjalnego pojazdu, przygotowanego  do tego celu, natomiast personel musi posiadać odzież ochronną w postaci kombinezonów 
i masek ochronnych. Po transporcie pojazd musi być poddany dezynfekcji.

Po dostarczeniu trumny na cmentarz worek zdejmuje się i umieszcza w specjalistycznym hermetycznie zamykanym pojemniku który po zapełnieniu przekazuje się do utylizacji termicznej w jednym z czterech zakładów utylizacji odpadów medycznych zlokalizowanych na terenie województwa śląskiego :

· Zakład Utylizacji Odpadów Szpitalnych w Katowicach przy ul. Hutniczej 8;

· Spalarnia Odpadów w Górnośląskim Szpitalu Onkologicznym w Gliwicach przy ul. Wybrzeża Armii
               Krajowej 16a;

· Spalarnia SARPI Sp. z o.o. w Dąbrowie Górniczej, ul. Koksownicza 16.

W przypadku zbyt małej w stosunku do potrzeb ilości trumien zabezpieczone zwłoki należy umieszczać bezpośrednio w workach z tworzywa sztucznego i w dalszym ciągu postępować tak jak w przypadku chowania 
w trumnach. 

Złożone trumny/zwłoki należy przesypywać środkiem dezynfekcyjnym (wapnem chlorowanym) i w końcowej fazie  pochówku przysypać warstwą ziemi o grubości co najmniej 1 metra

2.3. ZASADY POSTĘPOWANIA W PRZYPADKU ZDARZENIA RADIACYJNEGO

1. Przedmiot  

Przedmiotem procedury są zasady postępowania po uzyskaniu informacji o zaistnieniu zdarzenia radiacyjnego mogącego spowodować zagrożenie publiczne na terenie miasta Bytomia. 
2. Zakres  obowiązywania
Procedura obowiązuje od momentu uzyskania informacji o zaistnieniu zdarzenia radiacyjnego lub 
o wprowadzeniu działań interwencyjnych przez Wojewodę Śląskiego.

3. Odpowiedzialność
Koordynator zabezpieczenia medycznego (naczelnik Wydziału Polityki Społeczne) odpowiada za: opracowanie, wdrożenie i aktualizację procedury.

Jednostki organizacyjne włączone do systemu wykonawczego zgodnie z Siatką bezpieczeństwa, zobowiązane są do stosowania się do zasad określonych w procedurze.

4. Opis  postępowania
W przypadku skażenia radiacyjnego, sposób organizacji podania tabletek jodku potasu dla ludności określa 
„Plan akcji jodowej na wypadek wystąpienia zagrożenia radiacyjnego w mieście Bytomiu”, który jest dokumentem związanym z Planem Zarządzania Kryzysowego miasta Bytomia.
Plan akcji jodowej opracowuje i odpowiada za jego aktualizację Wydział Polityki Społecznej UM. Kopie planu, do służbowego wykorzystania posiadają jego użytkownicy, tj. nw. podmioty:

1) Koordynator zabezpieczenia medycznego, naczelnik Wydziału Polityki Społecznej;

2) Wydział Zarządzania Kryzysowego;

3) Szpital Specjalistyczny nr 1 w Bytomiu;

4) Wydział Edukacji UM;

5) Wydział Administracji UM;

6) Straż Miejska w Bytomiu;
7) Komenda Miejska Policji;
8) Dom Pomocy Społecznej dla Dorosłych;
9) Dom Pomocy Społecznej Kombatant;
10) Szkoła Podstawowa nr 28 w Bytomiu;

11) Szkoła Podstawowa nr 32 w Bytomiu;

12) Szkoła Podstawowa nr 45 w Bytomiu;

13) Szkol-Medical Jaworska-Peteja Sp.j.;
14) Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna.
Uwaga!   Akcja jodowa uruchamiana jest przez Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego na polecenie
                Wojewody Śląskiego.
	ZF – 1.3.      
	OCHRONA  ROLNICTWA


1.  CELEM PROCEDURY  jest: zapewnienie zgodności i jednolitości działań podmiotów systemu reagowania
  kryzysowego w zakresie ochrony  rolnictwa i hodowli.   

2.  PRZEDMIOTEM PROPCEDURY są  zasady:

- zwalczania chorób roślin;

- zasady szacowania strat w gospodarstwach rolnych;
- ochrony upraw rolnych i zwierząt hodowlanych w warunkach suszy.

3.  ZAKRES  STOSOWANIA:
Procedura obowiązuje wszystkie podmioty i jednostki organizacyjne, zgodnie z podziałem określonym 
w „SIATCE BEZPIECZEŃSTWA”.

UWAGA: 
Załącznik nie zmienia wewnętrznych uregulowań postaci: planów operacyjnych, procedur, instrukcji itp. 

4. ODPOWIEDZIALNOŚĆ:

4.1. Kierownicy podmiotów i jednostek organizacyjnych:

1) zobowiązani są do przestrzegania zapisów procedury, związanych z nią instrukcji oraz przynależnych dokumentów;
2) odpowiadają za czynności określone w przypisanym im zakresie.
4.2. Koordynator ochrony rolnictwa odpowiada za opracowanie i wdrożenie procedur i instrukcji określonych w niniejszej procedurze.

ZWALCZANIE CHORÓB ROŚLIN

Podmiot odpowiedzialny za opracowanie i aktualizację: Wojewódzki Inspektorat Ochrony Roślin 
i Nasiennictwa w Katowicach, Dział Nadzoru Fitosanitarnego. 

Celem załącznika jest zapewnienie zgodności i jednolitości działań podmiotów systemu reagowania kryzysowego w zakresie wykrywania zagrożeń: 

- klęskowego wystąpienia chorób roślin (organizmów szkodliwych),

- zwalczania chorób roślin (organizmów szkodliwych).
Przedmiotem niniejszego załącznika jest opis postępowania przy:

· wykryciu zagrożenia - klęskowe wystąpienie chorób roślin lub innych organizmów szkodliwych,

· metodach zwalczania chorób roślin lub innych organizmów szkodliwych :

Procedura obowiązuje w jednostkach organizacyjnych Wojewódzkiego Inspektoratu Ochrony Roślin 
i Nasiennictwa w Katowicach oraz osoby prawne i fizyczne, zgodnie z podziałem określonym w SIATCE BEZPIECZEŃSTWA.

Uwaga! 
Procedura ta nie zmienia wewnętrznych uregulowań w postaci:   planów operacyjnych, procedur, instrukcji itp. 
Kierownicy podmiotów i jednostek organizacyjnych zobowiązani są do przestrzegania postanowień procedury   oraz przynależnych dokumentów. Odpowiadają za czynności określone w procedurze w przypisanym im zakresie.

Nadzór nad stanem zdrowotności roślin na terenie województwa śląskiego sprawuje Dział Nadzoru Fitosanitarnego Wojewódzkiego Inspektoratu Ochrony Roślin i Nasiennictwa  w Katowicach.

Nadzór jest wykonywany poprzez inspektorów zatrudnionych w Delegaturach w Bielsku-Białej i Częstochowie oraz w następujących Oddziałach: Cieszyn, Gliwice, Katowice, Kłobuck, Koniecpol, Lubliniec, Pszczyna, Racibórz, Rybnik, Tarnowskie Góry, Zawiercie, Żywiec.

Do szczegółowych zadań w/w Działu należy między innymi:

1) kontrola  fitosanitarna roślin, produktów roślinnych lub przedmiotów, podłoży i gleby, miejsc ich uprawy, składowania oraz środków transportu dla celów obrotu wewnętrznego   i celów eksportowych,

2) nadzór nad wykonywaniem obowiązku zwalczania organizmów kwarantannowych, 

3) prowadzenie ewidencji występowania lub podejrzenia o występowanie organizmów kwarantannowych oraz ustalenie obszaru gruntów opanowanych przez te organizmy na terenie województwa

5) przygotowywanie decyzji w sprawie zwalczania organizmów kwarantannowych,

6) nadzór i kontrola nad zabiegami oczyszczania, odkażania i przerobu roślin, produktów roślinnych lub przedmiotów,

7) ocena stanu zagrożenia upraw przed organizmami szkodliwymi, 

8) prowadzenie rejestracji i sygnalizacji terminów oraz sposobów zwalczania organizmów niekwarantannowych,

9) nadzór nad przestrzeganiem procedury pobierania prób gleby, podłoży, roślin, ich części, nasion, produktów roślinnych i przedmiotów do badań laboratoryjnych.

W przypadku stwierdzenia wystąpienia organizmów szkodliwych, szczególnie groźnych, dotychczas nie występujących na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub których występowanie nie jest szeroko rozpowszechnione zwanych ”organizmami kwarantannowymi” oraz organizmów szkodliwych szeroko rozpowszechnionych zwanych ”organizmami niekwarantannowymi” Wojewódzki Inspektor Ochrony Roślin
i Nasiennictwa w Katowicach:

1)    identyfikuje organizm szkodliwy i źródło jego pochodzenia,

2)    ocenia możliwości dalszego rozprzestrzeniania się organizmu szkodliwego i możliwości jego zwalczania.

Istnieją dwie metody zwalczania chorób roślin:

1)  nie chemiczne metody ochrony roślin, to:
- kwarantanna roślin.

- metody bezpośredniego zwalczania – metody zapobiegawcze.

- mechaniczne metody zwalczania.

- fizyczne metody zwalczania.

- systemy integrowanej ochrony roślin.

- biologiczne metody ochrony roślin.

2)  chemiczne metody zwalczania.

Chemiczne środki ochrony roślin to m.in.:  Zoocydy, Fungicydy, Herbicydy.

W przypadku wystąpienia lub podejrzenia wystąpienia organizmów kwarantannowych wojewódzki inspektor może, w drodze decyzji, na koszt podmiotu:

· nakazać:

1) stosowanie zabiegów uprawowych, w szczególności stosowanie płodozmianu, niszczenie chwastów lub samosiewów, przypranie resztek pożniwnych, wymianę lub odkażenie gleby lub podłoża uprawowego, stosowanie materiału siewnego odpowiedniej kategorii lub odmian odpornych na określony organizm kwarantannowy,

2) zniszczenie roślin, produktów roślinnych lub przedmiotów, określając sposób zniszczenia,

3) określony sposób postępowania z roślinami, produktami roślinnymi lub przedmiotami, w szczególności ich przetworzenie, przeznaczenie na paszę, konsumpcję, oczyszczenie lub odkażenie, kompostowanie, przechowywanie w określonym miejscu,

4) czyszczenie i odkażenie przedmiotów lub miejsc, w których występują lub występowały organizmy kwarantannowe, lub które miały kontakt z porażonymi lub podejrzanymi o porażenie roślinami, produktami roślinnymi lub przedmiotami,

5) zastosowanie określonych zabiegów niszczących organizmy kwarantannowe lub zapobiegających ich rozprzestrzenianiu się, w szczególności zabiegów chemicznego zwalczania, odkażania gleby, przemrożenia szklarni, stosowania tablic chwytnych i pułapek feromonowych, przeprowadzania oddzielnego zbioru, oddzielnego przechowywania i oddzielnego transportu,

6) prowadzenie stałych obserwacji upraw w celu wykrycia organizmów kwarantannowych i informowanie o ich wynikach wojewódzkiego inspektora,

7) spełnienie określonych warunków przed rozpoczęciem uprawy roślin, przemieszczaniem roślin, produktów roślinnych lub przedmiotów lub wprowadzeniem ich do obrotu,

8) prowadzenie i przechowywanie dokumentacji dotyczącej uprawy, wytwarzania, przemieszczania, nabycia, zbycia, obrotu lub przechowywania roślin, produktów roślinnych lub przedmiotów,

· zakazać:

1)   użytkowania gruntów do celów rolniczych i leśnych,

2)   uprawy, siewu, sadzenia lub używania do reprodukcji określonych roślin,

3)   obrotu roślinami, produktami roślinnymi lub przedmiotami lub przemieszczania ich poza określone miejsce,

4)   kompostowania lub przechowywania roślin, produktów roślinnych lub przedmiotów w określonym miejscu,

5)   wykorzystywania roślin lub produktów roślinnych na określone cele, w szczególności przeznaczania na paszę lub konsumpcję,

6)   wywożenia gleby lub innego podłoża uprawowego lub jego ponownego użycia,

7)   stosowania skażonej lub podejrzanej o skażenie wody do oprysków, nawadniania lub przetwarzania roślin, produktów roślinnych lub przedmiotów,

8)   prowadzenia przetwórstwa roślin lub produktów roślinnych.

W przypadku stwierdzenia zagrożenia rozprzestrzeniania się organizmu nie kwarantannowego lub możliwości wywołania przez niego strat gospodarczych wojewódzki inspektor informuje zainteresowane podmioty, za pośrednictwem dostępnych środków przekazu, o sposobach i terminach zwalczania tego organizmu.

Organizmy nie kwarantannowe można zwalczać lub ograniczać ich występowanie przez:

1) zabiegi agrotechniczne;

2) stosowanie roślin odmian tolerancyjnych lub odpornych;

3) zwalczanie biologiczne;

4) zabiegi środkami ochrony roślin;

5) integrowana ochrona roślin.

W przypadku stwierdzenia wystąpienia organizmu szkodliwego o wysokim zagrożeniu Wojewódzki Inspektor Ochrony Roślin i Nasiennictwa, powiadamia niezwłocznie Wojewodę Śląskiego poprzez Wydział Zarządzania Kryzysowego Śląskiego Urzędu Wojewódzkiego oraz Głównego Inspektora Ochrony Roślin i Nasiennictwa.
Dokumenty związane: 

1. Obwieszczenie Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi  w sprawie wykazu środków ochrony roślin dopuszczonych do obrotu  i stosowania (aktualizowane co 1 rok). 

2. Zalecenia ochrony roślin opracowane przez Instytut Ochrony Roślin w Poznaniu (aktualizowane co 2 lata).
ZASADY SZACOWANIA STRAT W GOSPODARSTWACH ROLNYCH

Podmiot odpowiedzialny za opracowanie i aktualizację: naczelnik Wydziału Inżynierii Środowiska Urzędu Miejskiego w Bytomiu

Opis postępowania:

1. Sposób postępowania w przypadku szacowania strat w gospodarstwach rolnych określa rozporządzenie Rady
     Ministrów z dnia 27 stycznia 2015 r. w sprawie szczegółowego zakresu i sposobów realizacji niektórych zadań
     Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa oraz aktualne „Wytyczne dla Komisji powołanych przez
     Wojewodę, dotyczące ogólnych zasad szacowania strat w gospodarstwach rolnych i działach specjalnych
     produkcji rolnej, w których wystąpiły szkody spowodowane przez suszę, grad, deszcz nawalny, ujemne skutki
     przezimowania, przymrozki wiosenne, powódź, huragan, piorun, obsunięcie się ziemi lub lawinę”, opracowana
     przez Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi. 

2. W wyniku strat powstałych w wyniku klęski żywiołowej w produkcji rolniczej i działach specjalnych produkcji
     rolnej, na wniosek samorządu szczebla gminnego Wojewoda Śląski powołuje Komisję ds. szacowania strat. 

3.  W skład Komisji ds. szacowania strat wchodzą:

· przedstawiciel Ośrodka Doradztwa Rolniczego, jako Przewodniczący Komisji,

· osoby posiadające wykształcenie rolnicze, jako członkowie Komisji,

· osoba posiadająca uprawnienia budowlane, jako członek Komisji – w przypadku szacowania strat w budynkach rolniczych,

· osoba posiadająca wykształcenie ichtiologiczne, jako członek Komisji – w przypadku szacowania strat w gminie, na terenie której znajdują się stawy rybne.
Komisja ma charakter stały. 
Komisja dokonuje oszacowania szkód w gospodarstwach rolnych i działach specjalnych produkcji rolnej spowodowanych przez: suszę, grad, deszcz nawalny, ujemne skutki przezimowania, przymrozki wiosenne, powódź, huragan, piorun, obsunięcie się ziemi lub lawinę w terminie do dwóch miesięcy od dnia zgłoszenia przez producenta rolnego powstania tych szkód.

4. Wydział Środowiska i Rolnictwa po przeprowadzeniu weryfikacji przygotowuje wniosek Wojewody Śląskiego
     do Ministra Rolnictwa i Rozwoju Wsi o uruchomienie kredytów na wznowienie produkcji rolnej.

5. Podpisany przez Wojewodę Śląskiego wniosek jest przekazywany w ciągu 2 miesięcy od wystąpienia klęski
    żywiołowej do Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi.

SCHEMAT ORGANIZACYJNY


[image: image2]
OCHRONA UPRAW ROLNYCH I ZWIERZĄT HODOWLANYCH W WARUNKACH SUSZY

Podmiot odpowiedzialny za opracowanie i aktualizację: naczelnik Wydziału Inżynierii Środowiska Urzędu
Miejskiego w Bytomiu

Celem procedury jest zapewnienie zgodności i jednolitości działań podmiotów systemu reagowania kryzysowego w przypadku wystąpienia suszy.
Przedmiotem niniejszej procedury jest opis postępowania w przypadku wystąpienia suszy.

Procedura obowiązuje od momentu zgłoszenia przez Wójta, Burmistrza, Prezydenta strat spowodowanych wystąpieniem suszy na terenie gminy.
Odpowiedzialność:

1. Kierownicy jednostek organizacyjnych, osoby fizyczne:

1) zobowiązani są do przestrzegania postanowień procedury oraz przynależnych dokumentów;

2) odpowiadają za czynności określone w procedurze w przypisanym im zakresie.

2. Koordynator ochrony środowiska i rolnictwa odpowiada za opracowanie i wdrożenie procedury.

3. Koordynator programów kryzysowych odpowiada za przeglądy i aktualizację procedury.
Opis postępowania:

1. Produkcja roślinna

W przypadku wystąpienia klęski suszy w dłuższym okresie czasu nie ma możliwości uratowania upraw polowych. Brak jakiejkolwiek możliwości zastosowania środków chemicznej ochrony roślin do walki z suszą. Środki takie nie istnieją. W związku z powyższym w przypadku klęski suszy należy liczyć się z dużymi stratami w uprawach zbóż jak i pasz objętościowych. Produkcja roślinna skazana jest na straty (głęboka, długotrwała susza). Wyschnięte pola należy zaorać, aby zminimalizować możliwość powstania pożarów wyschniętych upraw polowych, które mogły by być dodatkowym źródłem strat w gospodarstwach rolnych i zagrożeniem dla ludzi oraz zwierząt.

Brak możliwości technicznych uratowania polowej produkcji roślinnej.

2. Produkcja zwierzęca

W przypadku wystąpienia klęski suszy należy zapewnić pogłowiu zwierząt pasze treściwe i objętościowe oraz wodę do pojenia.

3. Zaopatrzenie w pasze

Zaopatrzenie w pasze objętościowe (takich będzie głównie brakowało) oraz treściwe będzie realizowane dzięki pomocy z innych województw nie dotkniętych klęską suszy. Koordynacją zbiórki i rozdziału pasz przekazanych
z innych województw zajmują się: 
          -   Śląski Ośrodek Doradztwa Rolniczego, 

· Śląska Izba Rolnicza.

W/w jednostki posiadają wysoko wykwalifikowane kadry rolnicze, pracujące w terenie i znające najlepiej potrzeby rolników.

4. Zaopatrzenie w wodę

Należy wykorzystywać wodę z sieci wodociągowej przeznaczoną do zaopatrzenia ludzi. Zwierzęta duże potrzebują około 50-60 litrów wody na dobę, co w przypadku ograniczenia poboru wody w wyniku suszy może spowodować jej zwiększone zapotrzebowanie. 

W sytuacji konieczności przerwania dostaw wody spowodowanej awarią sieci wodociągowej należy uruchomić akcję dostarczania wody pitnej oraz wody do celów technicznych. Akcja ta realizowana jest przez Bytomskie Przedsiębiorstwo Komunalne w Bytomiu, istnieje także możliwość wykorzystania do tego celu KM PSP. 

5. Ewakuacja zwierząt i likwidacja stad

Nie ma możliwości jednoczesnej ewakuacji wszystkich zwierząt z terenu całego województwa śląskiego na tereny niezagrożone klęską suszy. W przypadku głębokiej długotrwałej suszy, przy braku regularnych dostaw pasz objętościowych i treściwych z terenu innych województw może wystąpić konieczność likwidacji stad podstawowych ze względów humanitarnych. Wykaz miejsc ubojowych zwierząt gospodarskich posiada Powiatowy Lekarz Weterynarii w Katowicach.

	ZF – 1.4.     
	ZABEZPIECZENIE WETERYNARYJNE


1. CELEM PROCEDURY  jest zapewnienie właściwego działania podmiotów systemu reagowania kryzysowego w zakresie ochrony weterynaryjnej zwierząt hodowlanych.

2. PRZEDMIOTEM PROCEDURY są zasady: 

1) zwalczania chorób zakaźnych zwierząt, 

2) postępowania na wypadek kolizji drogowej pojazdu przewożącego uboczne produkty pochodzenia zwierzęcego (UPPZ), w tym materiały szczególnego ryzyka (SRM) lub produkty pochodne. 

3. ZAKRES  STOSOWANIA: 
Procedura obowiązuje podmioty i jednostki organizacyjne zgodnie z podziałem określonym w „SIATCE BEZPIECZEŃSTWA”.
UWAGA!

Procedura nie zmienia wewnętrznych uregulowań postaci: planów operacyjnych, procedur, instrukcji itp. 

4. ODPOWIEDZIALNOŚĆ:

4.1. Kierownicy jednostek organizacyjnych:

1) zobowiązani są do przestrzegania zapisów procedury i innych związanych z nią procedur, instrukcji oraz przynależnych dokumentów;

2) odpowiadają za czynności określone w aneksie w przypisanym im zakresie.
4.2. Koordynator zabezpieczenia weterynaryjnego odpowiada za opracowanie i wdrożenie procedur 
          i instrukcji określonych w niniejszej procedurze.
4.3.  Koordynator programów kryzysowych odpowiada za przeglądy i aktualizację procedury.

ZASADA ZWALCZANIA CHORÓB ZAKAŹNYCH ZWIERZĄT
1.  CELEM  jest zapewnienie zgodności i jednolitości działań podmiotów systemu reagowania kryzysowego  
w przypadkach:

1) podejrzenia wystąpienia choroby zakaźnej zwierząt,

2) zwalczania chorób zakaźnych zwierząt.
2. PRZEDMIOTEM  jest opis postępowania przy:

1) Wykryciu zagrożenia – wystąpieniu podejrzenia choroby zakaźnej zwierząt o wysokiej zakaźności według
     poniższego wykazu:
- pryszczycy,

- klasycznego pomoru świń,

- choroby pęcherzykowej świń,

- afrykańskiego pomoru świń,

- gąbczastej encefalopatii bydła,

- influenzy ptaków o wysokiej zjadliwości,

- rzekomego pomoru drobiu,

- zakaźnej martwicy układu krwiotwórczego ryb łososiowatych, 

- wirusowej krwotocznej posocznica łososia, 

- zakaźnej anemii łososia.
2) Zwalczaniu choroby zakaźnej zwierząt o wysokiej zakaźności wymienionej w pkt 2.1. i ograniczeniu
      rozprzestrzeniania zachorowań na tą chorobę.  
3. ZAKRES OBOWIĄZYWANIA
        Procedura obowiązuje w jednostkach organizacyjnych oraz osoby prawne i fizyczne zgodnie z podziałem 
        określonym w „SIATCE BEZPIECZEŃSTWA”.

4. ODPOWIEDZIALNOŚĆ

Kierownicy podmiotów i jednostek organizacyjnych:

1) zobowiązani są do przestrzegania postanowień procedury, związanych z nią Polskimi Weterynaryjnymi Planami Gotowości Zwalczania właściwej jednostki chorobowej oraz przynależnych dokumentów;
2) odpowiadają za czynności określone w procedurze w przypisanym im zakresie zgodnie z właściwym dla danej choroby Polskim Weterynaryjnym Planie Gotowości Zwalczania tej jednostki chorobowej.
5. OPIS POSTĘPOWANIA
5.1. Przy wystąpieniu podejrzenia choroby zakaźnej zwierząt o wysokiej zakaźności:

1) Stosownie do rodzaju i niebezpieczeństwa podejrzewanej choroby zakaźnej właściwy Powiatowy Lekarz Weterynarii i Śląski Wojewódzki Lekarz Weterynarii w Katowicach winni natychmiast wydać tymczasowe niezbędne decyzje, mające na celu umiejscowienie choroby zgodnie z obowiązującymi przepisami dotyczącymi poszczególnych chorób zakaźnych.

2) Powiatowy Lekarz Weterynarii w Katowicach po otrzymaniu zgłoszenia podejrzenia choroby zakaźnej, w zależności od wstępnej oceny zagrożenia rozprzestrzenienia się choroby wymienionej w tej procedurze, podejmuje decyzję o ewentualnym wysyłaniu w rejon działań inspektora weterynarii z Powiatowego Inspektoratu Weterynarii  w Katowicach celem podjęcia działań i ustalenia stanu faktycznego Organ Inspekcji w przypadku stwierdzenia zagrożenia epizootycznego zgodnie z art.18 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku o Inspekcji Weterynaryjnej (Dz. U. nr 33, poz. 287) może nakazać  w drodze decyzji administracyjnej lekarzowi weterynarii wykonanie czynności koniecznych do likwidacji tego zagrożenia.

3) Po ustaleniu, że istnieje podejrzenie wystąpienia choroby zakaźnej zwierząt o wysokiej zakaźności Powiatowy Lekarz Weterynarii w Katowicach powiadamia niezwłocznie o powyższym Prezydenta Miasta Bytomia za pośrednictwem Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego oraz Śląskiego Wojewódzkiego Lekarza Weterynarii. Powiadomienie, potwierdza faksem, pocztą elektroniczną lub pocztą. 

4) Jeżeli zachodzi konieczność Prezydent Miasta zwołuje posiedzenie Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego, a Powiatowy Lekarz Weterynarii w Katowicach stawia w stan podwyższonej gotowości weterynaryjny Powiatowy Zespół Kryzysowy (PZK). PZK rozpoczyna pracę w swojej siedzibie w Powiatowym Inspektoracie Weterynarii w Katowicach przy ul. Kossutha 11  i wprowadza w życie kolejne czynności wynikające z właściwego dla danej choroby Polskiego Weterynaryjnego Planu Gotowości, a przypisane dla inspekcji weterynaryjnej szczebla powiatowego.

5) Ogólne zasady postępowania przy podejrzeniu wystąpienia choroby zakaźnej zwierząt określa „INSTRUKCJA POSTĘPOWANIA PRZY PODEJRZENIU WYSTĄPIENIA CHOROBY ZAKAŹNEJ ZWIERZĄT”, a szczegółowe zasady właściwy dla danej jednostki chorobowej POLSKI WETERYNARYJNY PLAN GOTOWOŚCI.

5.2 Działania w zabezpieczeniu terenu podejrzanego o wystąpienie choroby zakaźnej zwierząt.

1. Powiatowy lekarz weterynarii wraz z Policją i PSP przygotowuje propozycję wyznaczenia obszarów:

· Zapowietrzonego - o promieniu 3 km,

· Zagrożonego - o promieniu 10 km,

· Ochronnego - o promieniu 20 km.

2. Do zadań POLICJI należy.

1) zabezpieczenie gospodarstwa poprzez ogrodzenie taśmą budynków gospodarskich podejrzanych o wystąpienie choroby zakaźnej,

2) blokada gospodarstwa podejrzanego o chorobę, lub w którym wykryto chorobę;

3) konwojowanie samochodu z próbkami – materiałem wysoce zakaźnym do PIW Puławy;

4) współpraca z powiatowym lekarzem weterynarii.

3. Do zadań PAŃSTWOWEJ STRAŻY POŻARNEJ należy:

1) zorganizowanie pierwszych mat dezynfekcyjnych na zewnątrz gospodarstwa. 

2) Sposób przygotowanie wodnego roztworu sody żrącej przedstawia poniższy Załącznik nr 1.

3) współpraca z powiatowym lekarzem weterynarii.

Załącznik nr 1

1. Sposób przygotowania wodnego roztworu sody żrącej:

5 kg sody żrącej zalewa się w odpowiednim naczyniu 7,5 litra ciepłej wody i miesza się drewnianą łopatką, aż do zupełnego rozpuszczenia się sody w wodzie. W ten sposób otrzymuje się około 9 litrów podstawowego 40% roztworu, z którego dopiero w miarę potrzeby sporządza się właściwy roztwór sody żrącej. Chcąc uzyskać 2% roztwór rozcieńcza się 1,8 litra roztworu podstawowego w 50 litrach wody – celem sporządzenia 1% roztworu rozcieńcza się 1,8 litra roztworu podstawowego w 100 litrach wody. Przy rozpuszczaniu i sporządzaniu podstawowego i innych roztworów sody żrącej należy zachować ostrożność, uważając by odpryski kryształków lub krople roztworu sody żrącej nie oparzyły ciała, a w szczególności oczu. 

UWAGA: Ze względu na silnie żrące działanie tego środka, czynności związane ze sporządzeniem roztworu sody żrącej należy wykonywać w rękawicach ochronnych i okularach.

Przy stosowaniu ognia do odkażania należy przestrzegać przepisów p/pożarowych.

1. W przypadku stwierdzenia przez powiatowego lekarza weterynarii wystąpienia choroby zakaźnej zwierząt -  powiadamia on niezwłocznie Śląskiego Wojewódzkiego Lekarza Weterynarii w Katowicach 
i Prezydenta Miasta Bytomia. Śląski Wojewódzki Lekarz Weterynarii w Katowicach zawiadamia natychmiast Głównego Lekarza Weterynarii oraz Wojewodę Śląskiego, poprzez Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego. 

2. Działania w zabezpieczeniu terenu, na którym wystąpiła choroba zakaźna zwierząt:

1) Do zadań Wojewody Śląskiego należy wydanie na wniosek Śląskiego Wojewódzkiego Lekarza Weterynarii w Katowicach, rozporządzenia wynikającego z art. 46 ust. 3 ustawy z dnia 
11 marca 2004 roku o ochronie zdrowia zwierząt oraz zwalczaniu chorób zakaźnych zwierząt, w którym podane zostają stosowne zakazy i nakazy. Wzory rozporządzeń Wojewody Śląskiego umieszczono w POLSKIM WETERYNARYJNYM PLANIE GOTOWOŚCI dla właściwej choroby. 

2) Organem nadzorującym wykonywanie czynności przez inspekcję Weterynaryjną i inne inspekcje oraz służby i osoby prywatne, jest Śląski Wojewódzki Lekarz Weterynarii 
w Katowicach.

3) Po urzędowym stwierdzeniu choroby zakaźnej zwierząt, powiatowy lekarz weterynarii sporządza protokół dochodzenia, badania i natychmiast wydaje w drodze decyzji odpowiednie nakazy i zakazy dla zagrody zapowietrzonej. Równocześnie w porozumieniu z właściwym dla miejscowości zapowietrzonej odpowiednio wójtem, burmistrzem, prezydentem albo starostą, wydaje tymczasowe ZARZĄDZENIA o środkach zapobiegawczych, jakie powinny być zastosowane w miejscowości zapowietrzonej. Powinny one zostać w formie komunikatu niezwłocznie podane do publicznej wiadomości, w sposób zwyczajowo przyjęty na danym terenie.

4) Jeżeli Powiatowy Lekarz Weterynarii stwierdził, że zwierzęta pochodzące z terenu zamkniętego znajdują się też na obszarze innego powiatu lub zostały przywiezione z innego powiatu, wówczas powiatowy lekarz weterynarii powinien natychmiast (telefonicznie, telegraficznie, faksem) zawiadomić właściwego powiatowego lekarza weterynarii. Poza tym o każdym przypadku urzędowego stwierdzenia choroby zakaźnej zwierząt, powiatowy lekarz weterynarii obowiązany jest: zgłosić telefonicznie i faksem do Śląskiego Wojewódzkiego Lekarza Weterynarii  w Katowicach, który ze swej strony niezwłocznie powiadamia Głównego Lekarza Weterynarii oraz właściwego Wojewódzkiego Lekarza Weterynarii z którego zwierzęta zostały przywiezione, a także Wojewodę Śląskiego poprzez Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego.
3. Oznakowanie i zabezpieczenie zagrody zapowietrzonej:

1) Przy wejściach do zagrody zapowietrzonej, jak również przy wejściach do zapowietrzonych
              obór, chlewów, owczarni, pastwisk itp., należy umieścić na widocznych miejscach tablice 
              ostrzegawcze z wyraźnym i trwałym napisem: „NAZWA JEDNOSTKI CHOROBOWEJ (np. 
              PRYSZCZYCA) WSTĘP WZBRONIONY”.
2) Wstęp do zagród zapowietrzonych dozwolony jest tylko posiadaczowi, służbie weterynaryjnej, 
a w gospodarstwach jedynie pracownikom danego gospodarstwa, którym została powierzona opieka nad zwierzętami. Innym osobom, za wyjątkiem lekarzy weterynarii, straży pożarnej, policji bez zezwolenia Powiatowego Lekarza Weterynarii – wstęp do zagrody zapowietrzonej jest wzbroniony.

3) Zagroda powinna być zabezpieczona przez POLICJĘ (ogrodzona) przed ruchem zwierząt 
i ludzi. Cały ruch należy ograniczyć do jednej bramy zamykanej lub zagrodzonej barierą, przy której powinny być odpowiednie maty słomiane lub z innego materiału, zajmujące całą szerokość wjazdu (wejścia) i długości co najmniej 3 metry, stale utrzymywane w stanie wilgotnym przez częste i obfite zlewanie np. 2% roztworem sody żrącej. 

4) W okresie mrozów do środków odkażających należy dodawać soli. Do dezynfekcji obuwia należy przy wejściu ustawić naczynia (wanienki) z 2% roztworem sody żrącej, zaś do rąk  
i odzieży miednicę z 1% roztworem sody żrącej oraz naczynie z wodą, mydło, ręcznik jednorazowy itp. Przy tak zabezpieczonym wjeździe w gospodarstwach dużych, gdzie ruch jest konieczny, należy ustawić policjantów, którzy dopilnują dokładnego odkażania ludzi, zwierząt 
i sprzętu.

4. Postępowanie ze zwierzętami chorymi i podejrzanymi o chorobę zakaźną:

1. Zwierzęta wrażliwe do chwili ich likwidacji, należy trzymać w pomieszczeniach zamkniętych (obora, wychowalnie cieląt, chlewnia, owczarnia, kurnik itp.) przeznaczając dla nich osobną obsługę. Przy stwierdzeniu, że zwierzęta znajdują się na pastwisku,  należy wszystkie zwierzęta spędzić do zagród, przy zachowaniu środków ochronnych przed rozprzestrzenieniem się choroby; 

2. Zwierzęta wrażliwe, chore i podejrzane o chorobę zakaźną, likwidowane z urzędu mogą być:
1) kierowane do najbliższego wyznaczonego zakładu utylizacyjnego, gdzie po zabiciu zostaną poddane utylizacji, 
2) zabite w gospodarstwie , a następnie spalone lub zakopane,

3) zabite w gospodarstwie i przewiezione do zakładu utylizacyjnego celem utylizacji,

4) zabite w wyznaczonych rzeźniach, a następnie utylizowane.

Zagroda zapowietrzona oraz zagrody podejrzane, powinny być poddane wstępnej dezynfekcji przy pomocy ekipy dezynfekcyjnej.

5. Oznakowanie i zabezpieczenie okręgu zapowietrzonego – obszar o promieniu co najmniej 3 km.
1) Do okręgu zapowietrzonego zasadniczo należy włączyć całą miejscowość, w której stwierdzono chorobę zakaźną zwierząt. W wyjątkowych wypadkach, biorąc pod uwagę gęstość zabudowań, okręg ten można utworzyć z części miejscowości, jeżeli część ta stanowi oddzielną grupę gospodarstw. Jeżeli gospodarstwo zapowietrzone leży na uboczu i jest zupełnie odosobnione, to wówczas granica okręgu zapowietrzonego może pokrywać się 
z granicą tego gospodarstwa. W miastach zależnie od wielkości, systemu zabudowy i nasilenia choroby należy utworzyć okręg zapowietrzony, obejmujący grupy domów lub ulic, poszczególne dzielnice, przedmieścia lub obszar całego miasta.

2) Drogi przechodzące przez okręg zapowietrzony, po uprzednim uzgodnieniu z zarządem właściwym dla tych dróg, należy zamknąć dla ruchu publicznego ustalając jednocześnie drogi objazdowe – przez ustawienie odpowiednich znaków drogowych, z podaniem trasy objazdów. W razie niemożności zorganizowania objazdów wszystkie przechodzące osoby, zwierzęta oraz pojazdy podlegają przy wyjeździe odkażeniu, na granicy okręgu zapowietrzonego. Drogi, przejazdy lub przejścia, przez które ruch nie jest konieczny należy trwale zamknąć (zagrodzić).

Na granicy okręgu zapowietrzonego przy drogach publicznych, przejazdach i przejściach należy w miejscach widocznych umieścić tablice z wyraźnym i trwałym napisem: „NAZWA JEDNOSTKI CHOROBOWEJ 
(np. PRYSZCZYCA) – OKRĘG ZAPOWIETRZONY – WPROWADZANIE (WPĘDZANIE, WWOŻENIE) 
I PRZEPROWADZANIE ZWIERZĄT WZBRONIONE”.

6. Przy drogach, przejazdach, przejściach itp. należy umieścić:

1) u wylotu miejscowości maty na całą szerokość dróg, długości co najmniej 3 m. O ile można, należy założyć szlabany po uprzednim uzgodnieniu z zarządem dróg. Przed matami, na granicach OKRĘGU ZAPOWIETRZONEGO, należy ustawić w odpowiedniej odległości znaki ostrzegawcze „UWAGA NIEBEZPIECZEŃSTWO”;

2) naczynia (bańki, wiadra, konewki) oraz odpowiednią ilość środków dezynfekcyjnych do polewania mat, które stale należy utrzymywać w stanie wilgotności;

3) maty przed sklepami, szkołami, świetlicami i innymi miejscami gromadzenia się ludzi;

4) warty dla dopilnowania wykonania tych czynności.

7. Przed każdą zagrodą wolną od choroby zakaźnej, a szczególnie przed i wewnątrz pomieszczeń dla zwierząt
     wrażliwych, powinny być położone maty dezynfekcyjne oraz ustawione naczynia z roztworami np. 1% i 2%
     sody żrącej do dezynfekcji rąk i obuwia (przygotowanie roztworu załącznik nr 1). Roztwory sody żrące
     powinny być zabezpieczone przed dostępem zwierząt. Soda powinna być rozdana poszczególnym
     właścicielom w 2% roztworze lub w roztworze macierzystym (40%), po uprzednim dokładnym wyjaśnieni
     sposobu sporządzania i stosowania 1% i 2% roztworów. Osoby wchodzące do pomieszczeń ze zdrowymi
     zwierzętami wrażliwymi, po odkażeniu rąk i obuwia, powinny nakładać odzież ochronną łącznie z nakryciem
     głowy. Po zakończeniu pracy odzież taką należy pozostawić w pomieszczeniu.

8. Postępowanie ze zwierzętami w okręgu zapowietrzonym.

Wprowadzanie (wpędzanie, wwożenie) zwierząt wrażliwych do okręgu zapowietrzonego, jak również przeprowadzanie (przepędzanie, przewożenie) takich zwierząt przez ten okręg jest wzbronione. Wyjątek stanowią zwierzęta rzeźne, dostarczone za zezwoleniem Powiatowego Lekarza Weterynarii do wyznaczonej rzeźni.
9. Zwalczanie choroby – likwidacja zwierząt
1)  Przewóz zwierząt przeznaczonych do likwidacji z zagród zapowietrzonych, może być dokonywany
      tylko bezpośrednio do najbliższego, uprzednio wyznaczonego do tego celu miejsca zabicia 
      konwojowane przez policję, pod bezpośrednim nadzorem Powiatowego Inspektora Weterynaryjnego

      Przewóz takich zwierząt lub zwłok może odbywać się jedynie z użyciem samochodów ciężarowych,
      przyczep, które zagwarantują możliwość załadowania na nie zwierząt lub zwłok bezpośrednio 

      w zagrodzie zapowietrzonej, przewiezienia ich do miejsca zabicia (rzeźni, zakładów utylizacyjnych) 

      i wyładowania oraz powinny te środki transportu posiadać dno i ściany szczelne tak, aby nie
      wypadały nawóz i ściółka, a części płynne nie mogły przesiąkać. 
2) Przedsiębiorstwo zatrudniające kierowcę samochodu ciężarowego lub innego mechanicznego
      środka używanego do przewozu zwierząt, powinno polecić kierowcom, aby w każdym przypadku,

      kiedy pojazd jest poddawany oczyszczaniu i odkażaniu przedstawiali karty drogowe do odpowiedniej 
     adnotacji.

3) Przedsiębiorstwa lub zakłady mięsne posiadające zorganizowane punkty oczyszczania i odkażania 
     powinny prowadzić książkę kontroli oczyszczania i odkażania z następującymi rubrykami:

1) liczba porządkowa;

2) numer rejestracyjny samochodu lub ciągnika i przyczepy;

3) data i godzina przeprowadzenia oczyszczenia i odkażenia;

4) rodzaj i stężenie środka dezynfekcyjnego;

5) podpis osoby nadzorującej lub przeprowadzającej oczyszczenie i odkażenie;

6) uwagi.

Osoba przeprowadzająca oczyszczenie i odkażenie dokonuje wpisu o wykonanej dezynfekcji 
w książce dezynfekcji samochodu lub na karcie drogowej. Wpis powinien uwzględniać:

1) datę, godzinę oraz miejsce przeprowadzenia oczyszczenia i odkażenia;

2) podpis osoby nadzorującej oczyszczenie i odkażenie.

4) Środki transportu oraz inne urządzenia, którymi przewozi się zwierzęta wrażliwe pochodzące 
      z okręgu zapowietrzonego lub zagrożonego, na czas trwania przewozu powinny być wyraźnie
      oznakowane odpowiednim napisem: „ZWIERZĘTA Z OKRĘGU ZAPOWIETRZONEGO” lub
      „ZWIERZĘTA  Z OKRĘGU ZAGROŻONEGO”.
10. Ostateczne oczyszczenie i odkażenie
Ostatecznemu oczyszczeniu i odkażeniu podlegają:

1) osoby, które miały kontakt z zarazkiem;

2) obory, chlewnie, owczarnie i inne pomieszczenia zakażone;

3) zwierzęta;

4) środki transportu

5)      uprząż, sprzęt do oprzątania zwierząt, naczynia i sprzęt do pojenia, bańki do mleka, widły,
  łopaty, worki do karmy itp.

Ponadto niezwłocznie po usunięciu zwierząt chorych i podejrzanych, ostatecznemu oczyszczeniu i odkażeniu podlegają:

1) rampy i drogi, którymi przepędzano zwierzęta chore;

2) miejsca spędu zwierząt, powierzchnie targowisk, pastwiska itp.;

3) wagony, samochody, statki, promy itp. używane do przewozu zwierząt;

4) rzeźnie;

5)   miejsca składowania zwłok zwierzęcych i nawozu.

Przy odkażaniu należy zwracać szczególną uwagę na przedmioty zanieczyszczone wydzielinami
i wydalinami zwierząt chorych i podejrzanych o chorobę.

11. Oczyszczanie i odkażanie zwierząt i sprzętu wykonują wyspecjalizowane podmioty, które prowadzą 
        te czynności zgodnie z poleceniami wydawanymi przez Inspekcję Weterynaryjną.

12. Oczyszczaniem i odkażaniem ludzi mających styczność ze zwierzętami zajmuje się Państwowa Inspekcja Sanitarna. 

13. Zadania Państwowej Straży Pożarnej
1) wykorzystanie posiadanego sprzętu, środków dezynfekcyjnych oraz wykwalifikowanego personelu w celu udzielenia wsparcia w działaniach dezynfekcyjnych miejsc przebywania, uboju i niszczenia zwierząt prowadzonych przez wyspecjalizowane w tym zakresie ekipy na terenie występowania choroby zgodnie  z decyzją kierującego akcją.

2) bieżące przekazywanie informacji o sytuacji do właściwego terytorialnie Powiatowego Stanowiska Kierowania Państwowej Straży Pożarnej. Informacje te PSK przekazywać będzie do Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego. 

14. Zadania Policji:
1) egzekwowanie przestrzegania przepisów porządkowych i poleceń wydawanych przez
                  kierującego akcją zwalczania choroby,

2) wykorzystanie pojazdów z urządzeniami nagłaśniającymi w celach informacyjnych 
                  i działaniach porządkowych związanych z akcją zwalczania choroby,

3) nadzór nad przestrzeganiem ograniczeń w ruchu ludzi i pojazdów w ognisku choroby, oraz
                  na obszarach objętych ścisłym nadzorem, zgodnie z nakazami i zakazami wynikającymi 
                  z wydanych rozporządzeń,

4) zapewnienie pilotażu kolumnom transportowym uruchamianym przez służby weterynaryjne,
                  w tym środkom transportu przewożącym zwierzęta i zwłoki zwierząt na polecenie organów
                  Inspekcji Weterynaryjnej,
5) izolowanie rejonu wystąpienia choroby poprzez uniemożliwienie niekontrolowanego
                  przemieszczania osób i przewożenia zwierząt oraz wszystkich przedmiotów mogących być
                  wektorem choroby,

6) umożliwienie, na bazie własnych sił i środków technicznych, kierowania i koordynowania
                  akcji zwalczania choroby w terenie (awaryjne środki łączności, szybki, pomoc w organizacji
                  terenowego stanowiska kierowania),

7) opracowanie i przekazanie podległym służbom, procedur wykonania wyżej wymienionych
                  zadań, po zasięgnięciu opinii Powiatowego Lekarza Weterynarii w Katowicach,

8) bieżące przekazywanie informacji o realizacji zadań do Powiatowego Centrum Zarządzania
                  Kryzysowego.

15. Zadania Państwowej Inspekcji Sanitarnej:
1) wycofywanie z obrotu zakażonych produktów spożywczych pochodzenia zwierzęcego,

2) prowadzenie akcji informacyjnej w zakresie bezpieczeństwa zdrowotnego ludności,

3) wsparcie podmiotu wiodącego w zakresie podejmowanych działań dezynfekcyjnych, 
w szczególności w odniesieniu do dezynfekcji ludzi,

4) koordynacja działań związanych z profilaktyką ludzi, w tym osób biorących udział w likwidacji ognisk choroby, 

5) bieżące przekazywanie informacji o realizacji zadań do Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego.

INSTRUKCJA POSTĘPOWANIA NA WYPADEK KOLIZJI DROGOWEJ POJAZDU PRZEWOŻĄCEGO MATERIAŁ SZCZEGÓLNEGO RYZYKA 
LUB MĄCZKI POCHODZENIA ZWIERZĘCEGO
1. PRZEDMIOT INSTRUKCJI

Przedmiotem instrukcji jest ustalenie organizacji i zasad postępowania w przypadku zaistnienia sytuacji, w której wypadkowi komunikacyjnemu ulega pojazd przewożący materiały szczególnego ryzyka lub mączki pochodzenia zwierzęcego.

2. ZAKRES  OBOWIĄZYWANIA

       Instrukcja obowiązuje podmioty i jednostki organizacyjne zgodnie z podziałem określonym w „SIATCE
       BEZPIECZEŃSTWA”.

3. ODPOWIEDZIALNOŚĆ

1) Kierownicy jednostek organizacyjnych, osoby prawne i fizyczne:

     -  zobowiązani są do przestrzegania instrukcji oraz przynależnych dokumentów; 

     -  odpowiadają za czynności określone w instrukcji w przypisanym im zakresie.

2) Odpowiedzialny za przeprowadzenie akcji - właściwy miejscowo Powiatowy Lekarz Weterynarii

     -  odpowiada za wdrożenie instrukcji,

     -  koordynuje i nadzoruje na miejscu wykonanie czynności określonych w instrukcji.

3) Koordynator akcji - Powiatowy Lekarz Weterynarii odpowiada za opracowanie i wdrożenie instrukcji oraz podjecie czynności przypisanych mu  w instrukcji.

4) Koordynator programów kryzysowych odpowiada za przeglądy i aktualizację instrukcji.

4. OPIS  POSTĘPOWANIA

Akcją ratownicza kieruje uprawniony strażak Państwowej Straży Pożarnej. Po stwierdzeniu rodzaju transportowanego ładunku poprzez Powiatowe Stanowisko Kierowania PSP dysponuje on na miejsce prowadzenia działań pozostałe służby i inspekcje, które biorą udział w procesie likwidacji zagrożenia tzn. jednostki organizacyjne Policji, Straż Miejską, Powiatowego Lekarza Weterynarii (lub osobę upoważnioną do prowadzenia działań w jego imieniu), służby komunalne i inne niezbędne podmioty. 

Powiatowy Lekarz Weterynarii odpowiada za ustalenie sposobu postępowania z przewożonym ładunkiem.

Postępowanie jednostek ochrony przeciwpożarowej przebiega zgodnie z obowiązującymi procedurami 
w zakresie ratownictwa technicznego i chemicznego. 

Wariant I  – w wyniku kolizji nie dochodzi do uszkodzenia przewożonego ładunku

Zadania Powiatowego Lekarza Weterynarii :   

· współpraca z kierującym działaniami ratowniczymi podczas dokonywania oceny zagrożenia, jakie dla środowiska stanowi ładunek pojazdu,

· dokonanie oceny zagrożenia, jakie stanowi przewożony ładunek dla życia i zdrowia ludzi oraz środowiska uwzględniając jego skład i sposób przewożenia. Informacje te przekazuje kierującemu działaniami ratowniczymi strażakowi PSP,

· współpraca z kierującym działaniami ratowniczymi w zakresie ustalenia metod postępowania
z przewożonym ładunkiem,

· ustalenie miejsca składowania lub utylizacji ładunku.

Transport ładunku (celem ułatwienia przejazdu), na całej jego trasie winien być konwojowany przez służby porządkowe.

Wariant II  –  w wyniku kolizji lub wypadku dochodzi do uszkodzenia ładunku.

Zadania Powiatowego Lekarza Weterynarii :  

· dokonanie oceny zagrożenia, jakie stanowi przewożony ładunek dla życia i zdrowia ludzi oraz środowiska uwzględniając jego skład i sposób przewożenia. Informacje te przekazuje kierującemu działaniami ratowniczymi strażakowi PSP,

· ustalenie wspólnie z kierującym działaniami ratowniczymi (po oszacowaniu ryzyka) sposobu przeładunku, 
a jeżeli jest to możliwe miejsca przeładunku (wskazane aby miejsce to posiadało gładką, nienasiąkliwą i łatwą do dezynfekcji powierzchnię, a czynności związane z holowaniem nie wpłyną na stan ładunku),

· w przypadku zanieczyszczenia terenu w trakcie kolizji lub niemożności odholowania pojazdu do miejsca przeładunku, nadzoruje prace przeładunkowe na miejscu prowadzenia działań. Współdziała 
z kierującym działaniami ratowniczymi w zakresie ustalenia niezbędnych środków ochrony  indywidualnej, jakie posiadać powinni strażacy realizujący przeładunek lub pracownicy wyspecjalizowanych firm,

· po dokonaniu prac związanych z przeładunkiem nadzoruje oczyszczanie i dezynfekcję miejsca przeładunku przez wyspecjalizowane w tym zakresie ekipy określając metody ich postępowania,

· po zakończeniu przeładunku oraz oczyszczeniu terenu zebrane odpady winny być załadowane do worków lub szczelnych pojemników i przekazane do utylizacji (miejsce określi Powiatowy Lekarz Weterynarii).
	ZF – 1.5.     
	OCHRONA ŚRODOWISKA


1. CELEM PROCEDURY  jest zapewnienie zgodności i jednolitości działań podmiotów systemu reagowania kryzysowego w zakresie ochrony środowiska, gospodarki wodnej i leśnej oraz górnictwa. 
2. PRZEDMIOTEM PROCEDURY  są zasady: 

-  działania Inspekcji Ochrony Środowiska w akcji zwalczania poważnej awarii; 

-  powiadamiania o jakości powietrza w mieście.
3. ZAKRES  STOSOWANIA

Procedura obowiązuje podmioty oraz miejskie jednostki organizacyjne zgodnie z podziałem określonym 
w „SIATCE BEZPIECZEŃSTWA”.

UWAGA: 
Procedura  nie zmienia wewnętrznych uregulowań postaci: planów operacyjnych, procedur, instrukcji itp. 

4. ODPOWIEDZIALNOŚĆ

1) Kierownicy podmiotów i jednostek organizacyjnych:

- zobowiązani są do przestrzegania postanowień procedury oraz przynależnych dokumentów;

- odpowiadają za czynności określone w procedurze w przypisanym im zakresie.

2) Koordynator ochrony środowiska i rolnictwa  - odpowiada za opracowanie i wdrożenie procedury 

3) Koordynator programów kryzysowych - odpowiada za przeglądy i aktualizację procedury.
ZASADY DZIAŁANIA INSPEKCJI OCHRONY ŚRODOWISKA  
W AKCJI ZWALCZANIA POWAŻNEJ AWARII

OPIS POSTĘPOWANIA

1. Zgodnie z art. 4a ustawy o Inspekcji Ochrony Środowiska, Główny Inspektor Ochrony Środowiska zatwierdził do stosowania „Szczegółowe zasady postępowania inspektorów Inspekcji Ochrony Środowiska w przypadku wystąpienia poważnej awarii oraz zasady ich współdziałania z innymi organami administracji publicznej”. 

2. Główny Inspektor Ochrony Środowiska podejmuje działania dotyczące spraw poważnych awarii zgodnie                 z ustawowymi kompetencjami przy pomocy Departamentu Przeciwdziałania Poważnym Awariom (DPPA) GIOŚ:

· w DPPA GIOŚ zlokalizowany jest punkt odbioru i przekazywania informacji o zdarzeniach mających
       znamiona poważnych awarii. Prowadzony jest rejestr poważnych awarii oraz zorganizowany punkt
       kontaktowy odbioru informacji o awariach mających skutki transgraniczne, który jest notyfikowany
       w Genewie.

· punkt krajowy zlokalizowany w DPPA GIOŚ współpracuje z punktem krajowym do spraw udzielania
       pomocy w przypadku wystąpienia zdarzeń o skutkach transgranicznych, zlokalizowanym w Krajowym
       Centrum Koordynacji Ratownictwa i Obrony Cywilnej Komendy Głównej Państwowej Straży Pożarnej. 

3.   Organizacja i prowadzenie dyżurów na wypadek wystąpienia poważnej awarii:
      W Inspekcji Ochrony Środowiska funkcjonuje całodobowy system dyżurów w oparciu o:   

· stanowiska dyżurne w wojewódzkich inspektoratach ochrony środowiska i Głównym Inspektoracie
   Ochrony Środowiska, 

· dyżury domowe zespołów interweniujących i pracowników wojewódzkich inspektoratów ochrony
    środowiska po godzinach pracy i w dni wolne od pracy, 

· dyżury domowe pracowników i kierownictwa Głównego Inspektoratu Ochrony Środowiska po
    godzinach pracy i w dni wolne od pracy. 

     Do obowiązków osób pełniących dyżury w wojewódzkich inspektoratach i w Głównym Inspektoracie należy: 

·  przyjmowanie informacji o zdarzeniach, mających znamiona poważnej awarii, 

·  weryfikacja przyjmowanych meldunków, 

·  podejmowanie działań alarmowych, 

·  przygotowywanie meldunków dla Głównego Inspektora Ochrony Środowiska.  

   Po uzyskaniu informacji o wystąpieniu zdarzenia o znamionach poważnej awarii pracownicy na stanowiskach
    dyżurnych w wojewódzkich inspektoratach podejmują następujące czynności:

        1)  natychmiast weryfikują wiarygodność informacji, we współdziałaniu: 

· z oficerem dyżurnym Komendy Wojewódzkiej Państwowej Straży Pożarnej,

· z dyżurnymi Wojewody, 

· z oficerami dyżurnymi komend Policji, 

· z właściwymi organami administracji publicznej,

2)  potwierdzoną informację o wystąpieniu poważnej awarii przekazują Wojewódzkiemu Inspektorowi
     Ochrony Środowiska (Kierownikowi właściwej Delegatury). 

4. Zasady postępowania inspektorów Inspekcji Ochrony Środowiska w przypadku wystąpienia 
      poważnej awarii: 
Decyzję dotyczącą udziału inspektorów w akcji ratowniczej, spowodowanej wystąpieniem zdarzenia 
o charakterze poważnej awarii podejmuje Wojewódzki Inspektor Ochrony Środowiska.

Wyznaczeni przez Wojewódzkiego Inspektora Ochrony Środowiska inspektorzy w przypadku wystąpienia poważnej awarii współdziałają z dowódcą akcji ratowniczej, proponując zakres niezbędnych działań                    z uwzględnieniem wymogów ochrony środowiska. 

W prowadzonej akcji ratowniczej w razie potrzeby współpracują również z organami Wojewody lub starosty                  i podległymi im organami administracji zespolonej a także z innymi organami administracji publicznej. 

W ramach współudziału Inspekcji Ochrony Środowiska w akcji ratowniczej, w przypadku wystąpienia poważnej awarii, jej inspektorzy podejmują następujące działania: 

· przeprowadzają niezbędne badania stopnia zanieczyszczenia środowiska - w przypadku toksycznych
        skażeń gazowych lub innych niezidentyfikowanych substancji poboru prób, pomiarów i badań dokonują
        na granicy ograniczonego dostępu do miejsca awarii, przy ścisłym współdziałaniu z Państwową Strażą
        Pożarną i innymi organami właściwymi do prowadzenia akcji ratowniczej, 

· prowadzą kontrole w zakresie ochrony środowiska u sprawcy poważnej awarii lub podejrzanego o jego
           spowodowanie,

· w przypadku stwierdzonych nieprawidłowości przedstawiają Wojewódzkiemu Inspektorowi Ochrony
           Środowiska projekt zarządzeń pokontrolnych i/lub wystąpień pokontrolnych, 

· wydają zakazy lub ograniczenia w korzystaniu ze środowiska. 

· proponują zakres niezbędnych działań podejmowanych przez jednostki ratownictwa w zakresie ochrony
           środowiska. 

· analizują zgodność postępowania z ustawą o odpadach (wg załącznika nr 1 do ustawy  o odpadach).

5. Nadzór nad usuwaniem skutków poważnej awarii: 

Jeśli przeprowadzona akcja ratownicza nie doprowadziła środowiska do stanu właściwego, Wojewódzki Inspektor Ochrony Środowiska lub osoby przez niego upoważnione podejmuje następujące działania :  

· na wniosek inspektora może w formie  decyzji zarządzić przeprowadzenie właściwych badań
       dotyczących przyczyn, przebiegu i skutków awarii, 

· na wniosek inspektora może w formie decyzji wydać zakazy lub ograniczenia w korzystaniu ze
       środowiska, 

W przypadku wystąpienia awarii, której charakter uzasadnia konieczność podjęcia szybkich działań,
a w szczególności gdy ich zaniechanie mogłoby spowodować zwiększenie zagrożenia życia lub zdrowia ludzi lub bezpośrednie zagrożenie pogorszenia stanu środowiska w znacznych rozmiarach  ww. decyzje mogą być ogłoszone ustnie. 

· występuje do starosty z wnioskiem w sprawie wydania decyzji określającej zakres, sposób oraz termin
       zakończenia rekultywacji gruntu zanieczyszczonego w wyniku poważnej awarii przez podmiot
       obowiązany do rekultywacji,

· kontroluje działania sprawcy zanieczyszczenia mające na celu doprowadzenie środowiska do stanu
       poprzedniego,

· nadzoruje działania mające na celu ograniczenie wtórnego skażenia środowiska,

· prowadzi badania w zakresie stopnia zanieczyszczenia środowiska lub zarządza ich przeprowadzenie
       przez sprawcę zanieczyszczenia (ewentualnie wyznaczone jednostki działające w imieniu sprawcy nie
       czyszczenia),

· prowadzi analizę przyczyn powstawania i sposobów likwidacji skutków poważnych awarii.

POWIADAMIANIE O JAKOŚCI POWIETRZA W MIEŚCIE
1. W mieście opracowano Procedurę postępowania w UM Bytom w ramach realizacji zadań wynikających
z Planu Działań Krótkoterminowych, która odnosi się do działań w zakresie ograniczenia skutków i czasu trwania przekroczeń oraz zmniejszenia ryzyka wystąpienia przekroczeń w danej strefie, poziomu alarmowego (dopuszczalnego lub docelowego) substancji w powietrzu.
2. Podmiotem odpowiedzialnym za opracowanie i aktualizację PDK jest Wydział Inżynierii Środowiska UM 
oraz Wydział Zarządzania Kryzysowego UM.
3. Przedmiotem dokumentu są zasady powiadamiania w sytuacji: 
-   braku przekroczeń wartości progowych substancji w powietrzu, 

- ryzyka wystąpienia albo wystąpienia przekroczeń alarmowych, dopuszczalnych lub docelowych
     poziomów substancji w powietrzu, stwierdzonych, na obszarze miasta, przez Wojewódzką Inspekcję
    Ochrony Środowiska w Katowicach. 

4.    Opis postępowania 

· Monitorowanie stanu powietrza 

· Śląski Wojewódzki Inspektor Ochrony Środowiska w ramach Państwowego Monitoringu Środowiska
             prowadzi pomiar następujących substancji w powietrzu: pył zawieszony PM10 i PM2.5, dwutlenek
             siarki, dwutlenek azotu, benzen, tlenek węgla, ozon, kadm, nikiel, ołów, arsen i benzo(a)piren,

· Śląski Wojewódzki Inspektor Ochrony Środowiska dokonuje oceny poziomów substancji w powietrzu
           oraz oceny ryzyka przekroczeń tych poziomów 
· na podstawie wyników badań jakości powietrza, Śląski Wojewódzki Inspektor Ochrony Środowiska
             określa: 

· brak przekroczeń wartości progowych substancji w powietrzu; 

· ryzyko wystąpienia przekroczeń dopuszczalnych albo docelowych poziomów substancji lub
           wystąpienie przekroczeń dopuszczalnych albo docelowych poziomów substancji w powietrzu; 

· wystąpienie ryzyka przekroczenia lub przekroczenie poziomu alarmowego substancji 
          w powietrzu. 

SCHEMAT PRZEPŁYWU INFORMACJI 
NA TERENIE MIASTA BYTOM
DOTYCZĄCY WARTOŚCI PROGOWYCH SUBSTANCJI W POWIETRZU








· Powiadamianie dotyczące wartości progowych substancji w powietrzu

· w przypadku braku przekroczeń wartości progowych substancji w powietrzu Śląski Wojewódzki Inspektor Ochrony Środowiska opracowuje, raz na dobę w dni robocze, treść powiadomienia 
o jakości powietrza, które następnie przesyła do Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego 
w Katowicach (WCZK). 

· powiadomienie rozsyłane jest przez dyżurnego WCZK do powiatowych centrów zarządzania
     kryzysowego (PCZK). 

· dyżurny Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego (PCZK) w Bytomiu przesyła otrzymane powiadomienie wg rozdzielnika do: Wydziału Komunikacji Medialnej i Promocji UM, Wydziału Inżynierii Środowiska UM, jednostek i służb miejskich, przedszkoli, szkół, szpitali, żłobków, spółdzielni mieszkaniowych, domów pomocy społecznej, domów dziecka, placówek opiekuńczo – wychowawczych. 

W przypadku wystąpienia ryzyka przekroczeń lub przekroczeń alarmowych poziomów substancji 
w powietrzu, dyżurny Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego (PCZK) umieszcza powiadomienie 
o zaistniałej sytuacji w raporcie dobowym do Prezydenta Miasta. 

Natomiast Wydział Komunikacji Medialnej i Promocji UM, niezwłocznie umieszcza otrzymane powiadomienie na stronie internetowej miasta, celem powiadomienia ludności.
Szczegółowe postępowanie jednostek miejskich po otrzymaniu powiadomienia o jakości powietrza, ujęto 
w Procedurze postępowania w ramach realizacji zadań wynikających z Planu Działań Krótkoterminowych 
w poniższym  załączniku nr 1.
Załącznik nr 1

PROCEDURA POSTĘPOWANIA 
W RAMACH REALIZACJI ZADAŃ WYNIKAJĄCYCH Z PLANU DZIAŁAŃ KRÓTKOTERMINOWYCH (PDK)
PDK odnosi się do działań w zakresie ograniczenia skutków i czasu trwania przekroczeń oraz zmniejszenia ryzyka wystąpienia przekroczeń w danej strefie, poziomu alarmowego, dopuszczalnego lub docelowego substancji w powietrzu.

Za wykonywanie kontroli realizacji PDK odpowiedzialny jest Wojewódzki Inspektorat Ochrony Środowiska 
w Katowicach.

Zgodnie z PDK Miasto informuje w sposób ciągły mieszkańców o jakości powietrza poprzez zamieszczenie na swojej stronie internetowej linku do strony Wojewódzkiego Inspektoratu Ochrony Środowiska w Katowicach http://katowice.wios.gov.pl oraz http://powietrze.katowice.wios.gov.pl/,  głównej stronie internetowej w zakładce pod nazwą „JAKOŚĆ POWIETRZA”.  Odpowiedzialne za to działanie jest Biuro Bezpieczeństwa Miasta UM 
w Bytomiu

Zgodnie z PDK i Procedurą powiadamiania o jakości powietrza, WIOŚ przygotowuje powiadomienie o jakości powietrza i przekazuje je do Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego (WCZK) Śląskiego Urzędu Wojewódzkiego. 

· WCZK przekazuje powiadomienie do PCZK ze wskazaniem POZIOMU PDK, jeśli występuje 
(I lub II lub III); 

· PCZK analizuje powiadomienia pod kątem obszaru, którego dotyczy powiadomienie (czy wprowadzenie danego POZIOMU dotyczy naszego miasta);
· PCZK powiadomi o ogłoszeniu POZIOMU II i POZIOMU III wszystkie miejskie jednostki organizacyjne oraz jednostki niezależne działające na terenie miasta wg stworzonej bazy adresowej e-mail 
o konieczności wdrożenia działań postępowania;
· dyrektorzy placówek oświatowych, opiekuńczych i zdrowia (wszystkie – niepubliczne i publiczne, również prowadzone przez inne organy założycielskie niż Miasto) w trakcie trwania ogłoszonego POZIOMU ostrzeżenia mają obowiązek:
· przekazać informację podopiecznym,
· przekazać informację pisemną (opcjonalnie w formie graficznej) na tablicach ogłoszeniowych
                 placówki,

· zastosować środki zapobiegające narażeniu podopiecznych na negatywne skutki złej jakości
                 powietrza.

POZIOM I (informacyjny i edukacyjny) Powiadomienie o wystąpieniu przekroczenia 

Po otrzymaniu z WCZK powiadomienia o POZIOMIE I (mailowo lub telefonicznie) PCZK zamieszcza taką informację za pośrednictwem Wydziału Komunikacji Medialnej i Promocji UM na stronie internetowej Miasta, 
w zakładce pod nazwą „JAKOŚĆ POWIETRZA”. 

POZIOM I  wprowadzany jest do końca danego roku.

Graficzny schemat działania w POZIOMIE I :









POZIOM II (informacyjny i operacyjny)Ostrzeżenie 
Po otrzymaniu z WCZK powiadomienia o POZIOMIE II (mailowo lub telefonicznie) PCZK zamieszcza taką informację za pośrednictwem Wydziału Komunikacji Medialnej i Promocji UM na stronie internetowej miasta, 
w zakładce pod nazwą „JAKOŚĆ POWIETRZA” zawierającą:

· rodzaj poziomu ostrzegania,

· obszar objęty przekroczeniami,

· możliwość wystąpienia negatywnych skutków zdrowotnych zgodnie z zaleceniami Wojewódzkiego Inspektora Sanitarnego,

· informacje o działaniach krótkoterminowych koniecznych do podjęcia i innych środkach zaradczych, głównie działaniach informacyjnych,

· wskazanie grup ludności wrażliwych na wysokie stężenia zanieczyszczeń w powietrzu oraz środki
        ostrożności, które powinny być przez te grupy podjęte.

POZIOM II ogłasza się na 24 godziny lub na 48 godzin, 

co wynika z powiadomienia WCZK.

Ponadto PCZK informuje:

· Straż Miejską - informacja o konieczności podjęcia działań operacyjnych (m.in. kontroli) 

· Komendę Miejską Policji,
· placówki zdrowia (wszystkie – niepubliczne i publiczne, również prowadzone przez inne organy założycielskie niż miasto),

· placówki oświatowe (wszystkich szczebli – niepubliczne i publiczne, również prowadzone przez inne organy założycielskie niż miasto),

· placówki opiekuńcze (wszystkie – niepubliczne i publiczne, również prowadzone przez inne organy założycielskie niż miasto),

· media lokalne,
· mieszkańców – poprzez: facebook, sms-y (RSO), strony internetowe podległych miastu jednostek organizacyjnych. 

Podejmowane środki operacyjne przez miasto dla POZIOMU II, to w szczególności:

1) intensywne kontrole instalacji spalania paliw stałych pod kątem spalania odpadów oraz realizacji zapisów uchwały antysmogowej,

2) kontrole w zakresie zakazu spalania pozostałości roślinnych na powierzchni ziemi,

3) zalecenie ograniczenia stosowania kominków,

4) zalecenie korzystania z komunikacji zbiorowej zamiast indywidualnej. 

Wskaźniki monitorowania dla miasta dla POZIOMU II, to:

1) ilość przeprowadzonych kontroli spalania paliw, odpadów i pozostałości roślinnych na powierzchni ziemi w trakcie trwania POZIOMU II, 

2) spełnienie obowiązku przekazywania informacji - wersja elektroniczna lub papierowa.

Graficzny schemat działania w POZIOMIE II






















POZIOM III (operacyjny, informacyjny, nakazowo/zakazowy) - Alarm smogowy
Po otrzymaniu z WCZK powiadomienia o POZIOMIE III (mailowo lub telefonicznie) PCZK zamieszcza taką informację za pośrednictwem Wydziału Komunikacji Medialnej i Promocji UM na stronie internetowej miasta, 
w zakładce pod nazwą „JAKOŚĆ POWIETRZA” zawierającą:

· rodzaj poziomu ostrzegania,

· obszar objęty przekroczeniami,

· możliwość wystąpienia negatywnych skutków zdrowotnych zgodnie z zaleceniami Wojewódzkiego Inspektora Sanitarnego,

· informacje o działaniach krótkoterminowych koniecznych do podjęcia i innych środkach zaradczych, głównie działaniach informacyjnych,
· wskazanie grup ludności wrażliwych na wysokie stężenia zanieczyszczeń w powietrzu oraz środki ostrożności, które powinny być przez te grupy podjęte.

POZIOM III ogłasza się na 24 godziny lub na dłużej w zależności od prognoz, 
co wynika z powiadomienia WCZK.

Ponadto PCZK informuje:

· Straż Miejską - informacja o konieczności podjęcia działań operacyjnych (m.in. 15 kontroli w trakcie trwania Alarmu Smogowego) 

· Komendę Miejską Policji,
· placówki zdrowia (wszystkie – niepubliczne i publiczne, również prowadzone przez inne organy założycielskie niż miasto),

· placówki oświatowe (wszystkich szczebli – niepubliczne i publiczne, również prowadzone przez inne organy założycielskie niż miasto),

· placówki opiekuńcze (wszystkie – niepubliczne i publiczne, również prowadzone przez inne organy założycielskie niż miasto),

· media lokalne,
· mieszkańców – poprzez: facebook, sms-y (RSO), strony internetowe podległych miastu jednostek organizacyjnych.
Podejmowane środki operacyjne przez Miasto dla POZIOMU III, to w szczególności:

1) intensywne kontrole instalacji spalania paliw stałych w zakresie spalania odpadów oraz przestrzegania zapisów uchwały antysmogowej,

2) wzmożone kontrole w zakresie zakazu spalania pozostałości roślinnych na powierzchni ziemi,

3) zalecenie ograniczenia stosowania kominków,
4) wprowadzenie darmowej komunikacji publicznej po uzgodnieniu zakresu z przewoźnikami,

5) zalecenia korzystania z komunikacji zbiorowej zamiast indywidualnej, 

1) Wskaźniki monitorowania dla Miasta, dla POZIOMU III, to:

2) ilość przeprowadzonych kontroli spalania paliw, odpadów i pozostałości roślinnych na powierzchni ziemi w trakcie trwania POZIOMU III,
3) spełnienie obowiązku przekazywania informacji - wersja elektroniczna lub papierowa,
4) rodzaj wprowadzonych ograniczeń na terenie miasta.
Graficzny schemat działania w POZIOMIE III




















	ZF – 1.6.     
	OCHRONA INFRASTRUKTURY, W TYM 
INFRASTRUKTURY KRYTYCZNEJ


PRZEDMIOTEM PROCEDURY  jest organizacja działań systemu zarządzania kryzysowego w celu
zminimalizowania skutków zakłóceń funkcjonowania na terenie miasta infrastruktury związanych z dostawami:

-     usług telekomunikacyjnych; 

· usług ciepłowniczych;

· energii elektrycznej;
· wody,
· gazu.
· AWARIE  TELEKOMUNIKACYJNE

1. Monitorowanie zagrożenia, realizowane jest zgodnie z zasadami ujętymi w części III Planu ZK
(ZF-3 Organizacja systemu monitorowania zagrożeń, ostrzegania i alarmowania), w oparciu o System Wczesnego Ostrzegania miasta, zgodnie z zarządzeniem Prezydenta Bytomia.

2. Przepływ informacji, informowanie ludności:

· uruchomienie punktu kontaktowego dla ludności oraz przekazywanie komunikatów poprzez ruchome urządzenia nagłaśniające (Policja, Straż Miejska, Państwowa Straż Pożarna),

· pozyskiwanie od operatora telekomunikacyjnego danych dot. przyczyn wystąpienia awarii,

· powiadomienie o awarii służb ratunkowych, Policji, Straży Miejskiej, jednostek służby zdrowia i innych jednostek wchodzących w skład SWO,

· przekazywanie zbiorczej informacji do środków masowego przekazu i na stronę internetową miasta. 

3. Przyczyny powstania zagrożenia:

· wichura,

· intensywne opady mokrego śniegu,

· powódź / podtopienia,

· awaria techniczna przedsiębiorstw telekomunikacyjnego,

· awaria techniczna linii przesyłowej,

· planowane wyłączenia sieci.

4. Przeciwdziałanie zagrożeniu:

· systematyczna kontrola stanu technicznego słupów linii telekomunikacyjnych,

· monitorowanie sieci telekomunikacyjnej,

· analizowanie skutków występującego zagrożenia,

· zaplanowanie ewentualnych źródeł zasilania dla infrastruktury telekomunikacyjnej.

· PRZERWY W DOSTAWACH CIEPŁA

1. Monitorowanie zagrożenia, realizowane jest zgodnie z zasadami ujętymi w części III Planu ZK 
(ZF-3 Organizacja systemu monitorowania zagrożeń, ostrzegania i alarmowania), w oparciu o System Wczesnego Ostrzegania miasta, zgodnie z zarządzeniem Prezydenta Bytomia.

2. Przepływ informacji, informowanie ludności:

· uruchomienie punktu kontaktowego dla ludności,

· pozyskiwanie z zakładów ciepłowniczych danych dot. przyczyny wystąpienia przerw w dostawach ciepła oraz prognoz przywrócenia dostaw ciepła,
· przekazywanie zbiorczej informacji do środków masowego przekazu i na stronę internetową miasta.
3. Przyczyny powstania zagrożenia:

· niewydolność systemu ciepłownictwa,

· przestarzała sieć ciepłownicza,

· awaria techniczna w zakładzie ciepłowniczym,

· awaria techniczna linii przesyłowej,

· brak paliwa w zakładzie ciepłowniczym,

· trudności ekonomiczne w zakładzie ciepłowniczym.

4. Przeciwdziałanie zagrożeniu:

· modernizacja sieci ciepłowniczej,

· pomoc w dostawie paliwa,

· pomoc w rozwiązaniu trudności ekonomicznych w zakładzie ciepłowniczym,

· analizowanie skutków występującego zagrożenia w celu usuwania przyczyny występowania skutków.

5. Planowane przeciwdziałania skutkom:

· wczesne ostrzeganie ludności,

· uruchamianie ogrzewalni dla ludności,

· dostarczanie dodatkowej odzieży i koców,

· dostarczanie ogrzewaczy elektrycznych lub na gaz płynny,

· ewakuacja.

· PRZERWY W DOSTAWACH ENERGII ELEKTRYCZNEJ 
1. Monitorowanie zagrożenia, realizowane jest zgodnie z zasadami ujętymi w części III Planu ZK 
(ZF-3 Organizacja systemu monitorowania zagrożeń, ostrzegania i alarmowania), w oparciu o System Wczesnego Ostrzegania miasta, zgodnie z zarządzeniem Prezydenta Bytomia.

2. Przepływ informacji, informowanie ludności:

· uruchomienie punktu kontaktowego dla ludności,

· pozyskiwanie od dostawcy energii elektrycznej informacji dot. przyczyny wystąpienia przerw 
w dostawach energii elektrycznej oraz prognoz przywrócenia dostaw energii,

· przekazywanie informacji osobom wymagającym wsparcia oddechowego, o nieplanowych przerwach 
w dostawie energii elektrycznej (powyżej 4 godzin),

· przekazywanie zbiorczej informacji do środków masowego przekazu i zamieszczanie informacji w tym
    zakresie na stronie internetowej miasta.

3. Przyczyny powstania zagrożenia:

· wichura,

· intensywne opady mokrego śniegu,

· powódź / podtopienia,

· awaria techniczna zakładu energetycznego,

· awaria techniczna linii przesyłowej,

· trudności ekonomiczne strategicznych odbiorców energii.

4. Przeciwdziałanie zagrożeniu:

· wycinanie drzew zagrażających liniom energetycznym,

· systematyczna kontrola stanu technicznego słupów linii energetycznych i przesyłowych,

· prowadzenie mediacji pomiędzy dostawcą a odbiorcą strategicznym energii elektrycznej,

· zapewnienie dostaw paliwa,
· zapewnienie awaryjnego źródła zasilania celem podtrzymania pracy niezbędnych urządzeń dla osób wymagających wsparcia oddechowego;

· analizowanie skutków występującego zagrożenia w celu usuwania przyczyn występowania skutków.

5. Planowane przeciwdziałanie skutkom:

· wczesne ostrzeganie ludności

· koordynowanie działań związanych z umożliwieniem ludności łączności ze służbami ratowniczymi 
i Policją,

· przekazywanie ludności informacji na temat skutków zdarzenia oraz prognoz rozwoju sytuacji,

· dostarczenie agregatów prądotwórczych do newralgicznych punktów, zagrażających życiu i zdrowiu ludności,

· ewakuowanie ludności z miejsc zagrożonych.

· PRZERWY W DOSTAWACH WODY
1. Monitorowanie zagrożenia realizowane jest zgodnie z zasadami ujętymi w części III Planu PZK 
(ZF-3 Organizacja systemu monitorowania zagrożeń, ostrzegania i alarmowania), w oparciu o System Wczesnego Ostrzegania miasta, zgodnie z zarządzeniem Prezydenta Bytomia.

2. Przepływ informacji, informowanie ludności

· uruchomienie punktu kontaktowego dla ludności oraz przekazywanie komunikatów z ruchomych urządzeń nagłaśniających (Policja, Straż Miejska, Państwowa Straż Pożarna),

· pozyskiwanie danych dot. przyczyn wystąpienia przerw w dostawach oraz prognoz przywrócenia dostaw,

· przygotowywanie zbiorczej informacji do środków masowego przekazu oraz umieszczenie komunikatów na stronie internetowej miasta.

3. Przyczyny powstania zagrożenia:

· susze,

· skażenie wód,

· powódź/podtopienia,

· awaria techniczna w zakładach produkujących wodę,

· awaria techniczna w zakładzie dystrybucji wody,

· brak zasilania ujęcia w energię elektryczną.

4. Przeciwdziałanie zagrożeniu:

· ochrona ujęć wodnych przed skażeniem,

· wielokierunkowe zasilenie ujęć zarówno w wodę jak i energię elektryczną,  

· wielokierunkowe skoordynowane zasilanie odbiorców w wodę z różnych źródeł.

5. Planowane przeciwdziałanie skutkom:

· uruchomienie „Planu zaopatrzenia w wodę w warunkach specjalnych”,

· dostarczenie w cysternach i pojemnikach jednorazowych wody pitnej dla ludności,

· dostarczenie w cysternach wody pitnej dla zwierząt gospodarskich,

· podejmowanie działań ewakuacyjnych,

· awaryjne zasilanie ujęć wodnych w energię elektryczną,

· monitorowanie i analizowanie ewentualnych skutków dla bezpieczeństwa ludności.

· PRZERWY W DOSTAWACH GAZU
1. Monitorowanie zagrożenia realizowane jest zgodnie z zasadami ujętymi w  części III Planu PZK 
(ZF-3 Organizacja systemu monitorowania zagrożeń, ostrzegania i alarmowania), w oparciu o System Wczesnego Ostrzegania miasta, zgodnie z zarządzeniem Prezydenta Bytomia.

2. Przepływ informacji, informowanie ludności:

· uruchomienie punktu kontaktowego dla ludności,

· pozyskanie informacji dot. przyczyn wystąpienia przerw w dostawach gazu szczegółowego obszaru ich wystąpienia, ilości gospodarstw, przedsiębiorstw i instytucji pozbawionych dostaw oraz prognoz przywrócenia dostaw gazu,

· przekazywanie zbiorczej informacji do środków masowego przekazu oraz umieszczanie komunikatów na stronie internetowej miasta.

3. Przyczyny powstania zagrożenia:

· powódź/podtopienia,

· awaria techniczna dostawcy gazu,

· awaria techniczna linii przesyłowej,

· prace techniczne na liniach przesyłowych.

4. Przeciwdziałanie zagrożeniu:

· monitorowanie i analizowanie skutków występującego zagrożenia,

· wczesne ostrzeganie ludności 

· dostarczenie ogrzewaczy elektrycznych lub na gaz płynny,

· dostarczanie dodatkowej odzieży i koców,

· ewentualna ewakuacja.

· INFRASTRUKTURA KRYTYCZNA

1. Na terenie miasta Bytomia Wojewoda Śląski wyznaczył jeden obiekt infrastruktury krytycznej (IK).
      Wyciąg z Jednolitego wykazu obiektów, instalacji i usług wchodzących w skład infrastruktury krytycznej
       z podziałem na systemy wg stanu na dzień 14.10.2013 r. Obiekty infrastruktury krytycznej zlokalizowane na
       terenie województwa śląskiego - przechowywany jest w kancelarii niejawnej Urzędu Miejskiego przy
       ul. Parkowej 2 (nr ZKIV.Z.-765/10/13). 

2.   Plan ochrony infrastruktury krytycznej został wykonany przez operatora IK i zatwierdzony przez Dyrektora
       Rządowego Centrum Bezpieczeństwa w dniu 26.06.2017 r. Plan ten sklasyfikowano jako dokumentem 
       o klauzuli zastrzeżone i przechowywany jest przez operatora IK.

3.    Znajdujący się na terenie Bytomia obiekt IK, nie generuje zagrożeń dla sąsiadującej infrastruktury miasta. 
WYKAZ  KONTAKTÓW  IK
	Lp
	Instytucja
	Adres
	Stanowisko
	tel/e-mail

	Kontakt decyzyjny

	1
	Urząd Miejski
	41-902 Bytom

ul. Parkowa 2 
	Prezydent Miasta
	32 786 82 50 
p@um.bytom.pl

	Kontakt w trybie roboczym

	1.
	Wydział Zarządzania Kryzysowego UM
	41-902 Bytom 
ul. Łużycka 21
	naczelnik
	32 280 01 04;  
pb@um.bytom.pl

	2.
	Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego
	41-902 Bytom 
ul. Łużycka 21
	dyżurny
	32 388 76 15
pczk@um.bytom.pl

	3.
	Poczta Polska S.A.
	00-940 Warszawa
ul. Rodzin Hiszpańskich 8
	przedstawiciel 
PP S.A.
	32 370 54 84;  502 013 109;
85 662 32 25;  502 018 744


4. Priorytety w zakresie ochrony oraz odtwarzania infrastruktury krytycznej na terenie Bytomia są zgodne 
z priorytetami przyjętymi w Wojewódzkim Planie Zarządzania Kryzysowego i kształtują się w następujący sposób:

-  w przypadku braku zagrożeń - priorytety ochrony, ustala się na jednakowym poziomie;

- w przypadku wystąpienia zagrożenia - priorytety w zakresie ochrony oraz odtwarzania IK mogą zmieniać się
   dynamicznie wraz z rozwojem sytuacji kryzysowej i są zależne m. in. od:
· rodzaju zagrożenia oraz charakteru jego rozprzestrzeniania,
· skali zagrożenia, 
· obszaru dotkniętego zagrożeniem. 
Decyzje będą podejmowane, biorąc pod uwagę możliwy efekt kaskadowy oraz wzajemne powiązania pomiędzy poszczególnymi IK na terenie województwa, a także ochronę życia i zdrowia obywateli. Obecnie, do czasu uruchomienia Narodowego Programu Ochrony Infrastruktury Krytycznej i przeprowadzenia analizy ryzyka dla poszczególnych obiektów, przyjęto następujące priorytety:

1/  zaopatrzenie w energię elektryczną;
2/  łączność i sieć teleinformatyczna;

3/  zaopatrzenie w wodę;

4/  zapewnienie ciągłości działania IK;
5/  zaopatrzenie w gaz ziemny.
Należy pamiętać, że wskazane systemy są wzajemnie zależne. Podane priorytety stanowią jedynie wskazówkę i nie mogą być traktowane jako ostateczne.

5. Nawiązano współpracę z operatorem infrastruktury krytycznej zlokalizowanej na terenie miasta, w zakresie    sposobu informowania o potencjalnych zagrożeniach dla infrastruktury krytycznej, o awariach uszkodzeniach, przerwach w dostawach i terminach przywrócenia funkcjonowania, przez Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego.
	ZF – 1.7.     
	PROCEDURA WSPARCIA ODDECHOWEGO


1. CELEM PROCEDURY  jest udzielanie pomocy osobom użytkującym w warunkach domowych urządzenia medyczne podtrzymujące oraz wspomagające funkcje życiowe, w przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowej związanej z długotrwałym wyłączeniem energii elektrycznej w rejonie zamieszkania chorych. Procedura ma zadanie wsparcia podmioty lecznicze w momencie wyłączenia energii elektrycznej i utrzymania urządzeń pod względem zabezpieczenia w dostawie energii elektrycznej. Główny ciężar utrzymania urządzeń spoczywa na NZOZ. 
2. PRZEDMIOTEM PROCEDURY  są zasady  sprawnego działania w zabezpieczeniu chorych wymagających wsparcia oddechowego
3. ODPOWIEDZIALNOŚĆ  za aktualizację procedury:    Wydział Zarządzania Kryzysowego.

4. OPIS  POSTĘPOWANIA

4.1. W przypadku braku możliwości udzielania świadczeń, którego nie można było wcześniej przewidzieć, świadczeniodawca niezwłocznie podejmuje czynności w celu zachowania ciągłości udzielania świadczeń, powiadamiając jednocześnie oddział wojewódzki NFZ o tym zdarzeniu i podjętych czynnościach,
4.2. Zapewnienie ciągłości świadczenia zdrowotnego, w tym w sytuacjach kryzysowych, zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa jest obowiązkiem świadczeniodawcy,

4.3.  Czas pracy aparatury medycznej na zasilaniu rezerwowym nie powinien być krótszy niż 4 godziny. Może być dłuższy, ale wówczas należy upewnić się ile on wynosi dla konkretnego typu aparatury medycznej.

4.4.  Dostarczone awaryjne źródło zasilania powinno zapewniać pracę respiratora oraz innych niezbędnych urządzeń, np. ssak, koncentrator tlenu.

4.5  Gromadzenie i aktualizacja danych o świadczeniobiorcach:
1) Gromadzenie, udostępnianie i aktualizowanie danych o użytkownikach jest zadaniem świadczeniodawcy. Pełni on jednocześnie rolę administratora ich danych osobowych,

2) Świadczeniodawca przekazuje dane o użytkownikach do PCZK poprzez pocztę email (pczk@um.bytom.pl) oraz na bieżąco je aktualizuje, w szczególności w przypadku zmiany miejsca pobytu użytkownika oraz o zaprzestaniu udzielania świadczenia opieki medycznej.
3) Przekazywane przez świadczeniodawców dane obejmują co najmniej:
a. adres pobytu użytkownika,

b. dane kontaktowe do przedstawiciela świadczeniodawcy odpowiedzialnego za współpracę,
c. dane kontaktowe do opiekuna domowego,
d. dane kontaktowe do opiekuna medycznego,
e. rodzaj i typ urządzenia medycznego oraz czas pracy na autonomicznym zasilaniu awaryjnym,
f. niezbędne parametry techniczne urządzeń do zasilania awaryjnego.

4) Urząd Miasta może podejmować dodatkowe działania mające na celu pozyskiwanie danych 
o użytkownikach na administrowanym terenie, którzy nie korzystają ze świadczeń w ramach NFZ, 
np. poprzez publikację komunikatu na stronie internetowej oraz kontakt z instytucjami 
i stowarzyszeniami pomocowymi oraz podmiotami działającymi lokalnie w ramach systemów opieki zdrowotnej i pomocy społecznej.
PODEJMOWANE DZIAŁANIA:
1. Świadczeniodawca:
1) Nawiązuje współpracę z Wydziałem Zarządzania Kryzysowego w celu uzgodnienia procedury wsparcia na wypadek sytuacji kryzysowej,
2) Prowadzi bieżącą analizę potrzeb w zakresie posiadania zasobów niezbędnych do zapewnienia bezpieczeństwa użytkownikom podczas planowych wyłączeń energetycznych oraz w sytuacjach kryzysowych,
3) Opracowuje dla użytkowników i opiekunów domowych „Instrukcję postępowania na wypadek wystąpienia sytuacji kryzysowej”, z którą zapoznaje użytkownika/ opiekuna domowego,
4) Zobowiązuje użytkownika/opiekuna domowego do podłączenia zastępczego źródła zasilania 
w sytuacjach tego wymagających, poprzez odpowiedni zapis w umowie użyczenia oraz przeprowadza obowiązkowe szkolenie z tej czynności,
5) Monitoruje informacje o wyłączeniach energetycznych udostępniane w newsletterze Tauron Dystrybucja S.A oraz na stronie internetowej,
6) Zapewnia zastępcze źródło zasilania, np. agregat prądotwórczy, przetwornica napięcia, stabilizator, akumulatory,

7) Zapewnia realizację podłączenia zastępczego źródła zasilania przez personel medyczny lub przez użytkownika/ opiekuna.

8) W przypadku braku możliwości zrealizowania zaplanowanych działań zabezpieczających lub wystąpienia bezpośredniego zagrożenia dla użytkownika personel medyczny kontaktuje się z PCZK celem pozyskania zastępczego źródła zasilania z wojewódzkiego magazynu lub bezzwłocznie wzywa pogotowie ratunkowe celem przewiezienia chorego do szpitala.

2. Świadczeniobiorca:
1) Użytkownik/opiekun powiadamia świadczeniodawcę o sytuacji zagrożenia z powodu braku dostawy energii elektrycznej.

2) W sytuacjach szczególnych użytkownik powiadamia bezpośrednio PCZK.

3) Realizuje podłączenie zastępczego źródła zasilania.

3. Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego:
1) Dyżurny PCZK codziennie o godzinach 06:00 i 15:00 monitoruje informacje o wyłączeniach energetycznych udostępniane, na stronie internetowej Tauron Dystrybucja, w celu porównania 
z wykazem adresów, gdzie zamieszkują świadczeniobiorcy i odnotowuje to w swojej dokumentacji,
2) Kontaktuje się z zakładem energetycznym w ramach SWO i ustala termin oraz możliwości przywrócenia dostaw energii elektrycznej. Uzyskane informacje przekazuje świadczeniodawcy.
3) W przypadku posiadania przez PCZK informacji o zagrożeniu występującym w miejscu pobytu użytkownika, niezwłocznie przekazuje ją świadczeniodawcy lub użytkownikowi/opiekunowi za pośrednictwem telefonu, poczty email.
4) Wystąpienie przerwy w dostawie energii elektrycznej i powiadomienie świadczeniodawcy o tym fakcie, dyżurny PCZK odnotowuje w dokumentacji dotyczącej wsparcia oddechowego i w meldunku o sytuacji 
w mieście.
5) Dyżurny PCZK prowadzi aktualizację danych o chorych wymagających wsparcia oddechowego, na podstawie informacji otrzymanych od świadczeniodawcy.
6) W przypadku gdy potrzeby przewyższają zasoby i możliwości świadczeniodawcy w zakresie zapewnienia zastępczych źródeł zasilania swoim podopiecznym, PCZK nawiązuje kontakt 
z WCZK celem pozyskania brakującego sprzętu z Wojewódzkiego Magazynu Sprzętu Obrony Cywilnej 
i Rezerw w Tychach,
7) PCZK przekazuje do Straży Miejskiej informację w sprawie terminu i miejsca odbioru zastępczego źródła zasilania, w celu jego przewiezienia do chorego.
4. Dystrybutor energii elektrycznej:
1) Przekazuje do PCZK w ramach SWO, meldunki o przerwach w dostawach energii elektrycznej.

2) Udostępnia na swojej stronie internetowej informacje o planowych i spowodowanych awariami przerwach w dostawach energii elektrycznej.

3) Zapewnia bezpośredni kontakt telefoniczny dyżurnych sieci z PCZK, na podstawie podpisanych porozumień.

4) Zapewnia w pierwszej kolejności wznowienie dostaw energii elektrycznej na obszarze, gdzie przebywa świadczeniobiorca.

	ZF – 2
	ORGANIZACJA  ŁĄCZNOŚCI


Wszystkie systemy w województwie działają w oparciu o unifikację sprzętową, aplikacyjną i proceduralną.

1.   Łączność oparta jest, na terenie województwa śląskiego, na następujących środkach łączności: 

1)  aplikacja informatyczna „CAR”, 

2)  poczta elektroniczna, 

3)  łączność telefoniczna – przewodowa, komórkowa i satelitarna, 

4)  sieci radiowe wojewody śląskiego,

5)  sieć radiowa miejska. 

2. Aplikacja informatyczna „CAR” jest podstawowym narzędziem do przekazywania informacji, ostrzeżeń 
      i komunikatów pomiędzy PCZK i WCZK oraz do dokumentowania przez nie przebiegu zdarzeń kryzysowych. 

3. Do organizacji łączności radiowej na kanałach współdziałania i koordynacji ratownictwa w sieciach
       radiokomunikacyjnych wojewody śląskiego PCZK w Bytomiu wykorzystuje kanał BW-36. Natomiast
       w sieci miejskiej na terenie miasta Bytomia obowiązuje kanał BW-40.

4. Największym zagrożeniem dla działania łączności telefonicznej i Internetu jest brak zasilania w energię 
      elektryczną.  W takich przypadkach do dyspozycji jest łączność radiowa i kurierzy (łącznicy).

5. Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego posiada w swoich pomieszczeniach biurowych dwa 
      urządzenia podtrzymujące zasilanie komputerów - UPS. 
6.   Szczegółowe regulacje dotyczące organizacji i działania systemu wczesnego ostrzegania oraz organizacji
      łączności radiowej na terenie Bytomia ujęte są w: 
1) zarządzeniu nr 276  Prezydenta Bytomia z 2016 r. w sprawie organizacji systemu
              wczesnego ostrzegania (SWO) na terenie miasta Bytomia; 

2)  zarządzenie 532/20 Prezydenta Bytomia w sprawie wprowadzenia Regulaminu pracy Sieci Radiowej
              Zarządzania Kryzysowego miasta Bytomia;

3) zarządzeniu nr 193/20 Wojewody Śląskiego w sprawie ustalenia Regulaminu pracy w Sieciach
             Radiowych Zarządzania Kryzysowego w województwie śląskim oraz trybu opracowywania 
             i aktualizowania powiatowych i miejskich regulaminów pracy sieci radiowych.
	ZF – 3
	ORGANIZACJA SYSTEMU MONITOROWANIA ZAGROŻEŃ, OSTRZEGANIA I ALARMOWANIA


Uwaga!  Podmioty odpowiedzialne za monitorowanie poszczególnych zagrożeń, wraz ze wskazaniem trybu pracy i raportowania wskazane zostały w części II Planu – Zespół przedsięwzięć na wypadek sytuacji kryzysowych.
1. Podmiot odpowiedzialny za opracowanie i aktualizację: Wydział Zarządzania Kryzysowego UM.
2. Dokument opisuje zasady: 

- zwoływania Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego,

- działania Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego,

- ostrzegania i alarmowania, 

- oceny sytuacji kryzysowej, 

- wymiany informacji.

3. Definicje: 

· monitorowanie - ciągła lub okresowa obserwacja, kontrola oraz prognozowanie określonego zjawiska. Obejmuje także przetwarzanie informacji o sytuacjach stwarzających zagrożenie oraz powiadomienie organów odpowiedzialnych za ostrzeganie oraz alarmowanie zagrożonej ludności. 

· ostrzeganie - przekazywanie przez właściwe podmioty informacji z odpowiednim wyprzedzeniem o możliwości wystąpienia zagrożenia oraz możliwych lub koniecznych sposobach postępowania w zakresie przygotowywania się na wypadek jego ewentualnego wystąpienia. 

· alarmowanie - przekazywanie informacji przez właściwe podmioty o wystąpieniu zdarzenia 
i jego możliwym rozwoju oraz możliwych lub koniecznych sposobach postępowania. 

4. Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego 
4.1. Zasady pracy oraz zadania PZZK oraz jego członków określa zarządzenie Prezydenta Bytomia w sprawie
        powołania Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego oraz Regulamin Pracy Powiatowego Zespołu
        Zarządzania Kryzysowego. 

4.2.  Zwołanie posiedzenia oraz działanie PZZK w trybie kryzysowym opisuje procedura PRK – 2  Planu ZK.

4.3. Decyzję o zwołaniu posiedzenia PZZK, jego członków oraz podmiotów współdziałających, podejmuje
        Przewodniczący PZZK - Prezydent Bytomia lub wyznaczony przez niego zastępca (naczelnik Wydziału
        Zarządzania Kryzysowego UM). 

4.4.  Zwołanie posiedzenia PZZK w trybie alarmowym realizowane jest : 

a)  w sposób bezpośredni w oparciu o: 

-  środki łączności telefonicznej (przewodowej i bezprzewodowej), 

-   łączność radiową w ramach Radiowych Sieci Kierowania Wojewody - w uzasadnionych 
    przypadkach. 

b)  w sposób pośredni, poprzez: 

-  powiatowe centra zarządzania kryzysowego, 

                  -  służby dyżurne służb, straży i instytucji współdziałających. 

5. Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego (PCZK):
    5.1. PCZK zostało utworzone na podstawie zarządzenia Prezydenta Bytomia, w strukturze organizacyjnej
            Wydziału Zarządzania Kryzysowego Urzędu Miejskiego. 

    5.2. Stanowisko dyżurnych PCZK mieści się w budynku Komendy Miejskiej Państwowej Straży Pożarnej.
    5.3.  Praca dyżurnych odbywa się w systemie dwuzmianowym (dwunastogodzinnym). 

Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego

z siedzibą w KM PSP
41-902  Bytom ul. Łużycka 21
Kontakt całodobowy: tel.: 47 8510 215
e-mail: pczk@um.bytom.pl
6. Ostrzeganie i alarmowanie miasta. 
6.1. Zadania ostrzegania i alarmowania na terenie Bytomia realizuje służba dyżurna PCZK w oparciu o: 

-  radiową sieć systemu SWO, 

-  aplikację RSO (za pośrednictwem WCZK),

-  radiowe systemy uruchamiania syren, 

-  przekazywanie komunikatów i ostrzeżeń do masowych środków przekazu, 

- przekazywanie informacji o zagrożeniach do instytucji współdziałających, posiadających własne,
   integralne systemy alarmowania, 

-  propagację ulotek informacyjnych. 

6.2.   Do przekazywania komunikatów, ostrzeżeń oraz krótkich wiadomości tekstowych w obrębie
         przedstawicieli administracji samorządowej odpowiedzialnych za reagowanie na zagrożenia służba
         dyżurna PCZK może wykorzystać bezpośredni dostęp do systemu SMS. 

6.3.  Rodzaje alarmów i komunikatów ostrzegawczych oraz  postępowanie po ogłoszeniu tych sygnałów
        określa załącznik nr 4 do Planu ZK.

7. Ocena sytuacji kryzysowej. 
7.1.  Przyjęcie informacji o zdarzeniu lub zagrożeniu realizują dyżurni PCZK. 

Źródłem informacji są: 

- elementy Systemu Wczesnego Ostrzegania/Systemu Wykrywania i Alarmowania, 

- środki masowego przekazu, 

- osoby fizyczne, bezpośrednio kontaktujące się ze służbą, 

- inne, które posiadają informację o możliwości wystąpienia zagrożenia. 

7.2. Weryfikacji wymaga informacja o zagrożeniu uzyskana za pośrednictwem łączności telefonicznej 
         lub radiowej. Weryfikacja polega na ponownym skontaktowaniu się z osobą będącą źródłem informacji 
         o zagrożeniu. W przypadku niektórych zdarzeń (zgłoszonych przez osoby fizyczne),
         konieczna jest weryfikacja przez służby straży pożarnej, policji, straż miejską, powiatową inspekcję
         weterynaryjną lub sanitarną. 

7.3.  Wstępna analiza zagrożenia prowadzona jest przez służbę dyżurną PCZK. 

Głównym celem wstępnej analizy jest podjęcie decyzji czy dane zdarzenie może być przy posiadanym poziomie wiedzy o jego zasięgu zakwalifikowane jako zagrożenie o zasięgu lokalnym (gminnym 
i powiatowym) lub wojewódzkim, wymagającym zwołania PZZK. 

Wszelkie potwierdzone zdarzenia o charakterze: 

- radiacyjnym, 

- epidemiologicznym, 

- epizootycznym,                              

- epifitozycznym, 

- wielkoskalowym 
- masowym

są każdorazowo traktowane jako zdarzenia wojewódzkie. 

Dyżurny przekazuje niezwłocznie informację o tym zdarzeniu Prezydentowi Miasta i naczelnikowi Wydziału Zarządzania Kryzysowego., a Prezydent Miasta podejmuje decyzję odnośnie konieczności zwołania  PZZK. 

7.4. Decyzję o alarmowaniu mieszkańców podejmuje Prezydenta Miasta – Przewodniczący Powiatowego 
         Zespołu Zarządzania Kryzysowego.

7.5 Ustalenia poziomu reagowania dokonuje naczelnik Wydziału Zarządzania Kryzysowego. Czynność ta
        ma na celu dokonanie ponownej analizy zasięgu zagrożenia i opiera się o zebrane informacje dodatkowe. 
        Dalsze czynności dyżurnych PCZK będą polegały na monitorowaniu zdarzenia i jego koordynowaniu,
        według decyzji naczelnika Wydziału Zarządzania Kryzysowego.

8.  Zasady wymiany informacji. 
8.1. Zadania związane z wykrywaniem zagrożeń i ostrzeganiem ludności realizowane są w ramach Systemu
        Wczesnego Ostrzegania (SWO). 

8.2. SWO określa wykaz podmiotów biorących w nim  udział, określa zakres wymiany informacji oraz tryb
        i  sposób przekazywania meldunków. 

8.3. Wymiana informacji w ramach SWO dotyczących zagrożeń, decyzji z nimi związanych, bądź ostrzeżeń
 odbywa się za pośrednictwem: 

· Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego (PCZK), 

· Wojewódzkiego Centrum Zarządzania Kryzysowego (WCZK), 

· Stanowiska Kierowania Komendanta Miejskiego Państwowej Straży Pożarnej (SKKM PSP),
· Stanowisko Kierowania Komendanta Miejskiego Policji w Bytomiu,  

· Pozostałych służb zespolonych i administracji niezespolonej – według rozpoznawanych 
i likwidowanych zagrożeń. 

8.4. Wymiana informacji (meldunków) w ramach SWO, odbywa się zgodnie z zarządzeniem Prezydenta
 Bytomia w sprawie organizacji systemu wczesnego ostrzegania na terenie miasta Bytomia.

	ZF – 4
	ZASADY INFORMOWANIA LUDNOŚCI O ZAGROŻENIACH 
I SPOSOBACH POSTĘPOWANIA NA WYPADEK ZAGROŻEŃ


1.  Rodzaje środków informowania
Realizacja informowania ludności o zagrożeniach prowadzona jest za pomocą następujących środków:

· instrukcje postępowania w razie zaistnienia zagrożenia, opracowywane i dystrybuowane przez organy administracji publicznej (m.in.  tablice sygnałów alarmowych),

· instrukcje postępowania w razie zaistnienia zagrożenia w formie elektronicznej, udostępnione publicznie  na stronach internetowych (na terenie Bytomia zakładka „Bezpieczeństwo” na stronie www.bytom.pl oraz www.um.bytom.pl),

· instrukcje, poradniki, ulotki, plakaty i inne publikatory informujące o zagrożeniach, sposobach zapobiegania i postępowania w razie ich wystąpienia, opracowywane przez organy administracji publicznej, organy służb, inspekcji, straży oraz innych podmiotów realizujących zadania w zakresie ochrony ludności,

· komunikaty informujące o zagrożeniach, sposobach zapobiegania i postępowania w razie ich wystąpienia, podawane w środkach masowego przekazu.

2.   Rodzaje środków ostrzegania i alarmowania
Realizacja ostrzegania i alarmowania ludności o zagrożeniach prowadzona jest za pomocą następujących środków:

· dźwiękowe sygnały alarmowe,

· komunikaty ostrzegawcze i alarmowe nadawane za pośrednictwem lokalnych środków masowego przekazu, ze szczególnym uwzględnieniem rozgłośni radiowych i telewizyjnych oraz portali internetowych,

· komunikaty przekazywane za pośrednictwem stałych urządzeń nagłaśniających, zwłaszcza w zakładach pracy oraz obiektach użyteczności publicznej,

· komunikaty przekazywane za pośrednictwem ruchomych urządzeń nagłaśniających, ze szczególnym uwzględnieniem pojazdów służb, inspekcji i straży,

· komunikaty przekazywane z wykorzystaniem nowoczesnych systemów teleinformatycznych,

· w telewizji kablowej,

· w telefonii cyfrowej (komórkowej i stacjonarnej) – SMS (Short Message Sernice).

 3.   Zasady koordynacji przepływu informacji o zagrożeniach i zdarzeniach:

a) w przypadku uzyskania informacji o możliwości wystąpienia lub zaistnienia zagrożenia dla ludności podmiot, który ją uzyskał informuje o tym fakcie Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego (PCZK);

b) decyzję o  uruchomieniu procedury informowania, ostrzegania lub alarmowania, określonej w planie zarządzania kryzysowego, podejmuje Prezydent Miasta. 
4.   Elementy składowe komunikatu o zagrożeniu:
a)  komunikaty dzieli się na:

· informacyjne – zawierają informacje o sposobach zapobiegania zagrożeniom, sposobach 
           postępowania na wypadek powstania zagrożenia oraz po jego ustaniu, w tym o możliwości uzyskania
           pomocy, np. sposobach usunięcia skutków zdarzenia, dezynfekcji, miejscach rozdziału pomocy itp.,

· ostrzegawcze – zawierają informacje wyprzedzające nadchodzące zagrożenie (komunikat ten
          powinien zawierać możliwie najwięcej wskazówek profilaktycznych),

· alarmowe – zawierają informacje o aktualnym zagrożeniu występującym na określonym terenie oraz
           podawane są wskazówki i polecenia co do sposobów postępowania ludności, np. kierunków i środków
           ewakuacji, miejsc zbiórki dla ewakuowanych, sposobów ochrony dróg oddechowych itp.

b)  podstawowymi elementami składowymi komunikatu są:

· data i godzina przekazania komunikatu,

· numer komunikatu (który to jest komunikat z kolei dotyczący danego zagrożenia),

· podmiot przekazujący komunikat (osoba odpowiedzialna za treść komunikatu),

· osoba (lub osoby) wyznaczona do kontaktu ze strony podmiotu przekazującego komunikat
           oraz numer  jej telefonu,

· przyczyna podawania komunikatu (krótka charakterystyka zagrożenia),

· obecny stan zagrożenia i obszar jego występowania oraz prognozowany rozwój zagrożenia,

· określenie grupy osób, do których skierowany jest komunikat,

· zalecenia dla ludności związane z zagrożeniem,

· ewentualnie – stan przygotowania służb i organów administracji publicznej na nadchodzące
           zagrożenie (każdorazowo należy rozważyć zasadność umieszczenia takiej informacji).

c) podczas wyboru rodzaju środków masowego przekazu, do których w pierwszej kolejności należy wysłać
     komunikat, należy się kierować m.in. rodzajem i wielkością zdarzenia, porą dnia, czasem pozostającym
     do  nadejścia zagrożenia oraz liczbą odbiorców,

d)  im bliżej niebezpieczeństwa, tym częstotliwość nadawania komunikatu powinna być większa.

e) zalecane jest powtórzenie komunikatu przez stacje radiowe lub telewizyjne raz po razie, by mieć
     pewność, że jego treści dotrą do adresatów,

f) zgodnie z art. 34 ust. 2 ustawy z dnia 26 stycznia 1984 r. Prawo Prasowe, redaktorzy naczelni są
     obowiązani opublikować nieodpłatnie komunikaty przekazywane przez organy administracji rządowej 
     i samorządu terytorialnego w zakresie sytuacji kryzysowych,

g) materiały, na bazie których sporządzono komunikaty oraz opracowane komunikaty przekazywane do
      mediów, należy zbierać i archiwizować,

5.  Informowanie społeczeństwa w zakresie potencjalnych zagrożeń oraz sposobów zachowania się 
        na wypadek  zagrożenia:

a)  w celu zapewnienia właściwego obiegu przekazywanych informacji w ramach informowania, ostrzegania 
       lub alarmowania o zagrożeniu mieszkańców, Prezydent Miasta zobowiązany jest zapewnić opracowanie 
       i rozpowszechnianie wśród mieszkańców instrukcji postępowania na wypadek wystąpienie różnego
       rodzaju zagrożeń na terenie miasta,

b) powyższe instrukcje powinny być dostępne formie elektronicznej za pośrednictwem ogólnie dostępnych
      łączy telekomunikacyjnych (internetowych),
c)  wymienione wyżej instrukcje powinny zawierać w szczególności:

· rodzaje zagrożeń możliwych do wystąpienia na danym obszarze,

· sposoby ostrzegania i alarmowania mieszkańców, właściwe dla każdego rodzaju zagrożenia,

· sposoby zapobiegania danemu zagrożeniu,

· sposoby zachowania się mieszkańców na wypadek wystąpienia zagrożenia oraz po jego ustaniu,

· wykaz telefonów alarmowych oraz adresów i telefonów wojewódzkich, powiatowych i gminnych 
     organów i służb odpowiedzialnych za podjęcie działań operacyjno – ratowniczych,

· wykaz punktów kontaktowych w zakresie uzyskiwania dodatkowych informacji i wyjaśnień.

d) w procesie informowania społeczeństwa powinno się wykorzystywać także inne instrukcje, poradniki, 
      ulotki, plakaty i tym podobne publikatory, informujące o zagrożeniach, sposobach zapobiegania im
      i postępowania w przypadku ich wystąpienia, opracowywane przez organy administracji publicznej, 
      organy służb, inspekcji, straży oraz innych podmiotów realizujących zadania w zakresie ochrony
      ludności.

	ZF – 5
	ORGANIZACJA EWAKUACJI Z OBSZARÓW ZAGROŻONYCH


1. Zarządzenie i kierowanie ewakuacją
1.1. Ewakuację I stopnia zarządza i kieruje nią dowódca akcji ratowniczej lub właściciel, zarządca bądź
        użytkownik budynku, obiektu lub terenu. Ten rodzaj ewakuacji może odbywać się również w formie
        samoewakuacji. W przypadku zagrożenia na większym obszarze ewakuację zarządza Prezydent Miasta.

1.2.  Ewakuację II i III stopnia zarządza i kieruje nią Prezydent Miasta. Ewakuację zarządza się:

· po uzyskaniu bezpośredniej informacji o wystąpieniu zagrożenia,

· po uzyskaniu informacji z Systemu Wczesnego Ostrzegania szczebla gminnego, powiatowego lub
          wojewódzkiego,

· jako działanie interwencyjne, w związku ze zdarzeniem radiacyjnym, którego zasięg nie przekracza
          obszaru jednego województwa, wprowadzone w drodze aktu prawa miejscowego wydanego przez
          wojewodę,

· w związku z lokalnym  zdarzeniem radiacyjnym, którego zasięg nie przekracza obszar jednego
          województwa,

· na zarządzenie Prezydenta Miasta, w przypadku wystąpienia zagrożenia na obszarze miasta,

· na zarządzenie Wojewody, w przypadku wystąpienia zagrożenia na obszarze województwa.

2. Planowanie ewakuacji
2.1.  Ewakuację I stopnia przygotowuje się i prowadzi na podstawie:

· instrukcji bezpieczeństwa pożarowego budynku,

· instrukcji technologiczno-ruchowej zakładu pracy,

· wewnętrznego plan operacyjno-ratowniczy zakładu o dużym ryzyku.

2.2. Ewakuację II stopnia przygotowuje się i prowadzi według zapisów zawartych w Planie Zarządzania
        Kryzysowego miasta Bytomia. 

2.3. Ewakuację III stopnia przygotowuje się i prowadzi według Planu Ewakuacji (przyjęcia) III stopnia dla
        miasta Bytomia, który jest dostępny w  Wydziale Zarządzania Kryzysowego UM..

3. Koordynacja ewakuacji

3.1.  Koordynowanie i zabezpieczenie ewakuacji na szczeblu miasta realizuje Powiatowy Zespół Zarządzania
        Kryzysowego poprzez Koordynatora ewakuacji i Grupę Zabezpieczenia Logistycznego.

3.2.  Zasady pracy Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego w zakresie ewakuacji określa pkt 4.
3.2.  Główne zadania administracji ogólnej w zakresie ewakuacji I stopnia:

Zadania dla miasta: 

· monitorowanie sytuacji;

· udzielenie pomocy w zakresie wyżywienia;

· zorganizowanie tymczasowych schronień dla osób ewakuowanych w przypadku niekorzystnych
          warunków pogodowych (np. autokary);

· analizowanie sytuacji pod kątem konieczności zorganizowania ewakuacji II stopnia.

3.3. Główne zadania administracji ogólnej w zakresie ewakuacji II stopnia:

Zadania dla miasta:

· zarządzenie ewakuacji;

· kierowanie ewakuacją;

· alarmowanie i informowanie ludności;

· zapewnienie środków transportu;

· zapewnienie zabezpieczenia mienia ewakuowanych;

· zapewnienie pomocy osobom starszym, chorym i niepełnosprawnym;

· przygotowanie miejsc dla ewakuowanych;

· ewidencjonowanie ewakuowanych;

· dostarczenie ewakuowanym brakującej odzieży;

· zapewnienie wyżywienia;

· zapewnienie środków higieny;

· zorganizowanie ochrony pozostawionego mienia;

· analizowanie sytuacji pod kątem konieczności zorganizowania ewakuacji III stopnia;

· zapewnienie pomocy medycznej;

· zapewnienie pomocy psychologicznej;

· bilansowanie możliwości gminy w zakresie udzielania pomocy ewakuowanym;

· zwracanie się o wsparcie do Wojewody.
3.4.   Zadania administracji ogólnej w zakresie ewakuacji III stopnia określa Plan Obrony Cywilnej Miasta
         Bytomia.

3.5.  Elementy organizacyjne zabezpieczenia procesu ewakuacji określa pkt. 5.

3.6.  Baza noclegowa będąca w dyspozycji Prezydenta Miasta Bytomia określona jest pkt. 6.

3.7. Ze względu na wielozadaniowość i wieloszczeblowość zadań, Prezydent Miasta w oparciu o „Siatkę
        bezpieczeństwa”, może zespół rozbudować o przedstawicieli instytucji współdziałających, pracowników
        wydziałów UM, zajmujących się na co dzień tematyką związaną z poszczególnymi zadaniami
        (transportem, żywnością, zabezpieczeniem sanitarno-medycznym i epidemiologicznym itp. oraz
        zadaniami pokrewnymi, a wynikającymi z poszczególnych instrukcji dotyczących ewakuacji).

3.8. Skład zespołu określa się w trakcie posiedzenia wszystkich koordynatorów uczestniczących
          i wymienionych w  Planie Zarządzania Kryzysowego.
3.9. Za organizację posiedzenia odpowiedzialny jest Koordynator ewakuacji - naczelnik Wydziału Spraw
         Obywatelskich.

4. Zasady pracy zespołu kryzysowego w zakresie ewakuacji
ZASADA 1. Sprawność systemu ewakuacji zależy od organizacji zespołów roboczych. Dlatego przy ustalaniu składu elementów organizacyjnych kierowania i prowadzenia ewakuacji wyodrębnia się główne piony odpowiedzialne za realizację poszczególnych zadań (zobacz schemat).

ZASADA 2. Organizacja poszczególnych elementów systemu ewakuacji powinna być jednakowa we wszystkich zakładach pracy na terenie miasta. Przyjęciu określonego sposobu organizacji na szczeblu miasta powinny odpowiadać rozwiązania organizacyjne na poziomie zakładu pracy. Stosując tą zasadę osiąga się sprawność organizacyjną ewakuacji oraz możliwość bezpośredniej koordynacji obejmującej poszczególne piony funkcjonalne.

ZASADA 3. Zapewnienie integralności organizacyjnej na poszczególnych szczeblach funkcjonowania rozwiązań organizacyjnych, wykluczające uzależnienie funkcjonowania jednego szczebla prowadzącego ewakuację od innych organów administracyjnych. Nadmierna centralizacja procesu ewakuacji zagrażałaby jego sprawności 
i żywotności.

ZASADA 4. Skuteczność ewakuacji będzie zagwarantowana wówczas gdy jej organizacja i prowadzenie będzie przebiegało oddolnie z odgórnym wsparciem. Dążenie do jak najszybszego zorganizowania ewakuacji na szczeblu gminy, przynosić będzie widoczne korzyści. Dlatego do osiągnięcia skuteczności ewakuacji zaleca się równoległą budowę elementów organizacyjnych na szczeblach: lokalnym i regionalnym. Odgórne wsparcie polega na ustawieniu mechanizmów kontrolnych i koordynacyjnych.

ZASADA 5. Należy konsekwentnie powoływać do życia w ramach zespołów reagowania kryzysowego, elementy organizacyjne składające się na strukturę systemu ewakuacji. Systematyczne powoływanie zespołów roboczych z przydzielonymi jednoznacznie zadaniami (i kompetencjami) oraz egzekwowana odpowiedzialność za poszczególne elementy zabezpieczenia (ewakuacji) jest koniecznym warunkiem sprawności organizacyjnej ewakuacji.

ZASADA 6. Ważny czynnik sprawności ewakuacji powinny stanowić szkolenia, treningi i ćwiczenia osób funkcyjnych ujęte w programie szkoleń, obejmujące specyficzne zagadnienia związane z ewakuacją.

5. Elementy organizacyjne zabezpieczenia procesu  ewakuacji 
Do elementów zabezpieczenia ewakuacji zalicza się zabezpieczenie:

· Transportowe - polega na zaplanowaniu niezbędnej ilości środków transportowych z uwzględnieniem własnych środków transportowych ludności ewakuowanej.
· Techniczne - stanowią je punkty pomocy technicznej i środki łączności, w które powinny być wyposażone organa i elementy ewakuacji.
· Porządkowo-ochronne - obejmuje :

- utrzymanie porządku i ładu w miejscach rozwijania Punktów załadowczo-wyładowczo
    -rozdzielczych i zbiórki;

- ochronę mienia ewakuowanej ludności pozostawionego w rejonach ewakuacji (POLICJA, 
    STRAŻ  MIEJSKA);

-   regulacje ruchu na trasach przemieszczania (POLICJA).

· Medyczno-sanitarne - obejmuje doraźną pomoc przedlekarską oraz opiekę sanitarno- epidemiologiczną. Realizowane jest przez wytypowane jednostki służby zdrowia rozmieszczone 
w rejonach i na trasach ewakuacji.
· Socjalno-bytowe. obejmuje zakwaterowanie oraz zaopatrzenie w niezbędne artykuły konsumpcyjne. Organizują Szefowie OC (starosta, prezydent, burmistrz, wójt) na terenie tych gmin, gdzie planowane jest rozmieszczenie ludności wyewakuowanej.

· Łączności - obejmuje:

· łączność powiadamiania - wykorzystuje się dostępne środki łączności radiowej 
            i przewodowej (w tym regionalne rozgłośnie radiowe i telewizyjne oraz CB-radio).
· łączność kierowania i współdziałania - wykorzystuje się środki łączności telefonicznej, 
           radiotelefonicznej, faksowej. Należy zorganizować łączność:

-   z przełożonymi, organami współdziałającymi oraz organami realizującymi zabezpieczenie 
           ewakuacji i proces przyjęcia wyewakuowanej ludności .
· Weterynaryjne - obejmuje doraźną pomoc oraz opiekę. Realizowane jest przez wytypowane jednostki służby weterynaryjnej rozmieszczone w rejonach i na trasach ewakuacji zwierząt.

6. Baza noclegowa będąca w dyspozycji prezydenta miasta 
W dyspozycji Prezydenta Miasta w zakresie zabezpieczenia bazy noclegowej dla ewakuowanej ludności znajdują się m.in. szkoły, dla których Prezydent jest organem założycielskim.

	Dzielnica
	Nazwa Placówki
	Adres
	Telefon

	Centrum
	Szkoła Podstawowa Nr 51
	ul. Łużycka 12a
	32/ 280-05-50

	
	Szkoła Podstawowa Nr 46
	ul. Prusa 10
	32/ 389-47-73

	Szombierki
	Szkoła Podstawowa Nr 45
	ul. Zakątek 20
	32/ 386-76-38

	Karb
	Szkoła Podstawowa Nr 21
	ul. Racławicka 17
	32/ 281-29-46

	Miechowice
	Szkoła Podstawowa Nr 54
	ul. Reptowska 86
	32/ 280-64-40

	Stolarzowice
	Szkoła Podstawowa Nr 47
	ul. Kościuszki 4
	32/ 286-72-10

	Łagiewniki
	Szkoła Podstawowa Nr 27
	ul. Świętochłowicka 12
	32/ 280-16-71

	Oś. Ziętka
	Szkoła Podstawowa Nr 32
	ul. Szymały 124
	32/ 286-64-98

	Sucha Góra
	Szkoła Podstawowa Nr 38
	ul. Korczaka 1
	32/ 289-53-17

	Centrum
	MAKSIMUM Sp. z o.o. 
Holding sp. Komandytowo-Akcyjna

- HOSTEL BYTOM
	ul. Strzelców Bytomskich 87A
	BM: 32/ 532-59-41 
Sp: 669-006-699 

	
	Ośrodek Interwencji Kryzysowej 
	ul. Wrocławska 46
	32/ 438-89-50
533-302-078


7.  Organizacja zabezpieczenia pozostawionego mienia.

7.1. Po opuszczeniu mieszkań przez lokatorów, siły policji wraz ze strażą miejską, sprawdzają ich zabezpieczenia. Rejon objęty ewakuacją ludności zostaje izolowany przez policję przed grupami przestępczymi do czasu powrotu ewakuowanej ludności do mieszkań. Patrole sił policyjnych i straży miejskiej, działające wewnątrz strefy izolowanej, wyposażone będą w indywidualne środki ochrony przed skażeniami.

7.2. W związku z tym, że obiektem zagrożonym jest Urząd Miejski przy ul. Parkowej 2, z którego prowadzona będzie ewakuacja pracowników, do zabezpieczenia pozostawionego mienia ww. obiektu, Komendant Miejski Policji wyznaczył Komisariat II Policji przy ul. Chrzanowskiego 1 a. Przewiduje się prowadzenie ochrony 
w systemie trzyzmianowym. Na każdej zmianie ochronę prowadzić będzie 1 funkcjonariusz Policji oraz 
1 strażnik Straży Miejskiej.

Za realizacją przedmiotowego zadania odpowiedzialny będzie Komendant Komisariatu II Policji. 

8.  Ewakuacja zwierząt.


8.1. Organem planującym ewakuację (przyjęcie zwierząt) na szczeblu powiatowym jest Powiatowy Lekarz
       Weterynarii.

8.2. Ewakuację prowadzi się na obszarze danej jednostki administracyjne. W przypadku zaistnienia konieczności
       ewakuacji zwierząt do sąsiednich jednostek administracyjnych muszą być podpisane stosowne
       porozumienia, które w swojej treści określałyby zasady organizacji przyjęcia, rozlokowania, wyżywienia itp.

8.3. Planując ewakuację zwierząt należy przyjąć zasadę – materiał hodowlany w pierwszej kolejności, 
        a następnie zwierzęta użytkowe (gospodarskie).

8.4. W procesie ewakuacji biorą udział jednostki organizacyjne zapewniające m.in. opiekę weterynaryjną,
transport, warunki bytowe oraz porządek i bezpieczeństwo. Do ewakuacji wykorzystywane są dostępne środki transportu  (głownie kolejowego – na duże odległości np. pomiędzy województwami 
i samochodowego – na krótsze odległości), w razie braku odpowiedniej ilości prowadzi się ją sposobem kombinowanym z udziałem środków przydzielonych i własnych, w ostateczności stosuje się pędzenie zwierząt.

8.5. Warunki transportu zwierząt oraz normy żywieniowo – bytowe określone zostały 
w rozporządzeniu Rady (WE) nr 1/2005 z dnia 22 grudnia 2004 r. w sprawie ochrony zwierząt podczas transportu i związanych z tym działań oraz zmieniające dyrektywy 64/432/EWG i 93/119/WE oraz rozporządzenie (WE) nr 1255/97.

8.6.  Na terenie miasta nie ma dużych ferm czy gospodarstw hodowlanych, dlatego zwierzęta występują 
w niewielkich ilościach. Występujące na terenie miasta zwierzęta to głownie: psy i koty (schronisko dla zwierząt), trzoda hodowlana, bydło oraz ptactwo domowe.
9. Ewakuacja cennej aparatury, urządzeń oraz ważnej dokumentacji.

9.1. Ochrona i ewakuacja cennej aparatury i urządzeń oraz ważnej dokumentacji polega na zabezpieczeniu jej przed uszkodzeniem w miejscu dotychczasowego wykorzystania, bądź transporcie i umieszczeniu 
w odpowiednio przygotowanych, ustalonych miejscach.

9.2. W obiektach i podmiotach gospodarczych uznanych za szczególnie narażone na masowe zdarzenia (powodzie, pożary), także w obiektach narażonych na ataki terrorystyczne, kierownicy tych podmiotów zobowiązani są organizować ochronę wyżej wymienionych urządzeń oraz dokumentacji, a także opracować plany jej ewakuacji. Zadanie to dotyczy także aparatury oraz dokumentacji nie zakwalifikowanej jako unikalnej, lecz cennej ze względu na dużą przydatność dla podmiotu gospodarczego lub dużą wartość materiałową. Pod pojęciem podmiotu gospodarczego należy rozumieć także: szkoły, wyższe placówki naukowe, instytucje itp.

9.3. Ochrona i ewakuacja dokumentacji o charakterze niejawnym powinna odbywać się zgodnie 
z zapisami ustawy z dnia 25 sierpnia 2010 r. o ochronie informacji niejawnych.
9.4. Wykazy unikalnej aparatury oraz dokumentacji ustala kierownik podmiotu gospodarczego planując ochronę
 i ewakuację w uzgodnieniu z Prezydentem Miasta. Jeden egzemplarz zatwierdzonego wykazu należy przesłać do jednostki nadrzędnej. 
9.5. Ochronie w dotychczasowym miejscu pracy poprzez stosowne zabezpieczenia podlega 
1 komplet dokumentacji niezbędny do kontynuowania działalności oraz aparatura unikalna, której demontaż, transport i powtórny montaż może spowodować zniszczenia lub poważne uszkodzenia. Unikalną aparaturę, urządzenia planowane do ochrony w dotychczasowym miejscu pracy zabezpiecza się przez umieszczenie w odpowiednio wybranych i odpowiednio przygotowanych obiektach (pomieszczeniach) zapewniających odporność przed skutkami oddziaływania zdarzeń kryzysowych.

9.6. Razem z unikalną aparaturą podlegają ochronie (ewakuacji) posiadane części zamienne niezbędne do pracy aparatury.
9.7. W Urzędzie Miejskim dokumentacja niejawna o klauzuli „Zastrzeżone” i „Poufne” spakowana zostanie pod nadzorem Pełnomocnika ds. Ochrony Informacji Niejawnych do wcześniej przygotowanych pojemników, które będą zamknięte i oplombowane. Dokumenty przewiezione zostaną jednym radiowozem policyjnym. Do ochrony przewiduje się dwóch uzbrojonych funkcjonariuszy z Komendy Miejskiej Policji.

	ZF – 6
	ORGANIZACJA RATOWNICTWA, OPIEKI MEDYCZNEJ, POMOCY SPOŁECZNEJ ORAZ POMOCY PSYCHOLOGICZNEJ


ORGANIZACJA RATOWNICTWA TECHNICZNEGO 

1.  Funkcjonowanie krajowego systemu ratowniczo – gaśniczego 

Krajowy System Ratowniczo - Gaśniczy jest integralną częścią organizacji bezpieczeństwa wewnętrznego państwa, mający na celu ratowanie życia, zdrowia, mienia lub środowiska, prognozowanie, rozpoznawanie 
i zwalczanie pożarów, klęsk żywiołowych lub innych miejscowych zagrożeń.

Krajowy System Ratowniczo - Gaśniczy zorganizowany jest w sposób zapewniający jego ciągłe funkcjonowanie na poszczególnych poziomach, tj.:

· powiatowym, jako podstawowym poziomie wykonawczym działań ratowniczych na obszarze gmin 
i powiatu,

· stałym czuwaniu i doraźnym reagowaniu, polegającym na podejmowaniu działań ratowniczych przez własne siły i środki powiatu i gmin.

System ten skupia jednostki ochrony przeciwpożarowej, inne służby, inspekcje, straże, instytucje oraz podmioty, które dobrowolnie w drodze umowy cywilnoprawnej zgodziły się współdziałać w akcjach ratowniczych.

Na terenie miasta znajduje się Komenda Miejska PSP oraz 3 jednostki Ochotniczych Straży Pożarnych wchodzących w Krajowy System Ratowniczo-Gaśniczy.

W trakcie prowadzenia działań ratowniczych w ramach KSRG jednostkami i służbami współpracującymi jest  Policja oraz Straż Miejska.

Operacyjne przygotowanie jednostek PSP/OSP

Działania ratownictwa technicznego na obszarze miasta wykonują jednostki w strukturze KM PSP i OSP 
w ramach Krajowego Systemu Ratowniczo-Gaśniczego.

Siły i środki

W ramach Krajowego Systemu Ratowniczo - Gaśniczego powołano centralny i wojewódzki odwód operacyjny. Odwód operacyjny województwa śląskiego stanowi Śląska Brygada Odwodowa złożona z sił Państwowej Straży Pożarnej oraz Ochotniczych Straży Pożarnych włączonych do KSRG.

ORGANIZACJA OPIEKI MEDYCZNEJ 

System opieki zdrowotnej w mieście tworzy zespół osób i instytucji mający za zadanie zapewnić opiekę zdrowotną ludności. System opieki zdrowotnej oparty jest na modelu ubezpieczeniowym.

Zgodnie z artykułem 68 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, każdy ma prawo do ochrony zdrowia. Obywatelom, niezależnie od ich sytuacji materialnej, władze publiczne zapewniają równy dostęp do świadczeń opieki zdrowotnej finansowanej ze środków publicznych. 

Uczestników systemu można podzielić na następujące kategorie:

1) świadczeniobiorcy, czyli pacjenci,

2) instytucję ubezpieczenia zdrowotnego pełniącą funkcję płatnika, czyli Narodowy Fundusz Zdrowia, 

3) świadczeniodawcy, czyli:

-  zakłady opieki zdrowotnej, które można podzielić ze względu na organ założycielski na publiczne
    (ZZOZ) oraz niepubliczne (NZOZ),

-   praktyki lekarskie, lekarsko-dentystyczne, pielęgniarskie oraz położnych,

-   apteki,

-   innych świadczeniodawców,

Głównym źródłem finansowania systemu jest ubezpieczenie zdrowotne w NFZ. Podstawowym ogniwem systemu jest lekarz podstawowej opieki zdrowotnej, którym najczęściej jest lekarz specjalista chorób wewnętrznych lub
medycyny rodzinnej. Odpowiedzialny jest on za leczenie oraz prowadzenie profilaktyki zdrowotnej zaoptowanych do niego pacjentów. W przypadku, gdy choroba pacjenta wymaga leczenia specjalistycznego, lekarz POZ wydaje skierowanie do poradni specjalistycznej lub szpitala.
Na terenie miasta Bytomia znajdują się trzy szpitale:
1. Szpital Specjalistyczny nr 1, 
budynki przy ul Żeromskiego 7 oraz  al. Legionów 49, 
tel. 32 39 63 200 
348 łóżek,

2. Szpital Specjalistyczny nr 2, 
ul. Batorego 15, 
tel. 32 786 14 00 
336 łóżek,

3. Wojewódzki Szpital Specjalistyczny nr 4, 
al. Legionów 10,
tel. 32 281 02 70 do 77  lub  32 96 45 90  

524 łóżka.

W bezpośrednim sąsiedztwie Szpitala Specjalistycznego Nr 1, funkcjonuje Pogotowie Ratunkowe WPR 
w Katowicach (Bytom, ul. Żeromskiego 7, które dysponuje 4 zespołami ratownictwa medycznego).

Wykaz przychodni oraz aptek funkcjonujących na terenie miasta dostępny jest na stronie internetowej NFZ. 
POMOC SPOŁECZNA I PSYCHOLOGICZNA 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu (MOPR) jest jednostką organizacyjną miasta Bytomia, działającą 
w formie jednostki budżetowej, realizującą zadania z zakresu pomocy społecznej, na podstawie ustawy z dnia 
12 marca 2004 roku o pomocy społecznej. 

Celem działalności MOPR jest: 

· umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężania trudnych sytuacji życiowych, których nie są one 
w stanie pokonać, wykorzystując własne środki, możliwości i uprawnienia, oraz zapobieganie powstawaniu takich sytuacji;

· doprowadzenie do możliwie pełnego usamodzielnienia osób i rodzin, doprowadzenie do integracji osób 
i rodzin ze środowiskiem oraz umożliwienie życia w godnych warunkach.

MOPR udziela osobom i rodzinom pomocy w szczególności z powodu: ubóstwa, sieroctwa, bezdomności, bezrobocia, niepełnosprawności, długotrwałej lub ciężkiej choroby, przemocy w rodzinie, potrzeby ochrony macierzyństwa, potrzeby wsparcia rodzin wielodzietnych, niepełnych, bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego.

Ponadto udzielanie pomocy cudzoziemcom spełniającym ustawowe wymogi tj. posiadającym zgodę na pobyt  tolerowany na terytorium RP, pomoc cudzoziemcom, którzy uzyskali w RP status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą, w zakresie indywidualnego programu integracji, pomocy w przezwyciężaniu trudności 
w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego, potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi, alkoholizmu, narkomanii, zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej, klęski żywiołowej lub ekologicznej. 
Ponadto, MOPR realizuje zadania z zakresu ustaw:

· o świadczeniach rodzinnych,

· o dodatkach mieszkaniowych,

· o pomocy uprawnionym do alimentów,

· o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej,

· o ochronie zdrowia psychicznego,

· o rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych,

· o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie,

· o zatrudnieniu socjalnym,

· o systemie oświaty,

· Prawo energetyczne,

· o Karcie Dużej Rodziny,

· o pomocy państwa w wychowywaniu dzieci,

· o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”. 

Szczegółowy zakres zadań określa Statut Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Bytomiu. W celu realizacji zadań statutowych MOPR współpracuje m.in. z działającymi na terenie miasta organizacjami społecznymi, Kościołem Katolickim, innymi kościołami, związkami wyznaniowymi, fundacjami i stowarzyszeniami.

W przypadku sytuacji kryzysowych – pożaru, powodzi, suszy, huraganu, itp., każda osoba bądź rodzina może otrzymać pomoc na podstawie ustawy o pomocy społecznej oraz specjalnie przygotowywanych w tego typu sytuacjach programach rządowych. Pomoc uzależniona jest od indywidualnej sytuacji osoby lub rodziny. 

Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Bytomiu

ul. Strzelców Bytomskich 16, 41-902 Bytom

tel. 32 388 67 00; fax: 32 281 80 93;
e-mail: mopr@mopr.bytom.pl

Specjalistycznej pomocy psychologicznej, w ramach interwencji kryzysowej, udziela również Ośrodek Interwencji Kryzysowej (OIK), działający w ramach struktur Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Bytomiu:

Ośrodek Interwencji Kryzysowej 

ul. Wrocławskiej 46: 

tel. 32 438 89 50;  

tel. kom. 533 302 078;  

e-mail: oik@mopr.bytom.pl
· WSPARCIE I POMOC PSYCHOLOGICZNA W WYPADKACH MASOWYCH 
I KATASTROFACH
1. PRZEDMIOT PROCEDURY: 
- zasady organizowania, prowadzenia i koordynacji wsparcia i pomocy psychologicznej dla osób
     poszkodowanych w wyniku zdarzenia kryzysowego, ich bliskich oraz członków służb ratowniczych, 
-   zasady i formy wsparcia dla kierujących działaniami kryzysowymi w ich procesie decyzyjnym. 
2.   DEFINICJE: 
Działania odreagowujące – specyficzny rodzaj oddziaływań psychologicznych służących minimalizacji skutków uczestnictwa w sytuacjach traumatycznych adresowanych do osób zaangażowanych w świadczenie pomocy poszkodowanym. 
Interwent dowodzący – wyznaczony przez Koordynatora PWP do koordynacji działań psychologicznych na miejscu zdarzenia. 
Interwent psychologiczny – osoba udzielająca wsparcia osobom poszkodowanym i ich rodzinom, posiadająca kompetencje w zakresie interwencji kryzysowej, pomocy psychologicznej w sytuacjach post traumatycznych, 
w związku z prawdopodobieństwem wystąpienia ASD i PTSD. Działań tych nie realizują wolontariusze.
 Katastrofa – nadzwyczajne zdarzenie wymagające wprowadzenia specjalnych zasad zarządzania oraz użycia sił i środków znacznie przekraczających możliwości danego rejonu operacyjnego. Wymaga ono zaangażowania służb ratowniczych, technicznych oraz porządkowych. 
Koordynator funkcyjny – osoba odpowiedzialna za koordynację działań we właściwym ze względu na rodzaj zdarzenia obszarze zarządzania kryzysowego. Koordynator funkcyjny odpowiada także za opracowanie 
i aktualizację dokumentów wchodzących w skład właściwego załącznika. 
Koordynator programów kryzysowych – osoba nadzorująca w imieniu szefa władzy wykonawczej (wojewody, starosty, prezydenta, burmistrza, wójta) opracowanie, wdrożenie oraz aktualizację planu zarządzania kryzysowego.
Koordynator powiatowy wsparcia psychologicznego (Koordynator PWP) – osoba wyznaczona przez starostę / prezydenta miasta na p.p. do udziału w  pracach Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego (PZZK) oraz koordynacji działań wsparcia psychologicznego na terenie powiatu dla osób cywilnych w związku ze zdarzeniem. Wskazane jest, aby była to osoba kierująca na terenie powiatu podmiotem realizującym zadania interwencji kryzysowej.
Koordynator wojewódzki wsparcia psychologicznego (Koordynator WWP) – osoba wyznaczona przez Wojewodę Śląskiego do udziału w pracach WZZK oraz koordynacji działań w zakresie wsparcia psychologicznego realizowanych przez ŚUW w Katowicach. Wskazane jest, aby był to psycholog posiadający wiedzę z zakresu interwencji kryzysowej.
Koordynator Zarządzania Kryzysowego (Koordynator ZK) – osoba wyznaczona przez starostę/ prezydenta miasta na p.p. do koordynacji działań jednostek organizacyjnych gminnych i powiatowych w rejonie prowadzenia akcji oraz zapewnienia sprawnego współdziałania z kierującym działaniami. 
Wojewódzki Koordynator Ratownictwa Medycznego (WKRM) - działający w systemie Państwowego Ratownictwa Medycznego (PRM).
Miejsce zdarzenia – miejsce, w którym nastąpiło zdarzenie powodujące stan nagłego zagrożenia zdrowia 
i mienia oraz obszar, na który rozciągają się jego skutki.
Osoba poszkodowana – osoba doznająca szkód natury fizycznej, psychicznej, moralnej, ekonomicznej 
w wyniku zdarzenia o charakterze nagłym, nieprzewidywalnym, urazowym. 
Ostra reakcja na stres – (ASD. – ang. acute stress dissorder) – zespół objawów związanych z silnym stresującym przeżyciem, które przekracza granice codziennych ludzkich doświadczeń, zaburzające funkcjonowanie człowieka we wszystkich sferach. Obejmuje czasokres od kilku godzin do miesiąca po zdarzeniu (wg klasyfikacji DSM-IV).
Pomoc psychologiczna – profesjonalne oddziaływanie odbywające się w bezpośredniej relacji psychologa ze wspomaganym, z wykorzystaniem zasad interwencji kryzysowej. 
Wsparcie psychologiczne – wszelkie działania mające na celu poprawę dobrostanu osób bezpośrednio lub pośrednio dotkniętych sytuacją kryzysową oraz osobom zaangażowanym w świadczenie im wszelkiej pomocy.
Wypadek masowy – sytuacja, w której duża liczba osób poszkodowanych wymaga zaangażowania sił ratowniczych przekraczających możliwości służb ratowniczych w danym rejonie operacyjnym. 
Zdarzenie krytyczne – jest to taka sytuacja, w której znajdują się osoby, a która wywołuje silne reakcje emocjonalne, mające silny potencjał do zakłócenia zdolności do funkcjonowania tych osób albo na miejscu zdarzenia, albo w późniejszym czasie. 
Zespół zaburzeń stresu pourazowego – (PTSD – ang. posttraumatic stress disorder) – rodzaj zaburzenia lękowego, będącego efektem przeżycia traumatycznego wydarzenia, powodujący kryzys psychiczny, zaburzający zdolność adaptacji, uniemożliwiający funkcjonowanie człowieka w różnych sferach życia. Obejmuje czasokres od 1 do 6 miesięcy po zdarzeniu (wg klasyfikacji DSM-IV).
3.   OPIS POSTĘPOWANIA.

3.1.  DYSPONOWANIE INFORMACJĄ O ZDARZENIU.

3.1. 1.  Zadania Powiatowego Centrum Zarządzania Kryzysowego:
· bieżąca aktualizacja wykazu interwentów psychologicznych na terenie miasta do udzielania wsparcia 
w sytuacjach kryzysowych oraz przekazywanie go do WCZK;

· przekazywanie danych na temat ofiar i osób poszkodowanych do Koordynatora PWP, z uwzględnieniem szacunkowej liczby i stanu poszkodowanych, przewidywanego rozwoju sytuacji na miejscu zdarzenia, podjętych decyzji organizacyjnych, planowanych działań;

·    przekazanie, w miarę potrzeb, do Koordynatora PWP wykazu Koordynatorów PWP z powiatów, 
z którymi podpisane zostały przez starostę/prezydenta miasta na prawach powiatu porozumienia 
o wsparciu i pomocy psychologicznej w sytuacjach kryzysowych (określających, co najmniej: zakres oraz formę, zasadę wzajemności lub jej brak, sposób uruchamiania, zasady refinansowania wynagrodzenia/ delegacji służbowych, dojazdu, wyżywienia oraz zakwaterowania). 

3.1.2.  Zadania Koordynatora Powiatowego Wsparcia Psychologicznego (Koordynator PWP):
· aktualizacja wykazu: 

- osób wymagających wsparcia psychologicznego (poszkodowani, ich bliscy, członkowie służb
    ratowniczych, interwenci);

               -  interwentów psychologicznych skierowanych do obsługi poszczególnych osób wraz ze wskazaniem
                 zakresu udzielonej pomocy – do wiadomości PCZK;

-   interwentów psychologicznych pozostających w gotowości do podjęcia działań pomocowych;

-   działań wymagających kontynuacji lub podjęcia;

· weryfikacja konieczności kierowania interwentów psychologicznych do konkretnego poszkodowanego; 

· aktualizacja wykazu interwentów psychologicznych na terenie własnego powiatu nieobjętego bezpośrednimi działaniami kryzysowymi gotowych do udzielania ewentualnego wsparcia – do wiadomości PCZK;
· sprawowanie kontroli nad obowiązkiem podnoszenia kwalifikacji przez interwentów z podstawowego wykazu (załącznik 10 ww. Procedury). 

Bezpośrednim uczestnikom zdarzenia kryzysowego wsparcia udzielają interwenci psychologiczni podlegli Koordynatorowi PWP.

Funkcjonariuszom i pracownikom służb mundurowych wsparcia udzielają psychologowie właściwych służb. 
W trakcie prowadzonych czynności procesowych wsparcia udzielają psychologowie  policyjni.

W sytuacjach wymagających wsparcia działań interwentów cywilnych przez psychologów służb             mundurowych decyzję o ewentualnym wsparciu podejmuje  psycholog służb mundurowych.

W sytuacjach wymagających wsparcia działań interwentów psychologicznych wobec pracowników innych służb decyzję o ewentualnym wsparciu podejmuje interwent dowodzący.

Na miejscu zdarzenia Zespołem Interwentów Psychologicznych kieruje interwent dowodzący wyznaczony         przez Koordynatora PWP. 

ZESPÓŁ  INTERWENTÓW  PSYCHOLOGICZNYCH
	Lp.
	Nazwa i adres placówki delegującej psychologów
	Telefon kontaktowy
	Uwagi

	1.
	Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie 

41-902 Bytom, ul. Strzelców Bytomskich 16
	32 388 67 00

32 281 30 23
	

	2.
	Ośrodek Interwencji Kryzysowej 
41-902 Bytom, ul. Wrocławska 46
	32 438 89 50

533 302 078
	

	3.
	Centrum  Przeciwdziałania Uzależnieniom 

41-902  Bytom, ul. Tarnogórska 3
	32 389 00 77

32 787 75 22
	

	4.
	Poradnia Psychologiczno–Pedagogiczna
 41-902  Bytom, ul. Dr. Rostka 16
	32 281 94 05

32 281 94 06
	


3.2.  ZAKRES UDZIELANEJ POMOCY PRZEZ INTERWENTÓW  PSYCHOLOGICZNYCH :

3.2.1. Zapewnienie bezpieczeństwa – umieszczenie klienta jak najdalej od miejsca katastrofy, od poważnie poszkodowanych ofiar w celu ochrony przed dalszym wystawianiem na urazowe przeżycia i bodźce; zadbanie 
o jego bezpośrednie potrzeby; umożliwienie kontaktu z osobami bliskimi i odreagowania swoich emocji; udzielenie rzetelnych informacji na temat zaistniałej sytuacji, dalszych procedur i możliwości pomocy ze strony innych instytucji. 

3.2.2.  Dostarczanie wsparcia – okazywanie zainteresowania i troski; wykazanie klientowi akceptacji, szacunku 
i empatii- niezależnej od wzajemności lub jej braku po stronie klienta; zobaczenie problemu klienta jego oczami, co daje klientowi odczuć, że pomagająca mu osoba rzeczywiście go rozumie i w konsekwencji będzie w stanie mu pomóc. 
3.2.3.  Ocena stanu klienta i rozmiaru kryzysu - w jej skład wchodzi określenie stanu równowagi klienta, stanu w którym osoba jest w stanie odbierać adekwatnie bodźce /informacje/ z otoczenia, poddawać je procesom myślowym, podejmować decyzje.  Rozeznanie / dokonanie oceny:
· stanu funkcji poznawczych klienta (należy odpowiedzieć sobie na kilka zasadniczych pytań: "Na ile realistyczne i spójne jest myślenie klienta ?", "Czy i na ile klient stosuje takie mechanizmy, jak racjonalizacja, na ile jego sądy są przesadzone?", "Jak długo trwają już objawy kryzysowo zmienionego myślenia?");
· stanu afektywnego funkcjonowania ("Czy reakcje emocjonalne klienta wskazują na silny mechanizm zaprzeczania ?" Czy reakcje, jakie prezentuje klient można uznać za normalne?");

· zdolności klienta do podejmowania adekwatnych zachowań (Uwaga interwenta powinna być skierowana na konkretne zachowania klienta. Na ile adekwatne są do sytuacji w jakiej klient się znajduje? 
       Czy osiągają cel deklarowany przez klienta? Czy są efektywne? Na ile zachowania klienta mogą  
       zagrażać jemu samemu lub innym i w jaki sposób?);

· poziomu zagrożenia  [rozpatrujemy w dwóch aspektach:  zagrożenie ze strony klienta dla niego samego lub dla jego otoczenia (samobójstwa, lub pozbawienie życia kogoś, kto identyfikowany jest jako przyczyna doświadczanego cierpienia), zagrożenie dla klienta ze strony jego otoczenia (niebezpieczeństwo, jakie wynika z pozostawienia go w zagrażającej sytuacji, lub z braku stosownej interwencji w warunki w jakich żyje)].

3.2.4. Dokonywanie wspólne z klientem przeglądu i analizy możliwości poradzenia  sobie z kryzysem (proponowanie rozważenia tylko tych pomysłów, które mogą być realistyczne w  sytuacji, w jakiej jest klient /wiedzę, umiejętności, sprawność umysłową, sprawdzone kiedyś sposoby radzenia sobie oraz zasoby zewnętrzne - wszelkie rodzaje wsparcia środowiskowego). 
3.2.5.  Pomoc w formułowaniu planów (plan powinien określać co powinno być zrobione, jaki  jest udział klienta, co pozostaje w gestii interwenta. Ważne jest by zaplanować pierwsze kroki tak, by mogły posłużyć jako motywatory dla całego dalszego wysiłku.                            

3.2. 6.  Uzyskanie zobowiązania (rodzaj kontraktu zawieranego pomiędzy stronami dotyczący dalszego kontaktu
i pomocy. Ważne jest by interwent w uzgodnionym z klientem czasie i trybie monitorował działania nad rozwiązywaniem problemu).       
3.3.  INSTRUKCJA DLA INTERWENTÓW DZIAŁAJĄCYCH NA MIEJSCU ZDARZENIA 
        KRYZYSOWEGO

3.3.1.  Psychologiczna pierwsza pomoc
Należy:

a) na bieżąco informować w sposób przystępny i precyzyjny o możliwościach uzyskania pomocy medycznej oraz zapewnieniu podstawowych potrzeb;

b) przekazywać informacje zgodne z prawdą, dostosowane jednak do okoliczności i stanu emocjonalnego osoby;
c) słuchać poszkodowanych, którzy chcą podzielić się ze swoimi przeżyciami i emocjami, pamiętając, że nie ma dobrego ani złego wzorca odczuwania w takich sytuacjach;
d) być empatycznym i współczującym, nawet gdy poszkodowani sprawiają trudności;
e) ułatwić kontakt poszkodowanych z bliskimi;
f) wzmocnić pozytywne działania podejmowane przez poszkodowanych w czasie zdarzenia kryzysowego lub bezpośrednio po nim;
g) dawać praktyczne wskazówki, jak poszkodowani mogą sobie sami pomóc, 
w tym ułatwić proces decyzyjny, zmniejszając tym samym ewentualne poczucie winy, odpowiedzialności - dylematy;
h) angażować poszkodowanych w działania zapewniające im samym pomoc i pozwalające na odzyskanie poczucia kontroli;
i) używać zwrotu zapewniającego, że zrobi się wszystko co w Naszej mocy, aby tej osobie pomóc;
j) być wyczulonym na sygnały suicydalne  lub/ i odwetowe.
Nie należy:

a) składać obietnic niemożliwych do spełnienia lub przedstawiać niesprawdzone informacje jako fakty
w przypadku braku konkretnej odpowiedzi lepiej przekazać, że jest jeszcze w trakcie wyjaśniania;

b) zmuszać rozmówcy do wypowiadania się, szczególnie w sprawach osobistych - wielokrotnie sama obecność osób działających w sposób opanowany (widocznych i dostępnych) zapewnia niezbędne poczucie bezpieczeństwa;

c) zakładać z góry czego rozmówca doświadczył lub co myślał;

d) traktować rozmówcę protekcjonalnie, eksponując jego bezsilność, słabość i popełnione błędy;

e) uspakajać używając zwrotów:

- "trzymaj się"- utwierdza to poszkodowanego w przekonaniu, że jest słaby i bezradny

- " wszystko będzie dobrze"- nie ma takiej odpowiedzi

- " nie płacz"- płacz jest wskazany, jeżeli tylko osoba w ten sposób reaguje; 

f) mówić rozmówcy co twoim zdaniem powinien obecnie czuć, myśleć lub powinien być wcześniej zrobić;

g) uzasadniać sytuacji, w której znalazł się rozmówca, używając odniesień do własnych przekonań;

h) odreagowywać własnych emocji, w sposób niestosowny do sytuacji;

i) mówić poszkodowanym i im bliskim, o własnych traumach, trudnych przeżyciach;

j) wygłaszać krytyki i ocen, moralizować, szukać winnych;

k) mówić źle o zmarłym, nawet jeśli był sprawcą katastrofy;

l) potwierdzać fantazji, wyobrażeń i domysłów, hipotez osób poszkodowanych i ich bliskich dotyczących okoliczności zdarzenia.

3.3.2.  Zasady opanowania silnych emocji
Zasady komunikowania się:

a) przedstaw się, określ kim jesteś i w czym możesz pomóc;

b) zapytaj rozmówcę, jak możesz się do niego zwracać;

c) nie używaj imienia lub tym bardziej jego zdrobnień bez wyraźnej zgody rozmówcy;

d) stań lub usiądź naprzeciw rozmówcy;

e) przybierz postawę otwartą;

f) pochyl się w kierunku rozmówcy;

g) zachowuj kontakt wzrokowy;

h) bądź opanowany;

i) dostosuj tonację twojego głosu do stanu psychicznego rozmówcy ( mów wyraźnie i spokojnie);

j) pozwól rozmówcy decydować o dystansie pomiędzy wami;

k) jeśli rozmawiasz z wykorzystaniem tłumacza , mówiąc patrz na rozmówcę, a nie na tłumacza;

l) dla wzmocnienia kontaktu oraz pozyskania zaufania znajdź zagadnienie tak samo oceniane przez rozmówcę;

m) słuchaj aktywnie- jeśli rozmówca chce mówić, nie przerywaj, bądź przygotowany do słuchania- skoncentruj się na tym, co chce powiedzieć i jak możesz mu być pomocny;

n) zadawaj zamknięte pytania;

o) wyjaśnij przyczynę i cel zadania pytania;

p) ubierz się stosownie do sytuacji.

Jeśli rozmówca jest szczególnie zdenerwowany i kwestionuje  twoje uprawnienia:

a) odpowiadaj na pytania w sposób spokojny;

b) powtarzaj swoje stanowisko w sposób spokojny;

c) nie wdawaj się w dyskusję;

d) zaproponuj innego interwenta.

Jeśli rozmówca odmawia dostosowania się do twoich poleceń:
a) nie nalegaj - daj mu czas, aby sam się do tego przekonał;

b) zachowuj profesjonalizm;

c) przedstaw swoje stanowisko w inny sposób.

Jeśli rozmówca traci kontrolę nad sobą lub jest nadmiernie pobudzony:
a) powtarzaj komunikat w sposób spokojny;

b) uprzedź, że do udzielenia pomocy możesz potrzebować wsparcia.

Jeśli rozmówca staje się zagrożeniem lub nie reaguje na próby uspokojenia  
       a) wezwij wsparcie medyczne i/lub fizyczne.

Jeśli osoba stwarza ryzyko zachowań zagrażających sobie lub innym – nie zostawiaj jej bez opieki.

Zmniejszaj dylematy przez dyrektywną komunikację / postawę.
Zapisuj co mówisz, co ustalasz, do czego i komu się zobowiązałaś pomóc, ustalaj numer kontaktowy. 

Zostawiając rozmówcy jakąkolwiek informację zapisz ją czytelnie . W przypadku braku możliwości kontynuacji wsparcia , materiały te przekaż do interwenta kontynuującego wsparcie oraz do wiadomości Koordynatora PWP.

3.3.3.   Praca z dziećmi
Udzielając pomocy dzieciom:
a) usiądź lub kucnij na wysokości oczu dziecka;

b) udzielaj pomocy w werbalizacji  ich uczuć, obaw oraz pytań poprzez użycie podstawowych terminów 
np. smutny, wystraszony, zły- nie używaj słów potęgujących emocje;

c) dostosuj język do poziomu rozwoju dziecka, używaj jeśli to możliwe prostego
i bezpośredniego języka, pytaj czy zrozumiało;

d) w rozmowie z nastolatkami zwracaj się do nich w sposób zbliżony do komunikowania się z dorosłymi;

e) nie zostawiaj dziecka bez opieki;

f) mów, co będzie się działo dalej, informuj o kolejnych działaniach, o tym co będzie się działo z dzieckiem;

g) dawaj nadzieję, ale nie bez pokrycia.

Dzieciom, które nie są w stanie przyjąć bezpośrednich przejawów troskliwości od nieznajomych, można dać jedzenie (mogą to być słodycze). Daje ono poczucie normalności, może odwracać uwagę od tego, co się dzieje oraz dawać świadomość dzielenia się z innymi.

Owinięcie dzieci kocami, danie maskotki może dać im poczucie emocjonalnego bezpieczeństwa. 

STRATEGIE INTERWENCJI WOBEC DZIECI

	REAKCJE
	 PIERWSZA POMOC

	Bezradność i pasywność
	Wsparcie i odpoczynek

	Uogólniony język
	Zapewnienie bezpieczeństwa/ bezpiecznego miejsca

	Pomieszanie
	Powtarzanie wyjaśnień

	Odpowiedzialność/ poczucie winy
	Urealnianie/ odbarczenie

	Trudności w identyfikacji uczuć/ lęk przed uczuciami
	Pomoc w nazywaniu uczuć, pomoc w wyrażaniu uczuć

	Wspomnienia stają się magiczne
	Demistyfikacja wspomnień ( odczarowanie )

	Troska o bezpieczeństwo
	Realistyczne informacje

	Zmiany w zachowaniu
	Wspieranie kontroli nad zachowaniem

	Lękowe przywiązanie
	Stała czułość i troska/ ukojenie

	Symptomy regresji
	Pozwolić na czasową regresję

	Lęki związane ze śmiercią
	Rozmowa na temat śmierci

	Martwienie się o innych
	Proponowanie konstruktywnych działań

	Gwałtowna zmiana w relacjach z innymi
	Rozmowa o stresie/ skutkach

	Dolegliwości somatyczne
	Związki między zdarzeniem a objawami

	Zaburzenia snu
	Wyjaśnienia/ informacja dla rodziców

	Zaburzenia koncentracji/ problemy w nauce
	Wyjaśnienia/ informacja dla rodziców


PAMIĘTAJ!     DOSTOSUJ JĘZYK I TEMPO ROZMOWY DO WIEKU I FAZY ROZWOJU DZIECKA

Ewakuowani
Etapy postępowania:
a) Wyznaczenie interwenta dowodzącego w terenie, podział interwentów ( odpowiednio oznakowanych) na rejony działania w celu dotarcia do wszystkich poszkodowanych. 

b) Nawiązanie współpracy ze sztabem kryzysowym i służbami ratowniczymi celem zebrania informacji o zdarzeniu:

c) straty ludzkie i materialne;

d) obszar dotknięty katastrofą;

e) zalecenia służące zapewnieniu bezpieczeństwa;

f) kogo będzie dotyczyła ewakuacja;

g) docelowe miejsce ewakuacji.

h) Sprawdzenie, o ile to możliwe, u osób przygotowanych do ewakuacji:

i) posiadania niezbędnika ewakuacyjnego ( lekarstwa, zmiana bielizny, przybory toaletowe);

j) posiadania ubrania  zapewniającego niezbędną ochronę;

k) zabezpieczenia opuszczanych pomieszczeń ( zamknięcie drzwi i okien , odłączenie mediów);

l) wyposażenia dzieci w identyfikator z danymi kontaktowymi;

m) przekazania bliskim/ sąsiadom  informacji o zamiarze ewakuacji i planowanym miejscu przebywania.

n) Zadbanie by nie separować od siebie ludzi spokrewnionych i sobie bliskich.

o) Zebranie szczegółowych informacji  dotyczących osób ewakuowanych:

p) liczba osób ( w tym dzieci);

q) choroby i dolegliwości ewakuowanych- potrzebne lekarstwa.

r) Wstępna obserwacja grupy – zwrócenie uwagi na osoby starsze, dzieci, samotnych rodziców, osoby głęboko przeżywające swój los, konflikty w grupie.

s) Zidentyfikowanie i dotarcie do osób z grup szczególnego ryzyka tj. pacjentów psychiatrycznych, osób uzależnionych , przewlekle chorych, samotnych, inwalidów, osób, które niedawno przeżyły silne zdarzenie traumatyczne, np. wypadek samochodowy – tymi osobami należy zająć się bezpośrednio i natychmiast.

t) Zidentyfikowanie i dotarcie do osób , które nie należą do grupy ryzyka, ale zostały szczególnie dotknięte siłą zdarzenia , wykazują objawy ostrej reakcji pourazowej lub są takimi reakcjami zagrożone, np. rodziny z ofiarami śmiertelnymi- wymagają one natychmiastowej pomocy.

u) Zorganizowanie odpowiedniego miejsca do rozmów z interwentem.

v) Udzielanie na bieżąco informacji pozwalających odzyskać poczucie bezpieczeństwa  i lepsze odnalezienie się w danej sytuacji.

w) Bieżące zaspokajanie potrzeb emocjonalnych ewakuowanych oraz zapewnienie kontaktu 
z odpowiednimi służbami, które mogą zaspokoić potrzeby materialne.

3.3.4. Zasady interwencji kryzysowej wobec grupy osób:
a) Nie kieruj wezwań ogólnie do tłumu.

b) Patrząc w oczy stanowczo wydawaj polecenia.

c) Nie próbuj uspokoić tłumu słowami „cisza”, „spokój”- głośno i wyraźnie wydawaj konkretne polecenia.

d) Współpracuj z członkami służb ratowniczych , szczególnie z psychologami.

e) Swoim zachowaniem mobilizuj innych do działania.

3.3.5. Postępowanie z osobami w silnych emocjach:
a) Wyrażaj swoje zrozumienie dla trudnej sytuacji.

b) Zapytaj czy są bliscy, którzy mogą im pomóc, czy mają z nimi kontakt, czy mogą liczyć na ich pomoc itp.

c) Może się zdarzyć, że osoby takie będą się chciały przytulić, czy choćby na chwilę potrzymać interwenta za rękę- nie należy się przed takimi reakcjami bronić.

d) Poinformuj osoby gdzie mogą uzyskać pomoc materialną i psychologiczną.

3.3.6. Postępowanie z osobami wycofanymi:
a) Zwracaj szczególną uwagę na osoby , które nie ujawniają emocji – osobom takim poświęć więcej czasu , gdyż potrzebują odpowiednich warunków by się otworzyć.

b) Cierpliwie ponawiaj próby nawiązania kontaktu.

c) Bądź w pobliżu i zwracaj uwagę na sygnały niewerbalne.

d) Zebrane spostrzeżenia przekaż do interwenta kontynuującego wsparcie oraz do wiadomości Koordynatora PWP.

3.3.7. Postępowanie z dziećmi:
a) Dzieci w pierwszej kolejności należy przenieść, o ile jest to możliwe, do bezpiecznego miejsca. Najlepiej, żeby było to miejsce dziecku dobrze znane ( rodzina, znajomi rodziny, u których dziecko bywało, przedszkole itp.).

b) Wyjaśnij dziecku , gdzie będzie przeniesione i dlaczego. Zapewnij też, że będzie tam bezpieczne. Odpowiadaj na wszystkie pytania dziecka oraz staraj się zaspokoić jego potrzeby.

c) Zajmij czymś dziecko.

d) Nie ignoruj dziecka, jeśli wskazuje potrzebę powrotu myślami do katastrofy. Znajdź czas, by dziecko mogło swoimi słowami  opowiedzieć o tym, co się stało, jak się z tym czuje, czego się boi itp.

e) Nie zmuszaj dziecka , by mówiło o swoich przeżyciach związanych z katastrofą. Dziecko może wyrażać swoje emocje w inny sposób niż za pomocą rozmowy, np. może chcieć narysować to, jak pamięta katastrofę.

f) Przypomnij rodzicom/ opiekunom, że oprócz straty jaką oni przeżywają, powinni zwrócić szczególną uwagę na przeżycia dziecka.

3.3.8. Postępowanie z osobami starszymi:
a) Mów spokojnie i wyraźnie, zachowaj cierpliwość.

b) Uzyskaj informacje, czy dana osoba jest przewlekle chora, jeśli tak, to jakie leki 
w związku z tym przyjmuje oraz czy ma do nich na ten moment dostęp.

c) Uzyskaj informacje dotyczące bliskich osoby  starszej, czy może się u kogoś zatrzymać, czy może uzyskać pomoc materialną lub wsparcie emocjonalne. Jeśli tak, pomóż w skontaktowaniu się.

d) Daj czas na „wygadanie się” . Często sam fakt, że ktoś wysłucha osoby bardzo jej pomaga - wentyluje to jej emocje.

3.4.   ORGANIZACJA INTERWENCJI

3.4.1.  Zadania Koordynatora PWP:

W trakcie realizacji zadań związanych bezpośrednio ze zdarzeniem:

· ocenia sytuację, potrzeby i dostępne zasoby, decyduje i zarządza pomocą psychologiczną;

· weryfikuje na bieżąco konieczność, zakres i formę udzielanego wsparcia i pomocy psychologicznej;

· zapewnia interwentom psychologicznym skierowanym na miejsce zdarzenia:

 - kamizelkę lub kurtkę z napisem „INTERWENT PSYCHOLOGICZNY”, według schematu barwnego zawartego w PROCEDURZE IDENTYFIKACJI OSÓB FUNKCYJNYCH, PODMIOTÓW WSPÓŁPRACUJĄCYCH Z KSRG ORAZ POZOSTAŁYCH UCZESTNIKÓW AKCJI;

 - identyfikator imienny;

 - niezbędne środki łączności;

· niezbędne wyposażenie ochronne;

· torbę podręczną z notatnikiem, wodą, itp.

· w sytuacji braku możliwości samodzielnej realizacji zadań siłami powiatowymi, w celu uzyskania pomocy występuje z wnioskiem za pośrednictwem szefa Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego (PZZK) do PCZK powiatu, z którymi podpisane zostało porozumienie o wsparciu i pomocy psychologicznej w sytuacjach kryzysowych;

· planuje i organizuje wymianę pracujących interwentów psychologicznych.

Zostało zawarte porozumienie o współpracy w przypadku wystąpienia na terenie  województwa śląskiego  wypadku masowego lub katastrofy, z dnia 4 października 2010 roku pomiędzy Wojewodą Śląskim a:

· Ośrodkiem Leczenia Nerwic i Zaburzeń Odżywiania “Dąbrówka” w Gliwicach ul. Asnyka 10,

· Polskim Instytutem Ericksonowskim, Filia w Katowicach ul. Francuska 25.

Po zakończeniu realizacji zadań związanych bezpośrednio ze zdarzeniem: 

a)   organizuje i realizuje przeprowadzenie procedury odreagowania dla osób zaangażowanych
      w świadczenie pomocy poszkodowanym, do tygodnia po zakończeniu akcji;

b) organizuje spotkanie podsumowujące działania interwentów psychologicznych, w którym powinny
      uczestniczyć podmioty realizujące zadania pomocy psychologicznej, informację o planowanym terminie
      powyższego spotkania przekazuje do Wydziału Zarządzania Kryzysowego;

c) sporządza sprawozdanie dotyczące działań interwentów psychologicznych wraz z wnioskami, które
      referowane powinno być na spotkaniu PZZK, a jego kopię przesyła do Wydziału Bezpieczeństwa 
      i Zarządzania Kryzysowego ŚUW. 

Działania wobec konkretnej osoby, czy grupy poszkodowanych mają być realizowane przez osoby świadczące tę formę pomocy dla ludności cywilnej - począwszy od interwencji bezpośrednio po zdarzeniu, aż po oddziaływania długoterminowe – zgodnie z właściwością rzeczową poszczególnych podmiotów (Ośrodek Interwencji Kryzysowej i Centrum Przeciwdziałania Uzależnieniom, Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna, Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie (MOPR), na podstawie indywidualnie sporządzonej umowy dotyczącej świadczenia pomocy po godzinach pracy i na zasadzie stawek godzinnych.

Wykaz Interwentów i Instytucji ich zatrudniających

	Lp.
	Nazwisko i Imię
	Instytucja

	1. 
	Borkowska Agnieszka
	Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie 
Ośrodek Interwencji Kryzysowej

	2. 
	Cieślik Sylwia
	

	3. 
	Czerwińska Justyna
	

	4. 
	Domarecka Anna
	

	5. 
	Filipczak-Piątek Magdalena
	

	6. 
	Kaj Sabina
	

	7. 
	Okoń Wojciech
	

	8. 
	Stojek-Węcławska Beata
	

	9. 
	Szabelak Joanna
	

	10. 
	Wierzowiecka Anna
	

	11. 
	Wolf Katarzyna
	

	12. 
	Klocek Beata
	Centrum Przeciwdziałania Uzależnieniom 

	13. 
	Gawliczek Karolina
	

	14. 
	Susek-Kaczyńska Agata
	Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna 

	15. 
	Idzik-Korzeniowska Małgorzata
	

	16. 
	Krząkała Zuzanna
	

	17. 
	Fogel Dorota
	

	18. 
	Sadowska-Nowak Agnieszka
	

	19. 
	Wieluńska Ilona
	

	20. 
	Mrowiec Ilona
	


3.4.2. Zadania Interwenta dowodzącego: 

· natychmiastowe nawiązanie kontaktu z Koordynatorem ZK na miejscu zdarzenia lub/i przedstawicielem przedsiębiorcy (o którym mowa w zarządzeniu nr 55/10 wojewody śląskiego w sprawie wdrożenia zasad działania przedsiębiorców podczas akcji ratunkowych prowadzonych po wypadku masowym lub katastrofie przemysłowej stanowiącej zagrożenie dla ludzi i środowiska) oraz utrzymywanie go przez cały czas trwania działań w związku ze zdarzeniem;

· zbieranie informacji oraz ocena potrzeb uczestników zdarzenia kryzysowego;

· we współpracy z Koordynatorem PWP określanie zadań dla interwentów psychologicznych pracujących bezpośrednio z poszkodowanymi.

3.4.3. Zadania dyrektora szpitala, do którego przewieziono poszkodowanych:

· informuje Koordynatora PWP o konieczności udzielenia wsparcia i pomocy psychologicznego dla osób hospitalizowanych i ich bliskich na zasadach określonych w stosownych porozumieniach/procedurach (określających, co najmniej: zakres oraz formę, sposób uruchamiania, zasady refinansowania);

·  wydziela wytypowane wcześniej na ten cel pomieszczenia dla udzielenia indywidualnego wsparcia psychologicznego oraz do czasowego przebywania większej grupy bliskich poszkodowanych 
z niezbędnym dostępem do sanitariatów;

·  zapewnia regularny dostęp do informacji o bieżącym stanie zdrowia poszkodowanych, udzielanych przez
 uprawnione do tego osoby.

3.4.4. Właściwość miejscowa udzielania pomocy psychologicznej w sytuacji kryzysowej: 

· poszkodowanym mieszkańcom Bytomia, jak i osobom poszkodowanym nie będącymi mieszkańcami Bytomia, ale przebywającymi w wyniku zdarzenia na terenie miasta pomocy psychologicznej udziela Ośrodek Interwencji Kryzysowej we współpracy z Centrum Przeciwdziałania Uzależnieniom oraz  Miejskim Ośrodkiem Pomocy Rodzinie i Poradnią Psychologiczno-Pedagogiczną (w zależności od skali zdarzenia);

· w przypadku realizacji pomocy dla bliskich poszkodowanych, stosuje się zasadę właściwości ze względu na miejsce zamieszkania lub stałego przebywania poszkodowanego lub bliskich poszkodowanego;

· koordynatora ZK nadzoruje zapewnienie transportu dla interwentów cywilnych na miejsce zdarzenia oraz ich powrotu po zakończeniu działań. Realizowane jest to na  zasadach określonych w stosownych procedurach.
3.4.5. Rozliczenie kosztów: 

· rozliczenie kosztów pracy interwentów psychologicznych na terenie miasta będzie realizowane na podstawie podpisanych przez Prezydenta Miasta porozumień o wsparciu i pomocy psychologicznej 
w sytuacjach kryzysowych;
· rozliczenie kosztów pracy interwentów psychologicznych na rzecz przedsiębiorców lub administratorów obiektów powinno być realizowane przez miasto na podstawie stosownych porozumień. 
Porozumienia o wsparciu i pomocy psychologicznej w sytuacjach kryzysowych muszą określać, co najmniej: zakres oraz formę, sposób uruchamiania, zasady refinansowania wynagrodzenia / delegacji służbowych, dojazdu, wyżywienia oraz zakwaterowania. 
3.4.6.  Zdarzenie kryzysowe poza granicami RP:
W przypadku zdarzenia kryzysowego poza granicami RP, przedsięwzięcie jest koordynowane przez Koordynatora WWP. Dotyczy to  w szczególności: 
· przygotowania dokumentów niezbędnych do przekraczania granic; 
· koordynacji zagadnień organizacyjnych i transportowych dla zapewnienia realizacji zadań zgodnie 
z zasadami udzielania wsparcia psychologicznego oraz dla optymalnego wykorzystania interwentów psychologicznych, 
· wyznaczenia koordynatora wsparcia psychologicznego realizowanego poza granicami RP, 
· zapewnienie współpracy koordynatora wsparcia psychologicznego, realizowanego poza granicami RP 
z Wojewódzkim Koordynatorem Ratownictwa Medycznego (WKRM) lub z osobą realizującą jego zadania na miejscu zdarzenia kryzysowego poza granicami RP.
Działania, o których mowa powyżej w podpunkcie a i b, realizowane są we współpracy z PCZK właściwym ze względu na miejsce zamieszkania lub stałego przebywania poszkodowanego lub bliskich poszkodowanych.

 Działania wobec konkretnej osoby / grupy poszkodowanych mają być wykonywane przez podmiot realizujący zadania interwencji kryzysowej na terenie powiatu właściwego ze względu na miejsce zamieszkania lub stałego przebywania poszkodowanego lub bliskich poszkodowanych. 
Koordynator wsparcia psychologicznego realizowanego poza granicami RP musi posiadać:
· środki łączności zapewniające bezpośredni kontakt z Koordynatorem WWP, 
· dane kontaktowe osoby skierowanej do obsługi zdarzenia kryzysowego przez placówkę konsularną RP, właściwą ze względu na miejsce zdarzenia. 
Zadania koordynatora wsparcia psychologicznego realizowanego poza granicami RP: 
· organizowanie wsparcia i pomocy psychologicznej osobom poszkodowanym i ich bliskich; 
· zapewnienie doradztwa w zakresie swoich kompetencji dla koordynatora działań z ramienia Prezydenta Miasta. 
Interwent psychologiczny skierowany do działań poza granicami RP musi posiadać: 
· ważny dokument uprawniający do przekraczania granicy, 
· kamizelkę lub kurtkę z napisem „Interwent psychologiczny”, według schematu barwnego zawartego 
w Procedurze identyfikacji osób funkcyjnych, podmiotów współpracujących z KSRG oraz pozostałych uczestników akcji,
· identyfikator imienny, 
· niezbędne środki łączności, 
· niezbędne wyposażenie ochronne. 
UWAGA:  Koszty związane z udzielaniem wsparcia psychologicznego mieszkańcom naszego miasta, będącym uczestnikami zdarzenia kryzysowego poza granicami RP,  pokryte zostaną z rezerwy celowej 
zarządzania kryzysowego.

Wzór wniosku o pomoc psychologiczną

Prezydent Miasta
 …………………………………                                                                       

                                                                                                   faks nr…………………………..

                               do wiadomości                     

                     Dyrektor 
                                                                         Wydziału Bezpieczeństwa i Zarządzania 
                               Kryzysowego 
                                                                        Śląski Urząd Wojewódzki w Katowicach

                                                                                               faks nr……………………

W związku z  (krótki opis zdarzenia kryzysowego) …………………………………………..……………………………………………………………………………..…………………………………………………………………………………………………………………………................................................., na podstawie porozumienia o wsparciu i pomocy psychologicznej w sytuacjach kryzysowych, zwracam się z prośbą o bezzwłoczne delegowanie do działań na terenie powiatu ……………….................... ……. (ilość osób) ……… interwentów psychologicznych.

Wstępnie przewiduje się zakończenie działań pomocowych w dniu ……………………..do godziny …………… .….

Miejsce zbiórki ………………………………………………………..............................…………………………………..
Koordynator Powiatowy Wsparcia Psychologicznego w ………………………………........................... ....…………..

(imię i nazwisko) ……………………….............................…….  –  tel. kom. Nr : ...……...……………………………...
PCZK w ………………………………...................….................  –  tel. nr :    .....……………………………...........…...
                                                 
                                          –  faks nr:   ......……………………………….......…...

...................................

   
 Prezydent Miasta

Wzór wniosku 
o objęcie bliskich poszkodowanego opieką psychologiczną 
(dotyczy mieszkańca województwa śląskiego)

 
            Dyrektor 

Wydziału Bezpieczeństwa

i Zarządzania Kryzysowego
              Urząd Wojewódzki 
              w    ...........…………………….

              faks nr…………………………..

Informuję, że w dniu ……………….................… w …………................................................………………………….. 
miał miejsce ( krótki opis zdarzenia kryzysowego) ……………………..........................………………………………...
……………………………………………………………………………….................................……………………………
……………………………………………………………………………….................................……………………………


Jego uczestnikami byli:

	Lp.
	Imię i nazwisko
	Wiek
	Miejsce zamieszkania
	Stan zdrowia 
(*)
	Obecne miejsce przebywania

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	


Dlatego też zwracam się z prośbą o objęcie bliskich poszkodowanych stosowną do sytuacji opieką psychologiczną.

W związku z powyższym zdarzeniem został uruchomiony przez ..............................................................................
……………………………………………………………………………...………..............................………………………
………………………. całodobowy punkt kontaktowy – tel. nr: ………...............................……………………………. 

                                                                                                    …...............……………

                                                                                                                            Prezydent Miasta

(*) – wpisać właściwe: poszkodowany ( w stanie lekkim, średnio ciężkim, ciężkim, bardzo ciężkim), ofiara śmiertelna.
Wzór wniosku 
o objęcie bliskich poszkodowanego opieką psychologiczną 
(dotyczy   mieszkańca spoza województwa śląskiego)

 Dyrektor 

                                                                                      Wydział Bezpieczeństwa 

  i Zarządzania Kryzysowego
                Urząd Wojewódzki 
                w   ..................……………….

                                         faks nr…………………………..

Informuję, że w dniu …………….................…… w ................................................…………………………………….. 
miał miejsce ( krótki opis zdarzenia kryzysowego) ……………....................................………………………………...
……………………………………………………………………………….................................……………………………
…………………………………………………………………………………….................................………………………
Jego uczestnikami byli:

	Lp.
	Imię i nazwisko
	Wiek
	Miejsce zamieszkania
	Stan zdrowia 
(*)
	Obecne miejsce przebywania

	1.
	
	
	
	
	

	2.
	
	
	
	
	

	3.
	
	
	
	
	


Dlatego też zwracam się z prośbą o objęcie bliskich poszkodowanych stosowną do sytuacji opieką psychologiczną.

W związku z powyższym zdarzeniem został uruchomiony przez ..............................................................................
…………............................................………………………………………............................……………………………
………………………. całodobowy punkt kontaktowy – tel. nr: ……………............................…………………………. 

.............…….......…………
                     Prezydent Miasta                                          

(*) – wpisać właściwe: poszkodowany ( w stanie lekkim, średnio ciężkim, ciężkim, bardzo ciężkim), ofiara śmiertelna.

Wzór wniosku 
o uruchomienie procedury odreagowania dla interwentów psychologicznych
                            Dyrektor 

                                                                                     Wydział Bezpieczeństwa

i Zarządzania Kryzysowego
Śląski Urząd Wojewódzki w Katowicach                                     

faks nr…………………………..

W związku z działaniami na terenie powiatu Bytom podejmowanymi w dniach  ………………………................… po ………………………………........................……….............................................................................................
………………………………...........................…………………………...............................……………………………

oraz realizując zapis “Procedury wsparcia i pomocy psychologicznej w wypadkach masowych i katastrofach”, zwracam się o uruchomienie procedury odreagowania dla interwentów psychologicznych .

Dotyczy to:

	Lp.
	Powiat/instytucja
	Ilość interwentów

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	

	
	Razem
	


Przedmiotowe zadania koordynuje ……………………………..............................................……………………..

- tel. kom. nr. …………………………………………

Zagadnienia organizacyjne oraz finansowe dotyczące przeprowadzenia procedury odreagowania uzgodnione zostały wstępnie z ……………………………………………...............................................................................…
…………………………………………………………………………...........................................…………………….
Jednocześnie zobowiązuje się pokryć koszty związane z realizacją powyższej procedury.


..............……………
  Prezydent Miasta                                                                                                                  
Wzór wniosku 
o przeprowadzenie procedury odreagowania dla interwentów psychologicznych
       Prezydent Miasta 

  ……………………… …

                                                           faks nr…………………

W związku z działaniami na terenie powiatu ………....................….. podejmowanymi w dniach …………………… po ...................…………………….....................................................................…..........  .....................…………………………………………………….......................................................…………..
oraz realizując zapis “Procedury wsparcia i pomocy psychologicznej w wypadkach masowych i katastrofach”, zwracam się o uruchomienie procedury odreagowania dla interwentów psychologicznych 

Dotyczy to:

	Lp.
	Powiat/instytucja
	Ilość interwentów

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	

	
	Razem
	


Przedmiotowe zadania koordynuje ……………………………….........................…………………..

- tel. kom. nr. …………………………………………

Zagadnienia organizacyjne oraz finansowe dotyczące przeprowadzenia procedury odreagowania uzgodnione zostały wstępnie z ……...............................................................................…………………………………………
……………………………………........................……………………...................…………………………………….
Jednocześnie zobowiązuje się pokryć koszty związane z realizacją powyższej procedury.


                                                                                  
 ..............…………………
      Dyrektor WBiZK                                                                                                
ETAPY WSPARCIA PSYCHOLOGICZNEGO

Interwent dowodzący decyduje o formie, charakterze i czasie interwencyjnej pomocy psychologicznej poszkodowanym.

Pomoc bezpośrednio po zaistnieniu zdarzenia

Osoby wymagające hospitalizacji - ratownik medyczny udziela pierwszego wsparcia emocjonalnego. 

Osoby lekko ranne lub bez urazów fizycznych – interwent dowodzący odpowiada za udzielanie pomocy psychologicznej, w tym: 

· identyfikację bieżących potrzeb socjalno-bytowych i zgłaszanie ich właściwym służbom;

· obserwację zachowań, objawów oraz identyfikację osób wymagających pomocy psychologicznej.

Pomoc w fazie przejściowej  - po zakończeniu działań ratowniczych.

Osoby hospitalizowane – interwent psychologiczny odpowiedzialny jest za udzielanie pomocy psychologicznej, 
w tym:

· obserwację zachowań, objawów oraz identyfikację osób wymagających pomocy psychologicznej - w tym bliskim poszkodowanych;

· identyfikację bieżących potrzeb socjalno-bytowych i zgłaszanie ich właściwym służbom;

· dostarczenie niezbędnych informacji związanych z identyfikowanymi potrzebami, w tym np.: los najbliższych, możliwości uzyskania dalszej pomocy itp.

Pozostali uczestnicy zdarzenia oraz świadkowie zdarzenia - interwent psychologiczny odpowiedzialny jest za udzielanie pomocy psychologicznej, w tym:

· obserwację zachowań, objawów oraz identyfikację osób wymagających pomocy psychologicznej - 
w tym bliskim poszkodowanych;

· identyfikację bieżących potrzeb socjalno-bytowych i zgłaszanie ich właściwym służbom;

· dostarczenie niezbędnych informacji związanych np. z losem najbliższych, możliwościami uzyskania dalszej pomocy, w tym prawnej i socjalnej.

Pomoc długoterminowa dla osób poszkodowanych w zdarzeniu.

· Informowanie o możliwych formach dalszej pomocy.

· Monitorowanie przez pracowników MOPR potrzeb po 6 miesiącach od zakończenia działań interwencyjnych, na podstawie imiennego wykazu osób objętych interwencją kryzysową, przekazanego przez Ośrodek Interwencji Kryzysowej i Centrum Przeciwdziałania Uzależnieniom. 

DZIAŁANIA ODREAGOWUJĄCE DLA OSÓB BEZPOŚREDNIO ZAANGAŻOWANYCH W ŚWIADCZENIE POMOCY POSZKODOWANYM

Czynniki oraz zdarzenia powodujące szczególny stres dla osób bezpośrednio zaangażowanych 
w świadczenie pomocy poszkodowanym, w tym:

a) zdarzenie dużej skali, które trwa przez długi czas lub z dużą ilością ofiar;

b) zdarzenie, w którym ofiarami śmiertelnymi lub poważnie rannymi są dzieci;

c) śmierć lub poważne obrażenia osób bezpośrednio zaangażowanych w działania ratownicze;

d) poważne błędy popełnione w trakcie działań ratowniczych;

e) wypadki lub zdarzenia, na wystąpienie których działający nie są przygotowani;

f) konflikt z istniejącymi poglądami i przekonaniami;

g) nieuzasadniona krytyka w prasie i mediach;

h) brak uznania lub nieuzasadniona krytyka ze strony osób uczestniczących w działaniach.  

Organizacja działań odreagowujących dla wszystkich osób bezpośrednio zaangażowanych w świadczenie pomocy poszkodowanym:

· działania te realizują/wspierają pracownicy wyższych uczelni o odpowiednim przeszkoleniu lub pracownicy innych instytucji realizujących zadania z zakresu psychoterapii, na zasadach określonych

w podpisanych w tej sprawie porozumieniach z Wojewodą Śląskim o współpracy w przypadku wystąpienia na terenie województwa śląskiego wypadku masowego lub katastrofy;

· uczelnie i inne instytucje, o których mowa w powyższym punkcie, na bieżąco aktualizują wykaz psychologów przygotowanych do działań pomocowych oraz dane kontaktowe koordynatora pomocy psychologicznej (odreagowującej);

· zapotrzebowanie na działania odreagowujące dla osób bezpośrednio zaangażowanych w świadczenie pomocy poszkodowanym zgłasza Koordynator PWP i jest ono przekazywane za pośrednictwem PCZK do Wojewódzkiego Zespołu Zarządzania Kryzysowego;

· Koordynator WWP przekazuje do koordynatorów pomocy psychologicznej (odreagowującej) zakres oczekiwanej;

· koordynator pomocy psychologicznej (odreagowującej) kontaktuje się bezpośrednio z koordynatorem psychologów danego powiatu lub służb mundurowych, który przekazał zapotrzebowanie na przedmiotowe działanie.  

MECHANIZM BIEŻĄCEJ ANALIZY I DOSKONALENIA SYSTEMU WSPARCIA PSYCHOLOGICZNEGO. 

Okresowa ewaluacja procedur w zakresie wsparcia psychologicznego (zadania Koordynatora WWP oraz Koordynatorów PWP we współpracy z WBiZK oraz powiatowymi strukturami odpowiedzialnymi za zarządzanie kryzysowe):

· okresowa weryfikacja procedur kryzysowych pod kątem dostępności zawartych w nich sił i środków 
(nie rzadziej niż raz na 1 rok);

· bieżące uwzględnianie opinii i propozycji zaangażowanych w działania pomocowe osób dla doskonalenia istniejących procedur oraz tworzenia nowych;

· praktyczna weryfikacja przygotowanych procedur w czasie kompleksowych ćwiczeń z zakresu zarządzania kryzysowego na terenie powiatu – np. ćwiczenie sztabowe, działania w warunkach polowych, itp. (nie rzadziej niż raz na 2 lata) – integralny element procesu planowania kryzysowego, 
a nie niezależna opcja - konkretne wnioski winny oceniać realizację założonych celów, wskazywać ewentualne kierunki zmian procedur oraz  kierunki doskonalenia zawodowego.

	ZF – 7
	ORGANIZACJA OCHRONY PRZED ZAGROŻENIAMI CHARAKTERYSTYCZNYMI DLA MIASTA BYTOMIA


SZKODY  GÓRNICZE:

Spowodowane są eksploatacją węgla kamiennego, w wyniku czego następują:  

· wstrząsy górotworu, 

· obniżenia terenu,

· podtopienia.

Prawdopodobne skutki: uszkodzenie jezdni, wiaduktów, mostów, sieci przesyłowych, budynków, torów kolejowych i tramwajowych.

Miejsca które mogą zostać dotknięte zagrożeniem: Śródmieście, Karb i Miechowice.

Miejsca, gdzie istnieje możliwość wystąpienia podtopień: rejon ul. Odrzańskiej, Dworskiej, Celnej, Osiedle Północ; ogrody działkowe: Kościuszko, Mokre, Zacisze, Wspólna Praca, Łan. 

Ważne urządzenia wrażliwe na zagrożenia: sieci gazowe, energetyczne, cieplne, wodociągowe i kanalizacyjne.

OPIS POSTĘPOWANIA.

Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego:

1) przyjęcie informacji od dyspozytora Węglokoks Kraj S.A. KWK „Bobrek-Piekary” po wystąpieniu wstrząsów wysokoenergetycznych skorupy  ziemskiej o energii E >10 5 J,

2) w razie wystąpienia zagrożenia zmuszającego do ewakuacji mieszkańców z zagrożonego rejonu 
powiadomienie o zaistniałym zdarzeniu Prezydenta Bytomia oraz Powiatowego Inspektora Nadzoru Budowlanego. Ponadto informacje należy przekazać wszystkim instytucjom znajdującym się w rejonie zagrożenia, 

3) określenie ilości zagrożonych obiektów oraz ustalenie ewentualnej ilości osób przeznaczonych do 
ewakuacji z zagrożonych budynków,
4) zgodnie z zaistniałymi potrzebami  przekazanie informacji do służb i straży w celu dysponowania na  miejsce akcji sił i środków,
5) o zaistniałym zdarzeniu  w zależności od potrzeby powiadomienie właściciela obiektu lub gestora sieci.

6) dokumentowanie otrzymanych informacji, koordynowanie prowadzonej akcji,
7) powiadomienie o przeprowadzonych czynnościach Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego,
8) powiadomienie Prezydenta Miasta - Przewodniczącego Powiatowego Zespołu Zarządzania Kryzysowego,
9) na polecenie Prezydenta, alarmowanie/ zwołanie członków  PZZK,
10) współdziałanie z innymi służbami i podmiotami, zgodnie z istniejącymi planami ratowniczymi,
11) na bieżąco przekazywanie szczegółowych informacje do PZZK o sytuacji na miejscu zdarzenia, 

12) w razie konieczności przekazanie informacje do PZZK w celu zorganizowania miejsc hospitalizacji poszkodowanych, ewakuacji ludzi, zwierząt lub mienia z terenu objętego działaniami ratowniczymi.

Powiatowy Zespół Zarządzania Kryzysowego

Zwoływanie posiedzenia i podjęcie działań w trybie kryzysowym zgodnie z PRK-2 Część II Planu Zarządzania Kryzysowego Miasta Bytomia.

Państwowa Straż Pożarna

Prowadzenie działań ratowniczych według własnych procedur.

Policja i Straż Miejska

Prowadzenie działań w zakresie ochrony bezpieczeństwa i porządku publicznego na miejscu zdarzenia, według własnych procedur.

Pozostałe

Podmioty odpowiedzialne za monitorowanie w/w zagrożeń zostały ujęte w części II Planu „Wykaz podmiotów odpowiedzialnych za monitorowanie zagrożeń”, a zadania pozostałych podmiotów w tym zakresie ujęte zostały w PRK-1.

WYKAZ ZAWARTYCH UMÓW I POROZUMIEŃ 
ZWIĄZANYCH Z REALIZACJĄ ZADAŃ 
ZAWARTYCH W PLANIE ZARZĄDZANIA KRYZYSOWEGO

	Lp.
	Jednostka organizacyjna/przedmiot umowy /porozumienia 
	Numer/data umowy/porozumienia
	Miejsce przechowywania umowy/porozumienia

	1
	PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. Zakład Linii Kolejowych Tarnowskie Góry,  ul. Nakielska 3
	27.10. 2006 r.
	Wydział Zarządzania Kryzysowego UM

	2
	Centralna Stacja Ratownictwa Górniczego
Bytom, ul. Chorzowska 25
	23.10. 2006 r.
	Wydział Zarządzania Kryzysowego UM

	3
	Tauron Dystrybucja S.A.

Gliwice,  ul. Portowa 14a
	01/2017
 30.08.2017 r.
	Wydział Zarządzania Kryzysowego UM; 
 PCZK

	4
	Komenda Miejska PSP

Bytom, ul. Strażacka 3
	30.11.2015 r.
	Wydział Zarządzania Kryzysowego UM, 
PCZK

	5
	Komenda Bytomskiego Hufca ZHP

Bytom, ul. Kolejowa 6/11
	19.12. 2006 r.
	Wydział Zarządzania Kryzysowego UM

	6
	Zarząd Rejonowy PCK

Bytom, ul. Moniuszki 13
	08.12. 2006 r.
	Wydział Zarządzania Kryzysowego UM

	7
	ZHR – Bytomski Związek Drużyn Harcerzy
	06.12. 2006 r.
	Wydział Zarządzania Kryzysowego UM

	8
	MAKSIMUM Sp. z o.o. Holding 
sp. Komandytowo-Akcyjna
Katowice ul. Opolska 22
	DZP.260.3.5.2020
31.12.2020 r.
	Bytomskie Mieszkania
WZK UM, PCZK

	9
	PKM Katowice
Katowice, ul. Mickiewicza 59
	AKT.272.14.2020
31.12. 2020 r.
	Wydział Komunalny UM
PCZK

	10
	Jednostka Wojskowa Nr 3946

Bytom, ul. Oświęcimska 33
	14.07.2016 r.
	JW. Nr 3946
Wydział Zarządzania Kryzysowego UM

	11
	WKU

Gliwice, ul. Zawiszy Czarnego 7
	4.06.2014 r
	Wydział Zarządzania Kryzysowego UM,
 PCZK

	12
	Areszt Śledczy

Bytom, ul. Wrocławska 4
	5.12.2007 r.

22.11.2017 r.
	Wydział Zarządzania Kryzysowego UM

	13

	Telewizja Kablowa ELWICO S.C. 
Bytom, ul. Hlonda 103
	22.04.2010 r.
	Wydział Zarządzania Kryzysowego UM

	14
	Bytomskie Przedsiębiorstwo Komunalne Sp. z o.o.
Bytom, pl. Kościuszki 11
	19.09.2014 r.
	KM PSP

Wydział Zarządzania Kryzysowego UM


Placówki oświatowe informacja o ostrzeżeniu





Wydziału Komunikacji Medialnej �i Promocji UM


umieszczenie informacji �o jakości powietrza na stronie internetowej








PCZK


przekazanie informacji





Media lokalne informacja o strzeżeniu





Placówki opiekuńcze informacja o ostrzeżeniu





- przekazanie informacji podopiecznym,


- zamieszczenie informacji na tablicy ogłoszeń placówki


- zastosowanie środków zapobiegających negatywne skutki złej jakości powietrza





- zalecenie ograniczenia stosowania kominków, - zalecenie korzystania z komunikacji zbiorowej





- kontrole instalacji spalania paliw stałych pod kątem spalania odpadów, 


- kontrole spalania pozostałości roślinnych





Placówki zdrowia informacja o ostrzeżeniu





  PCZK





Przekazanie mieszkańcom informacji o jakości powietrza oraz zalecenia postępowania





WCZK


informacja o jakości powietrza


POZIOM I





Policja


informacja o ostrzeżeniu





WCZK


Informacja o jakości powietrza POZIOM II








Dyrektor Szpitala





Państwowy Powiatowy


             Inspektor Sanitarny





Wydział Komunikacji Medialnej i Promocji umieszczenie ostrzeżenia na stronie internetowej





Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego





Lekarz Pogotowia


Ratunkowego


Lekarz Rodzinny


Lekarz w szpitalu





Państwowy Wojewódzki


Inspektor Sanitarny





Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego








Główny Inspektor  Sanitarny





Krajowy Punkt Centralny ds. Międzynarodowych �Przepisów Zdrowotnych


Państwowy Zakład Higieny,


Zakład Epidemiologii


00-791 Warszawa, ul. Chocimska 24; 


tel. (22) 542 12 81; (22) 849 40 55


fax (22) 542 12 79


e-mail: ihr@pzh.gov.pl








Klęska żywiołowa w produkcji rolniczej i działach �specjalnych produkcji rolnej





Komisja ds. szacowania strat





Wojewoda Śląski





Gmina





Wojewoda Śląski





wniosek o powołanie Komisji


ds. szacowania strat





powołanie Komisji�ds. szacowania strat





Wydział Środowiska i Rolnictwa


Śląskiego Urzędu Wojewódzkiego Katowicach





dokonanie lustracji na miejscu zdarzenia w ciągu 30 dni od wystąpienia klęski żywiołowej oraz przekazanie Protokołu �z szacowania strat �do zweryfikowania





Minister Rolnictwa �i Rozwoju Wsi





wystąpienie z wnioskiem o uruchomienie preferencyjnej linii kredytów klęskowych �dla gospodarstw rolnych �i działów specjalnych produkcji rolnej





30 dni





2 miesiące





Wojewódzkie Centrum Zarządzania Kryzysowego





Powiatowe Centrum Zarządzania Kryzysowego





w przypadku wystąpienia przekroczeń umieszcza na stronie internetowej, celem powiadomienia ludności





Prezydent Miasta


Wydział Zarządzania Kryzysowego


Wydział Inżynierii Środowiska


Wydział Komunikacji Medialnej i Promocji


zarządcy nieruchomości


Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie


  służby miejskie 


szpitale


przedszkola


szkoły podstawowe


szkoły średnie


spółdzielnie mieszkaniowe


domy pomocy społecznej


domy dziecka


placówki opiekuńczo – wychowawcze








Straż Miejska informacja o konieczności podjęcia działań operacyjnych





DZIAŁANIA INFORMACYJNE





          DZIAŁANIA  OPERACYJNE





Przekazanie mieszkańcom informacji o jakości powietrza oraz zalecenia postępowania





Media lokalne �informacja o 


Alarmie Smogowym





- przekazanie informacji podopiecznym,


- zamieszczenie informacji na tablicy ogłoszeń placówki


- zastosowanie środków zapobiegających negatywne skutki złej jakości powietrza





- kontrole instalacji spalania paliw stałych w zakresie spalania odpadów, 


- wzmożone kontrole w zakresie zakazu spalania pozostałości roślinnych


-MIN. ILOŚĆ KONTROLI - 15





- zalecenie ograniczenia stosowania kominków,


 - zalecenie korzystania �z komunikacji zbiorowej





Placówki opiekuńcze informacja o 


Alarmie Smogowym





Wydział Komunikacji Medialnej i Promocji umieszczenie Alarmu Smogowego na stronie internetowej





Placówki oświatowe informacja o 


Alarmie Smogowym





Placówki zdrowia informacja o 


Alarmie Smogowym





Policja


informacja o


Alarmie Smogowym





Straż Miejska �informacja o konieczności podjęcia działań operacyjnych





PCZK


Przekazanie informacji





WCZK


Informacja o jakości powietrza POZIOM III





   DZIAŁANIA OPERACYJNE





DZIAŁANIA  INFORMACYJNE
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