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za posrednictwem
Przewodniczgcego Rady Miejskiej

Dotyczy: w sprawie przerwy w dostawie wody oraz obnizonego ci$nienia wody w

rejonie ul. Legionéw 1 okolic

Szanowny Panie Prezydenciew dniu dzisiejszym, tj. 6 wrzesnia, zwrocili si¢ do mnie
mieszkancy ul. Legionow i okelic z informacja o problemach z dostgpem do wody.
Mieszkancy zglaszali zarowno brak wody, jak i bardzo niskie ciSnienie w sieci,

uniemozliwiajace lub znaczgco utrudniajace normalne korzystanie z wody.

Szczegodlng uwage zwracam na fakt, ze dzisiejszy dzien jest niedzielg, a w tej czesci
miasta mieszka wiele osob starszych. Dla czesci z nich nagly brak wody lub bardzo

niskie cisnienie stanowi powazny problem w codziennym funkcjonowaniu.

Na stronie internetowej przedsigbiorstwa wodociggowego znalaztem informacje
dotyczace utrudnien zwigzanych z dostawg wody. Nalezy jednak mie¢ na uwadze, ze
nie wszyscy mieszkancy, szczegélnie osoby starsze, maja mozliwos¢ lub
umiejetnos¢ korzystania z Internetu i biezgcego sprawdzania komunikatow

zamieszczanych na stronach internetowych.

W zwigzku z tym chcialbym przede wszystkim uzyska¢ informacje, co bylo
przyczyng dzisiejszych problemow z dostawg wody i obnizonym cisnieniem oraz

w jaki sposéb mieszkancy byli o tym fakcie informowani.



W zwigzku z powyzszym zwracam si¢ z nastepujacymi pytaniami:

1. Jaka byla przyczyna braku wody oraz obnizonego cis$nienia wody w dniu 6
wrzesnia w rejonie ul. Legionow i okolic?

2. Czy dzisigjsze utrudnienia byly wezesniej planowane, a jezeli tak, to od kiedy
Miasto oraz przedsigbiorstwo wodociggowe posiadaly informacje o
planowanych utrudnieniach?

3. Czy mieszkaficy rejonu objetego problemem byli wezesniej informowani o
mozliwosci wystapienia przerwy w dostawie wody lub obnizenia jej
cisnienia? Jezeli tak, to w jaki sposob?

4. Czy poza informacja zamieszczong na stronie internetowe]j przedsiebiorstwa
wodociggowego zastosowano inne formy poinformowania mieszkanicow,
majgc na uwadze osoby starsze i osoby, ktore nie korzystaja z Internetu?

5. Czy w zwiazku z faktem, ze utrudnienia wystapily w niedziele, przewidziano
odpowiednie dzialania informacyjne lub interwencyjne dla mieszkarcow,
ktorzy mogli nie mie¢ mozliwosci uzyskania informacji droga internetowg?

6. Czy obecnie sytuacja zostala juz calkowicie opanowana, a dostawa wody i jej

cisnienie powrdcily do prawidlowego poziomu?

Bardzo prosz¢ o potraktowanie tej sprawy powaznic. Brak wody jest szczegdlnie
ucigzliwy, a w przypadku oséb starszych moie stanowié realny problem, dlatego
w sytuacji planowanych lub naglych przerw w dostawie warto zadba¢ o skuteczne

przekazywanie informacji réwniez osobom, ktore nie korzystajg z Internetu.

Prosz¢ przede wszystkim o wyjasnienie przyczyny dzisiejszej sytuacji oraz

przedstawienie informacji, w jaki spos6b mieszkancy byli o niej informowani.

Dzigkuje¢ z gory i prosz¢ o podjecie dzialan w przedmiotowej sprawie.
Podpis ztozony osobiscie
przez radnego
Witolda Kriesera



