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Dotyezv: funkcjonowania dworca PKP w Bytomiu — potrzeba uruchomienia kasy
biletowej oraz zwiekszenia liczbv bezposrednich polaczen kolejowvch do Katowic.

W imieniu mieszkancoéw Bytomia, ktdrzy na co dzien korzystaja z transportu kolejowego,
zwracam si¢ z prosbg o podjecie dziatan majacych na celu poprawe funkcjonowania dworca
PKP w naszym miescie.

Pierwsza kwestia dotyczy braku czynnej kasy biletowej na dworcu PKP Bytom. Obecnie
pasazerowie nie majg mozliwosci zakupu biletu w tradycyjnej formie. Cho¢ istniejg
alternatywy w postaci aplikacji mobilnych czy zakupu biletu w pociggu, wiele osob —
zwlaszcza seniorow — nie korzysta z tych rozwigzan. W efekcie Bytom, jako jedno z
wickszych miast regionu, nie posiada zadnego stanowiska kasowego na dworcu, co
negatywnie wplywa na wizerunek miasta i komfort podroznych.

Mieszkancy podkreslajg, ze nawet jedno czynne stanowisko kasowe bytoby znaczacym
ulatwieniem. Majgc $§wiadomosé, ze teren dworca pozostaje w zarzadzie PKP, zwracam sig z
pytaniem, czy Miasto Bytom podejmuje obecnie jakiekolwiek dziatanmia lub rozmowy z
zarzadcg infrastruktury w celu przywrécenia kasy biletowej, badz czy planowane sa wspodlne
dziatania, ktore mogtyby doprowadzi¢ do jej uruchomienia.

Druga sprawa zgtaszana przez mieszkancow dotyczy potrzeby zwigkszenia liczby
bezposrednich potaczen kolejowych z Bytomia do Katowic. Wielu mieszkancow codziennie
dojezdza do pracy i szkot w stolicy regionu, a obecna liczba kursow jest niewystarczajaca,
szczegblnie w godzinach szczytu.

Sytuacje dodatkowo pogorszyto zamknigcie estakady w Chorzowie w ciggu ul. Katowickie;
(DK 79), co od czerwca 2025 r. powoduje powazne utrudnienia w ruchu drogowym i
ogranicza mozliwo$¢ dojazdu do Katowic samochodem czy autobusami. W tym kontekscie
wzmocnienie oferty kolejowej, poprzez zwigkszenie liczby bezposrednich potgczen, bytoby
realnym wsparciem dla mieszkancow i poprawitoby komunikacyjng dostgpnos$¢ Bytomia.



W zwigzku z powyzszym mieszkancy zwracajg si¢ z pytaniami:

1. Czy Miasto Bytom prowadzi rozmowy z PKP lub Kolejami Slaskimi w sprawie
przywrocenia kasy biletowej na dworcu, badz planuje wsparcie takiego
przedsigwziecia organizacyjnie lub finansowo?

2. Czy podejmowane sg dziatania majace na celu zwigkszenie liczby bezposrednich
potaczen kolejowych z Bytomia do Katowic, zwlaszcza w kontekscie obecnych
utrudnien komunikacyjnych w regionie?

Mieszkancy z nadziejg oczekujg, ze Miasto podejmie dzialania zmierzajgce do poprawy
komfortu podréznych oraz utatwienia codziennego dojazdu do Katowic i innych miast
regionu. Wprowadzenie nawet drobnych usprawnien, takich jak uruchomienie kasy biletowe;j
czy zwigkszenie liczby potaczen, byloby dla wielu 0sob realnym utatwieniem w codziennym
zyciu 1 pozytywnym sygnatem, ze Bytom rozwija si¢ z my$lg o swoich mieszkancach.,
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