Tabela 1.
udzielanie porad i informacji prawnej w zakresie ochrony intereséw konsumentow
1.1.0sobiscie i telefonicznie razem
wady towarow i | warunkiuméw, | pioyczciwe
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art. zywnosciowe 1 1 3 1 2 8
odziez i obuwie 10 12 287 24 2 .5 341
meble, artykuly wyposazenia
whnetrz, utrzymania domu 4 1 LA 20 e 1 4 4] 1 136
urzadzenia gosp. domowego,
urzadzenia elektroniczne i sprzet
komputerowy 6] 8 178] 34 S 238
samochody i Srodki transportu
osobistego 1 2 431 3 1 1 2 G
kosmetyki, srodki czyszczace i
konserwujace 1 1
q
zdrowotng 1 3 11 2 1 2 21
art. rekreacyjne, zabawki i art. dla
dzieci Bl 10 4 1 S 25
inne 6] 6 82 21| 2 1 120 2 2 137
Zwigzane z rynkiem
nieruchomosci 1 3 o 8
biezaca konserwacja, utrzymanie
domu, drobne naprawy,
pielegnacja 4 35 6 1 49
czyszczenie i naprawa odziezy i
obuwia 1 1
konserwacja i naprawa pojazdow
i innych Srodkow transportu 19 1 20
finansowe 4 1 36] 7 2 1 14 2 67
ubezpieczeniowe 1 1 21 1 3 4@ 4] 2 37
pocztowe i kurierskie 4 1 5
telekomunikacyjne i 75 5 3 9 113
transportowe 1 12 8 4 3 29
turystyka i rekreacja 4 7 41 8 3 1 64
sektor energetyczny i wodny 7 40 4 1 9 61
zwigzane z opieka i opiekg
zdrowotng 1 1 T 2 12
edukacyjne 1 1 1 3
inne 2 nEE 1 5 2 36
informacje ogélne 89 89
niekonsumenckie 184 184




